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Abklrzungen
AS-POL Alarmempfangsstelle bei der Polizei
BEZ Bildempfangszentrale

BUNSL-Anschlussbed.

Anschlussbedingungen fur die Bildibertragung aus Notruf- und
Serviceleitstellen an die Polizei

LPP Landespolizeiprasidium des Hessischen Ministerium des Innern
und fir Sport

DIN Deutsche Industrienorm

EMA Einbruchmeldeanlage

EN Europaische Norm

HLKA Hessisches Landeskriminalamt

HMdIS Hessisches Ministerium des Innern und flr Sport

HPA Polizeiakademie Hessen

HSOG Hessisches Gesetz Uber die 6ffentliche Sicherheit und Ordnung

IS Interventionsstelle

LarmVO Gefahrenabwehrverordnung gegen Larm

NSL Notruf- und Serviceleitstelle

Pfk-UMA/EMA Pflichtenkatalog fur Errichterunternehmen von UMA/EMA

PP Polizeiprasidium

PTLV Prasidium fur Technik, Logistik und Verwaltung

UE Ubertragungseinrichtung (dient zur Alarmiibermittlung)

UMA Uberfallmeldeanlage

UMA/EMA-Sb. UMA/EMA-Sachbearbeiter

UEA-Richtlinie Richtlinie fur Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit
Anschluss an die Polizei

uTC Unicode Technical Committee bzw. Coordinated Universal
Time

vdSs VdS Schadenverhitung GmbH (Unternehmen des
Gesamtverbandes der Deutschen Versicherungswirtschaft)

VwKostO-Mdl Verwaltungskostenverzeichnis des HMdIS

WusS Wach- und/oder Sicherheitsunternehmen

1 Grundsatze

1.1 Allgemeines

Diese Richtlinie wird vom HLKA im Auftrag und in Abstimmung mit der Abteilung LPP
(Landespolizeiprasidium) des Hessischen Ministerium des Innern und fur Sport (HMdIS)
herausgegeben. Sie regelt die Behandlung des kompletten Bereiches der Uberfall- und
Einbruchmeldeanlagen (UMA/EMA) mit und ohne Anschluss an die Polizei in Hessen.
Dies beinhaltet auch eventuell vorhandene Bildibertragungen zur Polizei im Zusammen-
hang mit UMA/EMA. Fur die Videoliberwachung im offentlichen Raum ist die ,Hand-
lungsempfehlung fur die Errichtung und den Betrieb von Videolberwachungsanlagen im
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offentlichen Raum* des Hessischen Landeskriminalamtes (HLKA) zu beachten.
Als Grundlage fur diese Richtlinie gelten zuséatzlich:

> fiur Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei die ,Richtlinie
fur Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei (UEA-Richt-
linie)* in der jeweils neuesten veroffentlichten Fassung (Annex A)

> fir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen ohne Anschluss an die Polizei der ,Pflichten-
katalog fir Errichterunternehmen von UMA/EMA (Pfk-UMA/EMA)“ in der jeweils
neuesten veroffentlichten Fassung (Annex B)

» fur Bildubertragung aus Notruf- und Serviceleitstellen (NSL) an die Polizei die
»+Anschlussbedingungen fur die Bildubertragung aus Notruf- und Serviceleitstellen
(NSL) an die Polizei (BUNSL-Anschlussbedingungen)” in der jeweils neuesten ver-
Offentlichten Fassung (Annex C)

1.2 Arbeitsgruppe , UMA/EMA*®

Von der Abteilung LPP wurde eine standige Arbeitsgruppe ,Uberfall- und
Einbruchmeldeanlagen* (AG ,UMA/EMA®) eingerichtet. Ihr gehoren Vertreter des LPP,
der Polizeiakademie Hessen (HPA), der Zentralstelle flr Kriminalpolizeiliche Beratung
des HLKA sowie vom LPP benannte UMA/EMA-Sachbearbeiter der Polizeiprasidien an.

Die Arbeitsgruppe tagt bedarfsorientiert und befasst sich mit Neuerungen oder Anderun-
gen in den einschlagigen Regelwerken. Sie gewéhrleistet eine einheitliche Beachtung
und Anwendung der geltenden Vorgaben.

Vorschlage der Arbeitsgruppe werden dem LPP zur Entscheidung vorgelegt.

1.3 Sachbearbeiter fur Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen

Zur Umsetzung aller sich aus dieser Richtlinie ergebenden Aufgaben sind die Polizei-
prasidien in Hessen verpflichtet, geeignete Fachkrafte namentlich zu benennen und als
,UMA/EMA-Sachbearbeiter* einzusetzen. Je nach Aufgabenschwerpunkt ist der
UMA/EMA-Sachbearbeiter an das Hauptsachgebiet Z2 der Abteilung Zentrale Dienste
(Tatigkeit Uberwiegend technischer Art) bzw. der Abteilung Einsatz im Stabsbereich E3
(Tatigkeit tberwiegend taktischer Art) in einem eigenstandigen Sachgebiet anzubinden.

Diese sind entsprechend auszubilden. Zur Ausbildung gehdrt zumindest der Besuch der
von der HPA in diesem Bereich angebotenen Seminare (siehe Nr. 2.5). Aufgrund der
Innovation in diesem Bereich sind zusatzlich regelmaf3ig zur weiteren fachlichen Fort-
bildung geeignete Fachmessen und Fachtagungen sowie Fortbildungsseminare der HPA
zu besuchen.

Die Teilnahme der UMA/EMA-Sachbearbeiter an der/den jahrlichen Arbeitstagung/en ist
erforderlich.

Insbesondere die unter Nr. 4 dargestellten MalBhahmen und deren konsequente
Anwendung in Verbindung mit Uberpriifungen von UMA/EMA nach Falschalarmen sollen
bisherige Interventionseinsatze minimieren. Aufgrund dieser umfangreichen Aufgaben-
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bereiche sowie des zukinftig mit zu bearbeitenden Bereiches der Videobildibertragung
zur Polizei sind die UMA/EMA-Sachbearbeiter von anderen Aufgabenbereichen, wie
sonstige luK-Technik, zu entlasten und lediglich fiir den Bereich UMA/EMA einzusetzen.

2 Zustandigkeiten

2.1 Landespolizeiprasidium

Zur Abstimmung im Bereich UMA/EMA und Bilduibertragung ladt das LPP in Abstimmung
mit dem HLKA einmal jahrlich bzw. bei Bedarf zu einer Arbeitstagung der UMA/EMA-
Sachbearbeiter ein.

Dem LPP obliegt die Leitung der Arbeitsgruppe ,UMA/EMA* (siehe Nr. 2.2).

2.2 Arbeitsgruppe ,UMA/EMA*

Die AG ,UMA/EMA* tritt bei Bedarf zusammen und hat u.a. folgende Aufgaben:
e Fachliche Aufbereitung von Sachthemen fur die UMA/EMA-Sachbearbeiter
e Umsetzung von Neuerungen oder Anderungen in den einschlagigen Regelwerken

e FErarbeitung von Losungen und Empfehlungen zur landesweiten Umsetzung der
betroffenen Richtlinien und Bestimmungen

e Erarbeitung/Anpassung des Muster-Konzessionsvertrages
e Abstimmung mit den Konzessionaren

e Besuch von Fachmessen/-tagungen, insbesondere Besuch der alle zwei Jahre statt-
findenden Fachmesse ,Security*

e Zusammenarbeit und Abstimmung mit den betroffenen Behérden
e Zusammenarbeit mit einschlagigen Verbanden/Arbeitsgruppen/Arbeitskreisen

e Bewertung von entsprechenden Einrichtungen und ggf. Kontaktaufnahme mit
Herstellern

e Bei Bedarf Erstellung von Gesamt-Statistiken in Bezug auf Uberfall- und
Einbruchmeldeanlagen mit und ohne Anschluss an die Polizei anhand der von den
UMA/EMA-Sachbearbeitern an das LPP gemeldeten Daten

2.3 Polizeiprasidien

Die Polizeiprasidien haben u.a. auf den jeweiligen Zustédndigkeitsbereich begrenzt
folgende Aufgaben:

e Abschluss des erforderlichen Konzessionsvertrages mit den Fachunternehmen
gemal3 Mustervertrag (siehe Nr. 2.2) in Abstimmung mit dem LPP

e Erstellung und Fortschreibung eines Verfahrensverzeichnisses nach § 28 HSOG fir
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den Empfang von Videobildern gemaRR UEA-Richtlinie bzw. BUNSL-Anschlussbe-
dingungen (siehe als Muster Annex D)

Umsetzung der vom UMA/EMA-Sachbearbeiter erstellten Vorlagen mit AuRenwirkung

Weiterleitung von Falschalarmmeldungen an den UMA/EMA-Sachbearbeiter

2.3.1 UMA/EMA-Sachbearbeiter

Die UMA/EMA-Sachbearbeiter haben u.a. auf den jeweiligen Dienstbereich begrenzt
folgende Aufgaben:

Unterstitzung der Dienststelle bei Abschluss des Konzessionsvertrages sowie
Erstellung und Fortschreibung des Verfahrensverzeichnisses nach § 28 HSOG fir
den Empfang von Videobildern

Bearbeitung von Antragen gemafR UEA-Richtlinie (Anlage 3 und 4 UEA-Richtlinie)

Beratung der Anschlussbewerber/Betreiber und Einflussnahme auf die Konzeption
von UEA im Sinne der UEA-Richtlinie bei Neuanschliissen, Anderungen, Erweiterun-
gen sowie auch nach Falschalarmen

Prifung der UMA/EMA/UE gemaR den Vorgaben der UEA-Richtlinie, wobei weitere
Sachverstandige gemaR Nr. 1 Anlage 9 UEA-Richtlinie, z.B. des Konzessionars, nur
in Einzelfallen hinzugezogen werden sollen

Bearbeitung des Bereiches Videobildibertragung zur Polizei im Rahmen der Anlage 6
der UEA-Richtlinie bzw. der BUNSL-Anschlussbedingungen

Erteilen bzw. Widerrufen von Genehmigungen zur Errichtung, Erweiterung, Anderung
und Betrieb von UEA gemaR der UEA-Richtlinie

Festsetzung von Ubergangsfristen gemaR Nr. 1 Anlage 7 zur UEA-Richtlinie in
Absprache mit dem HLKA

In begriindeten Anlassen Uberpriifung der Voraussetzungen des Fachunternehmens
geman Anlage 7 UEA-Richtlinie jedoch nur in Absprache mit dem HLKA

Aushandigung des Merkblattes an den Betreiber gemal Anlage 8 UEA-Richtlinie bei
Anschluss der UMA/EMA/UE

Begleitende Erstellung und Aktualisierung der Einsatzunterlagen und taktischen
Handlungsanweisungen in Zusammenhang mit Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen
mit und ohne Anschluss an die Polizei

Stichprobenartige Durchsicht und Aktualisierungsuberprifung der Einsatzunterlagen

Uberwachung auf Einhaltung der einschlagigen Vorschriften und Richtlinien im
Bereich UMA/EMA

Beratung und ggf. Durchfiihrung von polizeiinternen Vortragen tiber UMA/EMA

Einweisung des taktischen Personals tiber die Bedienung der UEA-Komponenten und
der Behandlung von Alarmen

Auswertung von Alarmmeldungen, insbesondere Feststellung der Alarmursachen und
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Feststellung der Kostenpflicht bei Falschalarmen aus UMA/EMA mit und ohne
Anschluss an die Polizei und Weiterleitung an das Prasidium fir Technik, Logistik und
Verwaltung

e Beurteilung von Widerspriichen gegen ergangene Kostenbescheide

e Bei Haufungen von Falschalarmen Durchfiihrung von Uberpriifungen der alarmaus-
l6senden Anlagen und Beratung der Betreiber gemaf Nr. 4.5, damit weiteren Falsch-
alarmen entgegengewirkt und unndétige Einsatze von Polizeikréften reduziert werden

e Erfassung und Registrierung von Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen sowie
Pflege/Aktualisierung, damit diese den Dienststellen als erganzende Informationen
zur Verfigung stehen

e Erstellung von Statistiken und Ubersichten in Bezug auf Uberfall- und Einbruchmelde-
anlagen mit und ohne Anschluss an die Polizei und Weiterleitung an das LPP

e Zusammenarbeit mit den Kriminalpolizeilichen Beratungsstellen und deren Unter-
stitzung in Bezug auf UMA/EMA

e Teilnahme an den anberaumten Arbeitstagungen der UMA/EMA-Sachbearbeiter

e Standige Weiterbildung und Besuch von Fachmessen, Fachtagungen und
Fortbildungsseminaren, insbesondere Besuch der alle zwei Jahre stattfindenden
Fachmesse ,Security” (siehe auch Nr. 2.5)

Bei UEA zur Sicherung von eingestuften Verschlusssachen ist das Landesamt fir
Verfassungsschutz Hessen zu beteiligen. Fir Auflagen dieser Behorden ist der
UMA/EMA-Sachbearbeiter nicht verantwortlich.

Liegen Erkenntnisse auf die Nichteinhaltung von UEA-Richtlinie und/oder Pflichten-
katalog vor, ist das HLKA zu informieren, soweit es sich um ein auf dem
Adressennachweis aufgefuhrtes Errichterunternehmen handelt.

2.4 Kriminalpolizeiliche Beratung

Das Hessische Landeskriminalamt (HLKA) ist zustandig fur den Bereich der im Rahmen
der Pflichtenkataloge geregelten polizeilichen Aufgaben incl. der zugehdérigen Richtlinien.

Bezuglich der Beratung von ratsuchenden Blrgern sind die Sachbearbeiter des HLKA
bzw. der Kriminalpolizeilichen Beratungsstellen der Polizeiprasidien zustandig. Wird im
Rahmen der Nr. 1.5 UEA-Richtlinie eine UEA empfohlen, ist der zustandige UMA/EMA-
Sachbearbeiter hieriber in Kenntnis zu setzen bzw. zu beteiligen unter Beifiigung
eventuell erstellter Beratungsberichte. Fiur Beratungen bei UMA/EMA ohne Anschluss an
die Polizei steht der zustandige UMA/EMA-Sachbearbeiter ebenfalls zur Verfiigung.

2.5 Polizeiakademie Hessen

Die Polizeiakademie Hessen (HPA) bietet zur Aus- und Fortbildung der UMA/EMA-Sach-
bearbeiter sowie der Kriminalpolizeilichen Berater Grund-, Aufbau-, Fortbildungs- und
sonstige Seminare im Bereich Sicherungstechnik sowie Uberfall- und Einbruchmelde-
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anlagen an. Zur Unterstiitzung konnen das HLKA sowie die AG ,UMA/EMA® und externe
Fachleute hinzugezogen werden. Weiterhin tGbernimmt Sie die Koordination fir den
Besuch von Fachmessen, Fach- und Informationstagungen.

Die HPA hat in Folge der Erfahrungen aufgrund von Rickmeldungen bei den
Schulungen vom LPP den Auftrag einen Vertreter fir das Bundesland Hessen in die
zustandige Expertengruppe zur Bearbeitung der UEA-Richtlinie und - soweit erforderlich
- auch in weitere Arbeits-/Projektgruppen o.a. zu entsenden. Zusatzlich soll die HPA als
Ansprechpartner (,Servicestelle”) sowie Problemsammel- und Auskunftsstelle im Bereich
UEA zur Verfiigung stehen.

Fur die Erfullung vorstehender Aufgaben ist es erforderlich, dass die bei der HPA
zustandigen Mitarbeiter regelméf3ig die entsprechenden Fachmessen und -tagungen
besuchen. Auch soll eine Zusammenarbeit und Abstimmung mit den einschléagigen
Behdrden/Verbanden/Herstellern/Fachleuten/Arbeitsgruppen/Arbeitskreisen  angestrebt
werden.

2.6 Prasidium fir Technik, Logistik und Verwaltung

Das Prasidium fur Technik, Logistik und Verwaltung (PTLV) ist verantwortlich fur die
Durchfithrung von Uberpriifungen der Fachkrafte gemaR Nr. 4.2 UEA-Richtlinie.

Weiterhin ist das PTLV zustandig fur die Erstellung der Kostenbescheide aufgrund der
durch die UMA/EMA-Sachbearbeiter festgestellten Kostenpflicht (siehe Nr. 6.2 und 6.3)
sowie fur die Bearbeitung der finanziellen Abwicklung aller sich aus dem Konzessions-
vertrag ergebenden Verbindlichkeiten.

3 Erganzende Regelungen zu UMA/EMA mit Anschluss an die Polizei

Die in der Anlage 11 der UEA-Richtlinie aufgefiihrten hessenspezifischen Regelungen
erganzen/ersetzen die entsprechenden Regelungen in der bundesweiten UEA-Richtlinie
und sind daher zuséatzlich fir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die
Polizei in Hessen bindend. Ansonsten gelten die in der bundesweiten UEA-Richtlinie
sowie die im Konzessionsvertrag enthaltenen Regelungen.

4  Erganzende Regelungen zu UMA/EMA ohne Anschluss an die Polizei

Hinweis: Die unter dieser Nr. 4 aufgefiihrten Regelungen gelten nicht fir UEA.

4.1 Allgemeines

Die Anzahl der Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen (UMA/EMA) ist in den letzten Jahren
permanent gestiegen und wird auch zukinftig weiter wachsen.

Daher haben insbesondere die Falschalarme standig zugenommen.

Schéatzungen auf der Grundlage von Untersuchungen ergaben, dass in Deutschland pro
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Jahr ca. 500.000 Einsatze aufgrund von Falschalarmen stattfinden.

Fur Hessen bedeutet dies ca. 30.000 Einsatze p.a. Bei mind. zwei Beamtinnen/Beamten
und durchschnittlich einer Stunde Aufwand, kénnten somit allein in Hessen - bei nur
50%iger Reduzierung - etwa 30.000 ,Personalstunden” pro Jahr eingespart werden.

Falschalarme sind meist die Folge von unzureichender Technik, falscher Projektierung
oder menschlichen Fehlverhaltens.

Der technische Standard der Anlagen reicht von billigen Warenhausgeraten bis hin zu
perfekten, regelméflig gewarteten Systemen. Ebenso spielt die Qualifikation des
Installateurs (Errichters) eine wesentliche Rolle.

Auch die Art der Alarmibermittlung ist entscheidend. So sind in der Regel gewerbliche
Sicherheitsunternehmen in Alarmierungen eingebunden. Diese leiten die Alarme oftmals
ohne Vorprufung an die Polizei weiter und versuchen die Alarmverfolgung durch die
Polizei fur ihre Zwecke in Anspruch zu nehmen. Die nachfolgend aufgefihrten
Regelungen sollen zu einer Reduzierung von Falschalarmeinséatzen fuhren.

Es sollen:

e Entscheidungshilfen fir Einsétze bei Alarmauslosungen gegeben werden, um un-
notige Einsatze zu reduzieren (siehe insbesondere Nr. 4.3),

e die Objektinformationen bei der Polizei sowie das Zusammenwirken mit gewerblichen
Sicherheitsunternehmen verbessert werden (siehe insbesondere Nr. 4.4),

e durch Intensivierung von Beratungsgesprachen zwischen UMA/EMA-Sachbearbeiter
und Betreiber die polizeilichen MaRnahmen, die polizeilichen Qualitatsforderungen an
die Technik und an den Errichter sowie die Gebuhrenregelungen transparent
gemacht werden (siehe Nr. 2.3.1).

4.2 Alarmweiterleitung zur Polizei

Automatische Alarmweiterleitungen zur Polizei sind nur im Rahmen der UEA-Richtlinie
zulassig. Dementsprechend diirfen Alarme auRerhalb von UEA an keine polizeilichen
Telekommunikationseinrichtungen tbertragen werden. Hierzu z&hlt auch die Anwahl der
Notrufnummer 110 sowie sonstiger Rufnummern der Polizei.

Meist wird durch die Ubertragungseinrichtung ein vorher aufgesprochener Text wieder-
gegeben, wobei es bei nicht genauem Hinhdren oft zu Interpretationsschwierigkeiten
kommt. Dringend erforderliche Rickfragen, die meist zur Klarung der Lage wichtig
waren, sind so nicht mdglich. Auch die nach Nr. 4.3.2 erforderlichen weiteren
Erkenntnisse fehlen naturgemals.

Des Weiteren kann es durch eine Falschfunktion der Ubertragungseinrichtung dazu
kommen, dass der Alarm nicht richtig Ubermittelt oder gar die Telekommunikations-
einrichtung der Polizei Uber Geblhr belastet wird und so fur andere dringende
Angelegenheiten nicht zur Verfigung steht.

Von gewerblichen Wach- und/oder Sicherheitsunternehmen (WuS), deren Notruf- und
Serviceleitstellen (NSL), Interventionsstellen (IS), Servicezentralen oder vergleichbaren
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Stellen wird erwartet, dass insbesondere Notrufe aus mobilen Einrichtungen/Anlagen
oder Einbruchalarme vor Weitergabe an die Polizei zur Intervention vorgepruft werden
(siehe hierzu auch Nrn. 4.3 und 4.4). Damit dies mdglich ist, sind Alarme aus den
angeschlossenen Objekten zumindest nach Einbruch und Uberfall differenziert an die
NSL zu Ubertragen.

Die Berechnung erfolgt nach Nr. 6.

4.3 Rechtliche und taktische Hinweise

Ein polizeiliches Einschreiten kann sowohl zur Gefahrenabwehr (§ 1 HSOG) als auch zur
Strafverfolgung (8 163 StPO) stattfinden. Voraussetzung fir die Strafverfolgung ist ein
konkreter Anfangsverdacht. Dessen Vorliegen verpflichtet die Polizei zum Tatigwerden
und zur anschlieenden Vorlage der Akten an die Staatsanwaltschaft. In Fallen der
vorliegenden Art wird jedoch regelmaRig die Gefahrenabwehr im Vordergrund stehen,
wobei hier die Polizei EntschlieRungs- und ggf. Auswahlermessen auszuiben hat. Eine
konkrete Gefahr setzt dabei die Wahrscheinlichkeit eines Schadenseintritts voraus. Bei
der Ermessensausibung ist die Wertigkeit des gefédhrdeten Rechtsgutes zu
bertcksichtigen, die ggf. zu einer Ermessenreduzierung auf null fihren kann.

Daraus ergeben sich folgende Verfahrensweisen:

4.3.1 Uberfallmeldungen

Bei Alarmmeldungen aus Uberfallmeldeanlagen, die unmittelbar, bewusst und gewollt
von Personen ausgeldst werden, besteht eine hohe Wahrscheinlichkeit, dass es sich um
einen echten Alarm handelt.

Zudem ist aufgrund der Wertigkeit der moglicherweise bedrohten Rechtsguter (Leben,
Gesundheit, Freiheit) selbst bei geringer Wahrscheinlichkeit eines Schadeneintritts eine
Gefahrenlage gegeben, welche die Polizei grundsatzlich zur Intervention verpflichtet.

Gewerblichen Wach- und/oder Sicherheitsunternehmen (WuS), Notruf- und
Serviceleitstellen (NSL), Interventionsstellen (IS), Servicezentralen oder vergleichbaren
Stellen ist i.d.R. eine Unterscheidung zwischen einem Uberfall- und Einbruchalarm
mdglich. Ansonsten ist darauf zu dringen, dass die Anlage entsprechend umgeristet
wird.

4.3.2Einbruchmeldungen

Im Gegensatz zur gezielten, willentlichen Auslosung eines Uberfallalarmes werden
Einbruchalarme aufgrund technischer Uberwachung durch automatische Melder
ausgelost. Infolge dieser selbsttatigen Auslésung kommt es erfahrungsgemafd haufig zu
Falschalarmen.

Auch kann aufgrund der technischen Uberwachung in der Regel zun&chst lediglich von
einer moglichen Gefahrdung von Sachwerten (Rechtsgut “Eigentum”) ausgegangen
werden.

Die Entscheidung, ob und ggf. welche MalRhahmen zu ergreifen sind, ist jeweils
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abhangig von der Beurteilung der Lage. Hierbei sind folgende Umstande zu
berlcksichtigen:

e Die Anlage hat zuvor schon mehrere Falschalarme in Folge ausgeldst.
e Im Bereich der Anlage findet gerade ein Unwetter statt.

e Die Meldung kommt von einem gewerblichen Wach- und/oder Sicherheitsunter-
nehmen, das ein positives Ergebnis einer Vorprifung tbermittelt.

e Das gesicherte Objekt gilt als gefahrdet.

e Erkenntnisse aus Lagebildern (z.B. Uber aktuelle Einbruchserien oder Blitzeinbriiche)
lassen auf eine Gefahrdung derartiger Objekte in diesem Raum schliel3en.

e Eingehende Anrufe von Nachbarn oder anderen Zeugen, insbesondere, wenn sie
Angaben Uber Personen machen kénnen, die sich moéglicherweise berechtigt oder
unberechtigt im Objekt aufhalten.

Ergebnis der Beurteilung der Lage kann im Einzelfall auch sein, dass die vorliegenden
Erkenntnisse der Polizei — aufgrund einer solchen technisch ausgeldsten
Alarmmeldung — nicht zur Intervention vor Ort verpflichten.

4.4 Zusammenwirken mit gewerblichen Wach- und/oder Sicherheitsunternehmen

Eine Zusammenarbeit der Polizei mit gewerblichen Wach- und/oder Sicherheitsunter-
nehmen (WuS) ist grundsatzlich erwiinscht. Allerdings muss zumindest eine hochwertige
Ausbildung des Personals, entsprechende technische Ausstattung und Qualitdt der
angebotenen Dienstleistungen vorhanden sein. Voraussetzung ist auch, dass die den
Alarm empfangende Notruf- und Serviceleitstelle (NSL) fur die angeschlossenen
UMA/EMA auf unweit der tberwachten Objekte stationierte Interventionsstellen (IS)
(eigene Stellen oder Vertragsunternehmen) fiir die Uberpriifung und Intervention vor Ort,
zurtckgreifen kann. Fir die NSL und die IS gelten folgende Mindestanforderungen:

e Die NSL muss von einer nach DIN EN 45 000 ff. fur den Bereich "Anerkennung von
NSL" akkreditierten Zertifizierungsstelle (z.B. VdS Schadenverhitung GmbH, Kdln)
geprift und zertifiziert sein. Die Anforderungen der DIN 77 200 Stufe 2 oder 3 und der
VdS-Richtlinie 2153 sind Grundlage dieser Zertifizierung.

e Die IS muss von einer nach DIN EN 45 000 ff. fir den Bereich "Anerkennung von IS"
akkreditierten Zertifizierungsstelle (z.B. VdS) gepruft und zertifiziert sein. Die
Anforderungen der DIN 77 200 Stufe 2 oder 3 und der VdS-Richtlinie 2172 sind
Grundlage dieser Zertifizierung.

Bei polizeilichen Einsatzmal3nahmen ist zur Vermeidung von Missverstandnissen und
gegenseitiger Gefahrdungen abzuklaren, ob Krafte gewerblicher WuS, NSL, IS,
Servicezentralen oder vergleichbarer Stellen zeitgleich im Einsatz sind.

Wie in Nr. 4.2 bereits beschrieben, wird u.a. von den Notruf- und Serviceleitstellen (NSL)
erwartet, dass zumindest Einbruchalarme vor Weitergabe an die Polizei vorgepruft
werden. Das Ergebnis der Vorprifung mit der Alarmmeldung ist an die ortlich zustandige
Polizeidienststelle zu Ubermitteln, um in Verbindung mit weiteren Objektinformationen die
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polizeilichen Lagebeurteilungen zu unterstitzen. Grundlage einer Meldung an die Polizei
soll sein, dass fur das betroffene Objekt ein Interventionsattest nach VdS 2529 (Annex E)
ausgestellt wurde.

Damit die WuS die Polizei auch im Hinblick auf die Bestimmungen in den BUNSL-
Anschlussbedingungen informieren kdnnen, ist es sinnvoll, spezielle Ruf- und
Faxanschlusse einzurichten.

4.5 Tatigkeiten nach Abarbeitung eines Alarmes

Alle eingehenden Alarme (Falschalarme/Echtalarme), welche von einer Uberfall- und
Einbruchmeldeanlage ausgeldst wurden, sind mittels Vordruck PV 53 an die jeweiligen
UMA/EMA Sachbearbeiter zu melden. Hierdurch kénnen die Alarme beurteilt und Kosten
fur den jeweiligen Polizeieinsatz eingefordert werden.

So kann insbesondere bei Haufungen von Falschalarmen durch Uberprifung der
alarmauslésenden Anlage und Beratung des Betreibers weiteren Falschalarmen
entgegengewirkt und der unnétige Einsatz von Polizeikraften reduziert werden. Die unter
Nr. 4.6 aufgefuhrten Empfehlungen sind hierbei zu beachten. Zur weiteren Information
kann dem Betreiber ein Infoblatt (Annex F) Ubersandt werden.

4.6 Empfehlungen der Polizei zu UMA/EMA

Die hessische Polizei empfiehlt grundsatzlich nur UMA/EMA, bei denen folgende
Voraussetzungen erfillt sind:

e Planung, Projektierung und Installation der UMA/EMA nach den in Deutschland an-
erkannten Regeln der Technik. Hierzu gehért zumindest die Einhaltung der ein-
schlagigen  Normen/Bestimmungen/Regelwerke/Richtlinien, insbesondere der
Normenreihen DIN EN 50130, 50131, 50132, 50136 und der DIN VDE 0833, Teile 1
und 3, in der jeweils neuesten veroffentlichten Fassung (wenn in Uberarbeitung: der
Entwurfsfassung). Hierin sind UMA/EMA je nach Qualitat in verschiedene Grade ein-
geteilt. Der Grad 1 liegt allerdings unterhalb der polizeilichen Anforderungen und ent-
spricht daher nicht dem polizeilichen Mindeststandard. Anlagen ab Grad 2 sind fir die
Uberwachung von Wohnobjekten geeignet. Fiir Gewerbeobjekte sind die Grade 3
bzw. 4 zugrunde zu legen. Damit eine optimale Intervention méglich ist, sind Alarme
an die hilfeleistende Stelle differenziert (mind. nach Einbruch und Uberfall) zu
Ubertragen;

e ausschliel3licher Einsatz von Geraten/Bauteilen, die von einer nach DIN EN 45011 far
den Bereich der Gefahrenmeldeanlagentechnik akkreditierten Pruf-/Zertifizierungs-
stelle (z.B. des Bundesamtes fur Sicherheit in der Informationstechnik, BSI, Bonn,
oder der VdS-Schadenverhitung GmbH, Koln) geprift/zertifiziert sind und eine ent-
sprechende Prifnummer besitzen, so dass deren Tauglichkeit nachgewiesen ist;

e objektspezifische, schutzzielangepasste Anlagenkonfiguration sowie fachgerechte
Projektierung und Installation der UMA/EMA durch einen in der Handwerksrolle ein-
getragenen Fachbetrieb mit entsprechenden Schulungsnachweisen;
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e Einhaltung der sog. “Zwangslaufigkeit” (gemaf3 DIN VDE 0833) und
e Durchfuihrung von regelmafiigen Inspektionen/Wartungen nach den o.g. Normen.

Die Einhaltung dieser Voraussetzungen sollte sich der Betreiber mittels des polizeilichen
Vordrucks “Anlagenbeschreibung” (Anlage zum Abnahmeprotokoll der Anlage 4 der
UEA-Richtlinie bzw. Anhang 2 des Pflichtenkataloges) oder einer “Anlagenbeschreibung
mit VdS-Installationsattest” nach VdS nachweisen lassen.

Es ist darauf zu achten, dass nur Abweichungen von den Regelwerken aufgefuhrt sind,
die nicht zu einer Erhohung von Falschalarmen fiihren (u.a. muss die sog. Zwangslaufig-
keit eingehalten sein).

5 Bildibertragung an die Polizei

5.1 Allgemeine Hinweise

Aufgrund der Bewertung des AK-Bild (Arbeitskreis Bildibertragung) wird in Hessen das
,Einheitliche Bild-Ubertragungs-System (EBUS)“ eingesetzt. Bildiibertragungen an die
Polizei in Hessen miissen daher von EBUS empfangen werden kénnen. Um
Zeitdifferenzen zu vermeiden, mussen die bildsendenden Systeme auf die koordinierte
Weltzeit UTC (Unicode Technical Committee bzw. Coordinated Universal Time)
synchronisiert werden.

Fur Bildubertragungen zur Polizei ist vom empfangenden Polizeiprasidium ein
Verfahrensverzeichnis (Muster siehe Annex D) zu erstellen, das mit den jeweiligen
Eintragungen zu versehen ist. Die Angaben mussen der tatsdchlichen Konstellation
entsprechen.

Eine direkte Steuerung von schwenk-/neigbaren Kameras durch die Polizei ohne eine
entsprechende Erganzung des Hessischen Gesetzes lber die 6ffentliche Sicherheit und
Ordnung (HSOG) ist derzeit nur in den beiden folgenden Ausnahmefallen zulassig:

e Im aktuellen Sichtbereich der Kameras sind keine Personen feststellbar und es soll
Uberpruft werden, ob es sich um einen Falschalarm handelt (keine Erhebung
personenbezogener Daten).

e Im konkreten Einzelfall liegen die Voraussetzungen einer Wohnraumiberwachung
nach 8 15 Abs. 4 HSOG vor, weil die verdeckte Datenerhebung zur Abwehr einer
gegenwartigen Gefahr fir Leib, Leben oder Freiheit einer Person unerlasslich ist
(z.B.: Geiselnahme, Bankraub).

5.2 Bildubertragungen aus UEA-Objekten

Fur Bildiibertragungen aus UEA-Objekten gelten die Festlegungen der ,Richtlinie fir
Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei (UEA)* (Annex A).

5.3 Bildubertragungen aus Notruf und Serviceleitstellen (NSL)

Auch Notruf- und Serviceleitstellen (NSL) koénnen unter den in den BUNSL-
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Anschlussbedingungen (Annex C) aufgefuhrten Bedingungen Bilder zur Polizei
Ubertragen. Fur die NSL und die IS gelten die unter Nr. 4.4 beschriebenen
Mindestanforderungen. Im Alarmierungsfall missen weitere erforderliche, aktuelle und
einsatzrelevante Informationen (Objektdaten, Alarmausldseort, Lageplan,
Grundrissplane, Kamerastandorte etc.) an die Polizei Ubermittelt werden bzw. dort
vorhanden sein. Soweit mdglich, sind diese Daten bei der Bildubertragung mitzuliefern.
Die Zuordnung der Bilder zum Objekt muss eindeutig sein.

Weiterhin ist Voraussetzung, dass fur das betroffene Objekt ein Interventionsattest nach
VdS 2529 (Annex E) ausgestellt wurde.

Je nach Vorgabe des HMdIS erfolgt die Bildibertragung in Hessen aus NSL an die
Bildempfangszentrale (BEZ) der Alarmempfangsstelle bei der Polizei (AS-POL) oder
unmittelbar an eine von der Polizei betriebene aquivalente BEZ.

Wird von der Polizei eine aquivalente BEZ betrieben, tritt bezlglich der Regelungen zur
Zustandigkeit in den BUNSL-Anschlussbedingungen an die Stelle des Konzessionars
dann die Polizei (siehe insbesondere die Nrn. 1.3 bzw. 1.6 bzw. 2.6 der BUNSL-
Anschlussbedingungen sowie die Anlagen 2 und 3 der BUNSL-Anschlussbedingungen).
Die Polizei ist aufgrund der ihr entstehenden Kosten berechtigt, fur die Einrichtung und
den Betrieb der BEZ Anschlussgebiihren zu verlangen. Mit jeder Gbertragenden NSL ist
ein entsprechender Vertrag abzuschlieRen. Jedes Objekt, fur das im Alarmfall eine
Bildubertragung vorgesehen ist, ist einzeln zu melden und die Maoglichkeit der
Bildibertrag von der Polizei zu genehmigen.

6 Hinweise zur Berechnung von Polizeieinséatzen

6.1 Allgemeine Hinweise

Es wird darauf hingewiesen, dass eine Testmeldung (Probealarm) zu einem Anruf bei
der Polizei mit einem Hinweis auf einen Alarm fiihren kann. Dieser stellt aus Sicht der
Polizei i.d.R. einen Falschalarm mit unnétiger Bindung von Einsatzkraften dar, der
berechnet werden kann. Zudem kann der Einsatz eine event. Gefahrdung Unbeteiligter
zur Folge haben. Daher soll bei Auslésungen von Testmeldungen folgendes eingehalten
werden:

e Vorherige Information der Nachbarn durch den Betreiber

e Betreiber stellt sich wahrend der Probeauslésung vor das Objekt, damit ersichtlich ist,
dass er anwesend ist

e Reduzierung der Alarmzeit bei Probeauslésungen auf nur wenige Sekunden

e Reduzierung der Alarmlautstarke (soweit bei der Anlage mdglich)

6.2 Berechnungsverfahren

Bei UMA/EMA ohne Anschluss an die Polizei werden fir Polizeieinsatze bei
Falschalarmen Kosten nach Nr. 53 des Verwaltungskostenverzeichnisses zur VwKostO-
MdI erhoben.
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Bei UEA werden die Falschalarme dem Konzessionar in Rechnung gestellt, der diese
gemal seiner Vertragsregelungen ggf. dem Verursacher in Rechnung stellen kann. Nach
den Regelungen des Konzessionsvertrages wird als Entgelt die Halfte der in Nr. 53 des
Verwaltungskostenverzeichnisses zur VwKostO-MdI vorgesehenen Gebiihren berechnet,
sofern diese nicht nach dem Zeitaufwand festzusetzen sind. Die Berechnung erfolgt
gesammelt an den Konzessionar.

Der zustandige UMA/EMA-Sachbearbeiter hat die Voraussetzungen einer Kostenpflicht
zu prufen und — soweit erforderlich — den Sach- und Zeitaufwand festzustellen sowie die
zur Kostenerhebung erforderlichen Angaben dem PTLV mitzuteilen. Er ist hierbei an die
Vorgaben der Verwaltungskostenordnung gebunden. Der Kostenbescheid wird durch das
PTLV erlassen. Eine Nichtberechnung der Kosten durch das PTLV ist gegentber dem
zustandigen UMA/EMA-Sachbearbeiter zu begriinden. AuRRer in rechtlichen Angelegen-
heiten entscheidet der UMA/EMA-Sachbearbeiter (ber die Berechnung oder Nicht-
berechnung eines Falschalarmes. Berechnungen von Falschalarmen, die nachweislich
aufgrund hoherer Gewalt (z.B. bei Gewitter) ausgeldst wurden, sind nicht zwingend. Die
Berechnung von Alarmverfolgungen aufgrund von Testmeldungen ist ebenfalls nicht
zwingend, es sei denn, sie treten vermehrt auf bzw. die Sorgfaltspflicht wurde verletzt.

6.3 Behandlung von Widerspriichen

Der zustandige UMA/EMA-Sachbearbeiter ist im Fall von Widerspriichen zu informieren
und zu beteiligen.

7 Sonstiges

Es wird darauf hingewiesen, dass die Gefahrenabwehrverordnung gegen L&rm
(LarmVO) zum 01.01.2005 aufgehoben wurde (siehe GVBI. 2004 | S. 326). Eine
akustische Alarmgabe von UMA/EMA an die anonyme Offentlichkeit ist weitestgehend
auszuschlieBen, weshalb zur gewlnschten Abschreckung von Tatern akustische
Signalgeber grundsatzlich nur im Sicherungsbereich einzusetzen sind. Die akustische
Alarmgabe soll in Hessen nicht Uber 180 Sekunden andauern. Weiterhin durfen
akustische Signal- und Alarmgerdate von UMA/EMA in Hessen nur mit einer solchen
Lautstarke betrieben werden, dass sie auf3erhalb des Gelandes, auf dem sie sich
befinden, nicht unnétig stérend wahrgenommen werden. Die drtliche Ordnungsbehérde
kann den Betrieb von Alarmgeraten auch untersagen oder einschranken, insbesondere
wenn die Zahl der Falschalarme zu unverhaltnismaRigen Larmstdérungen gefuhrt hat.

Die in dieser Richtlinie sowie in den Anhangen zitierten Bezlige auf nationale Regel-
werke (Normen, Vorschriften, Bestimmungen, Richtlinien) schlieRen die Anerkennung
von vergleichbaren Regelungen anderer EU-Staaten ein, wenn die Gleichwertigkeit
nachgewiesen wurde. Auch Produkte (Anlagenteile, Gerate), die in anderen Mitglieds-
staaten der EU zugelassen oder zertifiziert sind, werden in gleicher Weise wie deutsche
Produkte beriicksichtigt, wenn die den Prifberichten dieser Stellen zugrundeliegenden
Prufungen, Prufverfahren und konstruktiven Anforderungen denen der deutschen Prif-
stellen gleichwertig sind. Um derartige Prif-/Zertifizierungsstellen handelt es sich, wenn
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diese gemall DIN EN 45011 fur den Bereich der Gefahrenmeldeanlagentechnik
akkreditiert sind. Im Bedarfsfall erfolgt die Prifung der Gleichwertigkeit anhand einer
Ubersetzung in die deutsche Sprache, deren Kosten der Antragsteller zu tragen hat.
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Annex A

,Bundeseinheitliche Richtlinie fur Uberfall-
und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss
an die Polizei“ (UEA-RIli)

zur
Richtlinie

Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen

mit und ohne Anschluss

an die Polizei in Hessen

(UMA/EMA-RIli-Hessen)

Stand: Februar 2010
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Stand: 1. August 2007

Mit folgenden Erganzungen/Anderungen vom November 2008:

Erweiterung der Anlage 4 um die
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1 Allgemeines

1.1 Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei (UEA) dienen im
Rahmen eines umfassenden Sicherungskonzeptes dazu, bei entsprechenden
Gefahrenlagen die Polizei direkt zu alarmieren, um polizeiliche MalRnahmen ein-
leiten zu konnen. Hierbei soll auch die praventive Wirkung durch nachhaltige
Verringerung des Tatanreizes bericksichtigt werden.

1.2 Diese Richtlinie regelt Planung, Errichtung, Erweiterung, Anderung, Betrieb und
Instandhaltung von UEA und legt die dafur notwendigen Mindestanforderungen fest
mit dem Ziel, eine zuverlassige Meldungsgabe zu erreichen.

Sie nennt die Voraussetzungen, unter denen ein Anschluss genehmigt oder abge-
schaltet werden kann und regelt das Genehmigungsverfahren.

Die zustandige Polizeibehotrde/-dienststelle soll bereits in der Planungsphase bzw.
bei der Erarbeitung des Sicherungskonzeptes zur Beratung herangezogen werden.

1.3 UEA bestehen aus:

e Anlagenteile im tiberwachten Objekt (UMA/EMA/UE)

e Alarmibertragungsanlage (AUA)

¢ Alarmempfangsstelle bei der Polizei (AS-POL).

Manuell oder automatisch ausgeloste Gefahrenmeldungen werden an die AUA
weitergeleitet. Die AUA nimmt die Gefahrenmeldungen auf und Ubertragt sie zur
AS-POL (siehe Anlage 2), wobei die Ubertragungsprotokolle der DIN EN 50136,
Teil 3, oder der VdS-Richtlinie 2465 entsprechen muissen. Die Konformitat der im
Anwendungsfall verwendeten Schnittstellen missen von einer nach DIN EN 45011
akkreditierten Zertifizierungsstelle anerkannt sein.

1.4 Diese Richtlinie enthalt Verweise auf folgende zz. erhéltliche mitgeltende euro-
paische und nationale Normen bzw. Richtlinien (Regelwerke), insbesondere der
Reihen:

e DIN EN 50130

e DIN EN 50131

e DIN EN 50136

e DIN VDE 0833

e VdS 2311, 2364, 2366, 2465

e Unfallverhitungsvorschrift ,Kassen*

Sie gelten in der jeweils neuesten verdffentlichten Fassung. Darlber hinaus ist der

sog. ,Stand der Technik* einzuhalten.

Die in dieser Richtlinie zitierten Bezige auf nationale Regelwerke (Normen, Vor-

schriften, Bestimmungen, Richtlinien) schlief3t die Anerkennung von vergleichbaren

Regelungen anderer EU-Staaten ein, wenn die Gleichwertigkeit nachgewiesen

wurde. Im Bedarfsfall erfolgt die Prufung der Gleichwertigkeit anhand einer

Ubersetzung in die deutsche Sprache, deren Kosten der Antragsteller zu tragen hat.
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1.6

1.7

1.8

1.9

Die Errichtung und der Betrieb von UEA kénnen von der Polizei genehmigt werden,
wenn im Einzelfall aufgrund polizeilicher Lagebeurteilungen zu erwarten ist, dass

— Personen wegen ihrer gesellschaftlichen Stellung (z.B. nach PDV 129 einge-
stufte gefahrdete Personen),

— Personen, die aufgrund ihrer Funktion bzw. Tatigkeit (z.B. in raubgefahrdeten
Bereichen),

— Sachen wegen ihres bedeutenden Wertes oder wegen ihrer Eigenart,

— Einrichtungen/Sachen wegen ihrer wirtschaftlichen oder sonstigen Bedeutung
gefahrdet sind und ein offentliches Interesse an ihrer Sicherheit besteht.

Die Polizei kann die Genehmigung widerrufen und die Abschaltung der Alarmiber-
tragung zur Polizei durch den Konzessionar veranlassen, wenn

— die Voraussetzungen nach Nr. 1.5 entfallen,

— der Betreiber wechselt,

— die Anlage ohne vorherige Genehmigung und erneute Abnahme wesentlich
geandert wurde,

— die Anlage entgegen den Bestimmungen dieser Richtlinie betrieben wird,

— sich Méangel an der Anlage herausgestellt haben und diese trotz Aufforderung
nicht abgestellt wurden,

— wiederholt Alarme durch Bedienungsfehler oder

— wiederholt Falschalarme, die nicht eindeutig auf Bedienungsfehler oder Mangel
zurtckzufuhren sind, ausgeldst wurden.

Ein entsprechender Widerrufsvorbehalt ist in der Genehmigung enthalten. Eine
Ersatzpflicht der Polizei fur Schaden, die aus einer Abschaltung entstehen, ist
ausgeschlossen.

Zur Errichtung von AS-POL ist berechtigt, wer aufgrund eines besonderen Vertrags
mit der Polizei hierzu ermachtigt wurde (Konzessionar).

Dieser Vertrag schlie3t die Errichtung von Anlagenteilen im Uberwachten Objekt
nicht ein (siehe Anlage 2). Bestehende Anlagen bleiben hiervon unberihrt.

Die Errichtung einer UEA sowie spatere Erweiterungen oder Anderungen der
UMA/EMA/UE sind im Auftrag des Anschlussbewerbers/Betreibers und
Errichters/Instandhalters vom Konzessionar bei der Polizei zu beantragen (siehe
Anlage 3).

UMA/EMA/UE durfen erst dann an die AS-POL angeschlossen werden, wenn sie
durch Fachkrafte der Polizei abgenommen worden sind. Die Abnahme ist schriftlich
vom Konzessionar zu beantragen (siehe Anlage 4). Bei Erweiterung und Anderung
entscheidet die Polizei, ob eine erneute Abnahme der UEA erforderlich ist.

UEA die zum Schutz von Verschlusssachen (VS) im Sinne der Verschlusssachen-
anweisung (VSA) oder aufgrund einer Beratung durch eine Verfassungsschutz-
behdrde zum Zweck des materiellen Sabotageschutzes errichtet werden, unter-
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2.2

2.3

liegen zusatzlich besonderen Ausfihrungsbestimmungen des Bundesamtes flr
Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) bzw. der Verfassungsschutzbehérden.
Diese Anlagen werden in Verbindung mit der Abnahme durch die Polizei einer
Abnahmeprifung durch das BSI, die zustandige Verfassungsschutzbehorde oder
einer von ihr beauftragten Stelle unterzogen. Im militdrischen Bereich tritt an die
Stelle der oben genannten Behérden der Militdrische Abschirmdienst, im Bereich
der geheimschutzbetreuten Wirtschaft der Bundesminister fur Wirtschaft
beziehungsweise die zustandige Landesbehdrde.

Einsatz

Bei der AS-POL und/oder der zustandigen Polizeibehorde/-dienststelle sind
Einsatzunterlagen (Karteien/Dateien) zu fuhren.

Diese sollten enthalten:

e Kennnummer der UEA

e Art der Anlage

e Name, Anschrift, Telefonnummer, individuelles Kennwort des Betreibers

¢ einheitlich getarnte Kennzeichnung der VS-Dienststellen

e Plane (Lageplane, Grundrissplane, Objektskizzen) Anfahrtsweg

e Regelungen der Schlisselaufbewahrung/-zufiihrung

¢ zustandige Polizeibehorde/-dienststelle

¢ besondere objekt-/personenbezogene Einsatzhinweise (z.B. Videouberwachung)
e Alarmplan, Weitergabe von Meldungen

e vom Konzessionar zu benennende, standig erreichbare verantwortliche Per-
sonen des Betreibers und Erreichbarkeit des Instandhalters der UMA/EMA/UE

¢ Ausstellungsdatum (gegebenenfalls Datum der letzten Berichtigung)
Grundsatzlich werden keine Objektschlissel bei der Polizei hinterlegt.

Im Alarmfall sind von der Polizei der Betreiber bzw. die von ihm benannten Verant-
wortlichen und der Instandhaltungsdienst der UMA/EMAJ/UE unverziglich zu
benachrichtigen.

Der Betreiber bzw. ein von ihm benannter Verantwortlicher hat
— nach einem Alarm unverzuglich am Objekt zu erscheinen,
— die Polizei entsprechend zu unterstitzen und

— nach dem Einsatz der Polizei die erforderlichen Mal3hahmen zur Sicherung des
Objektes selbstandig durchzufuhren.

Die Anlage darf erst dann wieder scharfgeschaltet werden, wenn die Ursache des
Alarms vom Betreiber/Instandhalter der UMA/EMA/UE festgestellt und beseitigt
wurde. Die Alarmursache ist dem Konzessionar durch den Betreiber schriftlich
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3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

bekannt zu geben. Eine Auflistung der Alarmursachen ist der Polizei vom
Konzessionar auf Anforderung zur Verfigung zu stellen.

Grundsaétzliche Forderungen

UEA missen nach den allgemein anerkannten Regeln der Technik und den
einschlagigen europaischen und nationalen Bestimmungen entsprechend

projektiert,

errichtet,

betrieben und
— instand gehalten
werden.

UEA missen den polizeilichen Einsatzvorschriften, insbesondere den sich aus der
Polizeidienstvorschrift 100 (PDV 100) ergebenden Forderungen sowie den Projek-
tierungs- und Installationshinweisen fiir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen (siehe
Anlage 5), entsprechen.

Alarme aus UMA/EMA miussen differenziert nach Uberfall (ggf. auch Bedrohung)
und Einbruch zur AS-POL Ubertragen und dort angezeigt werden. Weitergehende
Alarmdifferenzierungen sind je nach den polizeieinsatztaktischen Erfordernissen bis
zur einzelnen Meldergruppe oder bis zu festzulegenden einzelnen Meldern zu reali-
sieren. Die Festlegung erfolgt durch die Polizei. Meldungen aus AUA sind gemaR
Anlage 10 anzuzeigen.

UEA sind so zu projektieren, zu installieren und zu betreiben, dass technisch
bedingte Falschalarme ausgeschlossen werden kénnen.

Nach einer technisch bedingten Falschalarmauslosung sind bestehende UMA/EMA/
UE mit Fristsetzung durch die Polizei vom Betreiber derart nachriisten zu lassen,
dass solche Auslosungen weitestgehend ausgeschlossen sind.

Bei Uberfallmeldungen ist ein Externalarm nicht zulassig.

Bei Einbruchmeldungen kann unter Beriicksichtigung oOrtlicher Gegebenheiten und
unter Beachtung polizeilicher Einsatzvorschriften (siehe Nr. 3.2) neben der Fern-
alarmierung mit Genehmigung der Polizei auch ein Externalarm erfolgen.

Mit der Alarmmeldung an die AS-POL kann die Ubertragung weiterer Informationen
erfolgen (z.B. Bildibertragung gemaf Anlage 6).

Fur die Anlagenteile im Uberwachten Objekt Ubernimmt der Konzessionar alle
Rechte und Pflichten, die sich aus dem Vertrag mit der Polizei (siehe Nr. 1.7) er-
geben.

Errichtung, Anderung, Erweiterung und Instandhaltung

UEA durfen nur von leistungsfahigen, qualifizierten Fachunternehmen errichtet, ge-
andert, erweitert und instandgehalten werden (gemaf Anlage 7).
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Fur die Instandhaltung von UMA/EMA/UE ist ein Instandhaltungsvertrag abzu-
schlieBen und bei der Abnahme sowie bei Anforderung durch die Polizei vorzu-
legen. Dies gilt nicht fur Behdrden und Institutionen, die Uber eigene geeignete
Fachkrafte verfigen, die diese Arbeiten ganz oder teilweise selbst durchfiihren
konnen.

In der AS-POL durfen nur Fachkréafte des Konzessionars eingesetzt werden,

— gegen deren Zuverlassigkeit aus polizeilicher Sicht keine Bedenken erhoben
werden und

— die sich durch eine personliche Zugangsberechtigung (z.B.: einen von der Polizei
anerkannten Firmenausweis) legitimieren.

Diese Regelungen gelten auch fir nicht bei der Polizei installierte ABEZ (siehe
Anlage 10).

Fur die Errichtung und Instandhaltung von Anlagen, die dem Schutz von VS im
Sinne der VSA dienen (vgl. Nr. 1.9), kommen nur Fachunternehmen in Betracht, die
in der Geheimschutzbetreuung des Bundesministers fir Wirtschaft bzw. der
zustandigen Landesbehodrde stehen und fur die dieser beziehungsweise diese
einen entsprechenden Sicherheitsbescheid erteilt hat. Die eingesetzten Krafte
mussen entsprechend den Geheimschutzvorschriften tberprift und erméachtigt sein.

Der Betreiber hat unmittelbar vor Arbeiten an der UMA/EMA/UE der AS-POL
(Polizei oder Konzessionar) diese mit dem vereinbarten Kennwort anzuzeigen.

Testmeldungen (Probealarme) durfen nur vom Fachunternehmen ausgeldst werden
und sind auf ein Minimum zu reduzieren.

Haftung/Kosten

Die Polizei haftet gegeniber dem Betreiber der UMA/EMA/UE, dem
Errichter/Instandhalter und dem Konzessionar nur fir Schaden, soweit diese
vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht worden sind.

Die jeweiligen Kosten richten sich nach dem Verwaltungskostenrecht des jeweiligen
Bundeslandes.
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ANLAGE 1: BEGRIFFE UND DEFINITIONEN

Begriffe und Definitionen
(Teilweise aus einschlagigen Regelwerken, z.B.: EN, DIN, VdS, ibernommen oder abgeleitet)

Abnahme (im Sinne dieser Richtlinie)

Stichprobenartige Sicht- und Funktionsprifung der UEA-Anlagenteile und deren
Zusammenwirken unter Berucksichtigung des Sicherungskonzeptes durch die
zustandige Fachkraft der Polizei. Hierzu gehort auch die Prifung der Einhaltung der in
dieser Richtlinie enthaltenen Regelungen (siehe insbesondere Anlage 9).

Alarm (im Sinne dieser Richtlinie)

Signalisieren eines in einer UMA/EMA/UE eingetretenen Zustandes, der die Einleitung
von Interventionsmaflinahmen erforderlich macht.

Alarmbilder

Bilder, die zum Zeitpunkt einer Alarmauslésung fur mindestens 5 Sekunden bei 1 Bild/
Sekunde gespeichert werden. Somit wird die Situation bei Alarmauslosung festgehalten
und die Alarmursache kann ggf. erkannt werden.

Alarm-/Bildempfangszentrale (ABEZ)

Die ABEZ besteht aus Empfangszentrale (EZ) und Bildempfangszentrale (BEZ) und
verfigt Uber Schnittstellen zum Ubertragungsnetz (S; und Ssg), zur Bedien- und
Anzeigeeinrichtung (S4s) sowie zum Einsatzleitrechner der Polizei (Ssg).

Alarmempfangsstelle bei der Polizei (AS-POL)

Standig besetzte Stelle bei der Polizei, die Gefahrenmeldungen von UMA/EMA/UE und
ggf. weitere Informationen (z.B. Video-/Bildiibertragung) entgegennimmt und Inter-
ventionsmalRnahmen einleitet. Technisch besteht sie aus Alarm-/Bild-Empfangszentrale
(ABEZ) mit Bedien- und Anzeigeeinrichtung (BE) und einer Schnittstelle (Ssg) zu einem
Einsatzleitrechner (ELR) der Polizei.

Anmerkung: Gemal Anlage 10 kann die ABEZ auch ausgelagert sein.

Alarmplan
Objektspezifische Regelungen und Hinweise fir die Intervention.

Alarmubertragungsanlage (AUA)

Die AUA besteht aus Ubertragungseinrichtung (UE), Ubertragungsnetz und Empfangs-
zentrale (E2).
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Allgemein anerkannte Regeln der Technik
(Quelle: Handbuch der Rechtsformlichkeit, 2., neubearb. Aufl. 1999)

Sind schriftlich fixierte oder mundlich tberlieferte technische Festlegungen fiir Verfahren,
Einrichtungen und Betriebsweisen, die nach herrschender Auffassung der beteiligten
Kreise (Fachleute, Anwender, Verbraucher und offentliche Hand) geeignet sind, das
gesetzlich vorgegebene Ziel zu erreichen, und die sich in der Praxis allgemein bewahrt
haben oder deren Bewahrung nach herrschender Auffassung in Uberschaubarer Zeit
bevorsteht.

Wirtschaftliche Gesichtspunkte sind im Rahmen der gesetzlichen Zielvorgabe als Teil
der VerhaltnismaRigkeitserwagungen zu bertcksichtigen.

Anmerkung: Allgemein anerkannte Regeln der Technik sind fir UEA das, was sich in
den einschlagigen Fachkreisen aufgrund praktischer Erfahrung als technisch geeignet
durchgesetzt hat (als Grundlage gelten fir UEA zumindest die Festlegungen der
Normenreihen DIN EN 50131 und 50136, DIN VDE 0833 Teile 1 und 3, VdS 2311, VdS
2364, VdS 2366, VdS 2465 sowie ggf. die Unfallverhitungsvorschrift ,Kassen®).

Auflésung/Auflésungsklassen

Die Auflosung von Bildern ist in Abh&ngigkeit von dem Uberwachungsziel in drei
Auflésungsklassen (Wahrnehmen, Erkennen und Identifizieren) eingeteilt. Ob die
definierten Anforderungen an die Auflésung erflllt sind, kann mit Hilfe des Testbildes im
gesamten Uberwachungsbereich (auch in den Randzonen) kontrolliert werden.

Automatisches Wahl- und Ubertragungsgerat (AWUG)

Ubertragungseinrichtung (UE) zum Anschluss an Telefonwéhlnetze (Telefonwéhlgerat).
Die Informationen werden durch codierte Signale Ubertragen. Das Teilnehmergerat wird
als AWUG-T, das Zentralgerat bei der Alarmempfangsstelle als AWUG-Z bezeichnet.

Bedarfsgesteuerte Verbindung

Physikalische oder logische (Wahl-)Verbindung, die vor einer Ubertragung von Mel-
dungen oder zur Uberwachung der Verbindung erst aufgebaut werden muss und nach
der Ubertragung bzw. Uberwachung abgebaut wird.

Betreiber

Juristische oder natirliche Person, die von der Polizei die Genehmigung zur
Errichtung/zum Betrieb einer UEA erhalten hat. Sie ist fur den Betrieb der UEA ver-
antwortlich. Im Einzelfall kann die Verantwortlichkeit Ubertragen werden (siehe Ver-
antwortlicher).

Bildpunkt
Kleinster darstellbarer Teil eines Bildes.
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Bildempfangszentrale (BEZ)

Einrichtung in Alarm-/Bildibertragungsanlagen, die Bilddaten aus VideoUberwachungs-
anlagen (VUA) empfangt, auswertet, speichert und Steuersignale an die Bedien- und
Anzeigeeinrichtung (BE) sowie an die Bildlibertragungseinrichtung (BUE) weiterleitet. Sie
ist eine technische Einrichtung der AS-POL.

BildUbertragung-/Bildsteuerung (im Sinne dieser Richtlinie)

Bildibertragung ist der Vorgang, Video- und Bilddaten zu der Alarmempfangsstelle bei
der Polizei (AS-POL) zu Utbertragen oder von dort aus die Videouberwachungsanlage zu
steuern.

Bildiibertragungsanlage (BUA)

Die BUA besteht aus Bildiibertragungseinrichtung (BUE), Ubertragungsnetz und
Bildempfangszentrale (BEZ).

Bildubertragungseinrichtung (BUE)

Einrichtung im Uberwachten Objekt einschlie3lich der Schnittstellen zur Videolber-
wachungsanlage (Sig) und zum Ubertragungsnetz (S.g). Die BUE nimmt Bilddaten aus
der Videouiberwachungsanlage auf und bereitet sie fur die Ubertragung vor. Weiterhin
bereitet sie die von der Bildempfangszentrale abgegebenen Steuerbefehle auf und leitet
sie an die angeschlossene Videoiliberwachungsanlage weiter.

Bildzentrale (BZ)

Einrichtung im Uberwachten Objekt, die dem Anschluss der Videokameras, der Uber-
wachung und der Steuerung der Systemkomponenten dient.

Einbruchmeldeanlage (EMA)

Anlage, die dem automatischen Uberwachen von Gegenstanden auf unbefugte
Wegnahme sowie von Flachen und Raumen auf unbefugtes Eindringen dient (gemal
DIN VDE 0833).

Empfangszentrale (EZ) (im Sinne dieser Richtlinie)

Einrichtung in Alarmibertragungsanlagen, die Gefahrenmeldungen aus UMA/EMA/UE
empfangt, auswertet, ggf. speichert und Steuersignale an die Bedien- und Anzeige-
einrichtung (BE) sowie an die Ubertragungseinrichtung (UE) weiterleitet. Sie ist eine
technische Einrichtung der AS-POL. Andere Meldungen, z.B. Stérmeldungen, kénnen an
die zustandige Stelle, z.B. Instandhaltungsdienst, weitergeleitet werden.
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Erkennen

Erkennen von eindeutig zuordenbaren spezifischen Merkmalen, deren Details die
Identitat einer bekannten Sache oder Person feststellen lassen.

|| Anmerkungen:

&ﬁ

e

] Das Erkennen von Personen, die dem Betrachter bekannt sind, ist
maglich.

&

_J|| Ein Bildpunkt bildet max. 5 mm in natura ab.

Ersatzweg

Ubertragungsweg (redundanter Verbindungsweg), der fur die Ubertragung von
Meldungen genutzt wird, wenn der primare Ubertragungsweg, z.B. wegen Stérung oder
aufgrund eines Sabotageangriffes, nicht zur Verfigung steht.

Externalarm
Alarm vor Ort zur Gefahrenabwehr, z.B. mittels optischer und akustischer Signalgeber.

Fachkraft (im Sinne dieser Richtlinie)

Person, die aufgrund ihrer fachlichen Ausbildung, Kenntnisse und Erfahrungen im
Bereich der Gefahrenmeldeanlagentechnik besitzt, die einschlagigen Regelwerke
(Normen, Richtlinien usw.) kennt sowie die ihr Ubertragenen Arbeiten beurteilen und
sachgerecht ausfuhren kann.

Fachunternehmen (im Sinne dieser Richtlinie)

Konzessionar/Errichter/Instandhalter, welche insbesondere die in der Anlage 7 der UEA-
Richtlinie geforderten Voraussetzungen erfullen.

Falschalarm
Alarm, dem keine Gefahr zugrunde liegt.

Fernalarm (im Sinne dieser Richtlinie)

Ubertragung eines Alarmes (alter Begriff: stiller Alarm) an die Alarmempfangsstelle bei
der Polizei (AS-POL).
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Fernauslosen der UMA

Funktion zur Initilerung einer Bildibertragung, sofern ein Verdacht einer Straftat, aber
kein Alarm aus der UMA/EMA vorliegt.

Nach Objektauswahl mit entsprechender Sicherheitsabfrage wird durch die Fernaus-
l6sung einer Uberfallmeldergruppe eine sofortige Bildiibertragung eingeleitet.

Gefahrenmeldeanlage (GMA)

Fernmeldeanlage zum zuverldssigen Melden von Gefahren fur Personen und Sachen.
Diese bildet aus selbsttatig erfassten oder von Personen veranlassten Informationen
Gefahrenmeldungen, gibt diese aus und erfasst Stérungen. Die Ubertragungswege, die
der Ubertragung von Informationen und Gefahrenmeldungen dienen, sind tiberwacht.

Das Versagen der GMA ist durch besondere MalRinhahmen weitgehend verhindert. Es
kénnen neben elektrischen auch andere Betriebsmittel Anwendung finden.

Zu einer GMA gehoren Einrichtungen fiir Eingabe, Ubertragung (leitungsgefiihrt und
nicht leitungsgefuhrt), Verarbeitung und Ausgabe von Meldungen, einschliel3lich zuge-
hdriger Energieversorgung.

Historienbilder

Bilder, die in einem definierten Zeitabschnitt z.B. gemaR UVV ,Kassen® vor einer Alarm-
auslosung in einem Speicher aufgezeichnet werden. Sie sollen gewahrleisten, dass z.B.
tatvorbereitende MalRnahmen erkennbar werden und ggf. eine Tateridentifikation er-
maoglicht wird.

Identifikationsmerkmal (IM)

In geistiger, korperlicher oder biologischer Form bestehende Informationen, die eine ein-
deutige Feststellung einer Berechtigung erlauben (z.B.: im Gedachtnis einer Person
vorhandene Ziffern- oder Buchstabenfolgen, in einer Magnet- oder Chipkarte enthaltene
Informationen, die Codierung eines Schlissels, die Bewertung eines Fingerabdruckes
oder Augenbildes).

Identifizieren

Erkennen von eindeutig zuordenbaren spezifischen Merkmalen, deren Details die
Identitat einer unbekannten Sache oder Person feststellen lassen.

Anmerkungen:

Die Person muss gerichtsverwertbar identifizierbar sein.

Ein Bildpunkt bildet max. 1 mm in natura ab.
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ANLAGE 1: BEGRIFFE UND DEFINITIONEN

Instandhaltung

Kombination aller technischen und administrativen MalRnahmen sowie Malinahmen des
Managements wéahrend des Lebenszyklus einer Gefahrenmeldeanlage zur Erhaltung
des funktionsfahigen Zustands oder der Ruckfihrung in diesen, so dass diese die ge-
forderte Funktion erfillen kann (in Anlehnung an DIN 31051:2003-06, 4.1.1 bzw. DIN EN
13306:2001-09, 2.1).

Kennwort

Ein zwischen Betreiber und Polizei und/oder Konzessionar vereinbartes Identifikations-
merkmal (Code-Wort) zur Autorisierung/ldentifizierung bei besonderen Malinahmen.

Konzessionar

Fachunternehmen, das aufgrund eines besonderen Vertrags mit der Polizei berechtigt
ist, die technischen Einrichtungen der AS-POL zu errichten und zu betreiben.

Livebilder

Bilder, die zum Zeitpunkt der Betrachtung von einer Kamera aufgenommen und Uber-
tragen werden.

Meldebereich

Abschnitte von Uberwachten Objekten, z.B. Raume, die der eindeutigen Kennzeichnung
der Herkunft von Meldungen dienen.

Meldung

Die durch ein Anlagenteil abgegebene Information. Es wird unterschieden zwischen
Gefahren-, Stérungs- und Zustandsmeldung.

Plane (Lagepléane, Grundrissplane, Objektskizzen)
Schematisierte Darstellungen/Bilder des Uberwachten Objekts aus denen u.a.

Art, Lage, GroRRe, Stockwerkanzahl

Zu-/Abfahrten, Ein-/Ausgénge

R&ume und deren Lage

Uberwachungsbereiche, Melder, Kamerastandorte

entnommen werden kénnen, so dass eine Fuhrung der Interventionskrafte sowie ggf. die

Steuerung von Anlagenteilen - auch ohne Kenntnis der ortlichen Gegebenheiten - von
der Ferne her durchfuhrbar ist.

Anmerkung: Es sind die einschlagigen EMA-/UMA-/Videosymbole zu verwenden (z.B.
nach BHE = Bundesverband der Hersteller- und Errichterfirmen von Sicherheitssystemen
e.V. bzw. VdS Schadenverhitung GmbH).
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ANLAGE 1: BEGRIFFE UND DEFINITIONEN

Polizeilich relevante Sachverhalte

Polizeilich relevante Sachverhalte im Sinne dieser Richtlinie sind alle Vorkommnisse und
Zustande, die die Integritdt von Personen oder eines Objektes beeintrachtigen oder
gefahrden.

Polling (Dynamische Sicherheitsabfrage)
Zyklische Prufung der Verfiigbarkeit eines Ubertragungsweges.

Primarleitung
Neuer Begriff: Uberwachter Ubertragungsweg.

Qualifiziertes Bild

Bild, das
e aufgrund des zugrunde gelegten Sicherungskonzepts,
e der festgelegten Auflésungsklasse,

e seiner technischen Qualitat gemanR UVV ,Kassen" inklusive BG- bzw. GUV-
Informationen sowie VdS Richtlinien 2364 und 2366,

e dem angewandten Ubertragungsverfahren und
e dem geforderten Dateiformat (Bild und Steuerung)
dazu geeignet ist, die MalRnahmen der Polizei zu ermdglichen/unterstitzen.

Anmerkung: Das qualifizierte Bild ist die Voraussetzung, eine konkrete Situation aus-
wertbar abzubilden. Dies geht weit Uber das Wahrnehmen hinaus. Je nach Relevanz ist
zumindest ein Erkennen oder Identifizieren erforderlich.

Quittierung

Handlung eines Bedieners an der Bedien- und Anzeigeeinrichtung, um anzuzeigen, dass
eine Nachricht angenommen wurde.

Schnittstelle

Gedachter oder tatsachlicher Ubergang an der Grenze zwischen zwei Funktions-
einheiten mit den vereinbarten Regeln fir die Ubergabe von Daten und Signalen.

Schnittstelle S;
Schnittstelle zwischen UMA/EMA und der Ubertragungseinrichtung (UE).

Schnittstelle Sig

Schnittstelle  zwischen Videouberwachungsanlage (VUA) und Bildubertragungs-
einrichtung (BUE) u.a. zur Initiierung der Bildubertragung.
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ANLAGE 1: BEGRIFFE UND DEFINITIONEN

Schnittstelle S,
Schnittstelle zwischen der Ubertragungseinrichtung (UE) und dem Ubertragungsnetz.

Schnittstelle Sy
Schnittstelle zwischen Bildiibertragungseinrichtung (BUE) und dem Ubertragungsnetz.

Schnittstelle S3
Schnittstelle zwischen dem Ubertragungsnetz und der Empfangszentrale (EZ).

Schnittstelle Sz
Schnittstelle zwischen dem Ubertragungsnetz und der Bildempfangszentrale (BEZ).

Schnittstelle Syp

Schnittstelle zwischen der Alarm-/Bildempfangszentrale (ABEZ) und der Bedien- und
Anzeigeeinrichtung (BE).

Schnittstelle Ssp

Eine definierte und standardisierte Schnittstelle zwischen Alarm-/Bildempfangszentrale
(ABEZ) und Einsatzleitrechner (ELR) der Polizei. Sie stellt die Alarm-/Video-/Bilddaten
und entsprechende Funktionalitaten zur Verfiigung.

Schnittstelle Sizgz)
Schnittstelle zwischen UMA/EMA und VUA u.a. zur Initiierung der Bildiibertragung.

Sekundarleitung
Veralteter Begriff. Es handelt sich hierbei um einen nicht tiberwachten Ubertragungsweg.

Sicherungsbereich

Ein Sicherungsbereich umfasst die Uberwachung in sich geschlossener Objekte, abge-
schlossener Teilbereiche von Objekten und abgegrenzten Raumen auf eine Gefahrenart,
um bei Meldungen geeignete MaRRnahmen treffen zu kénnen. Eine UMA/EMA kann
einen oder mehrere Sicherungsbereiche enthalten. Ein Sicherungsbereich darf nur einer
UMA/EMA angehoren. Ein Sicherungsbereich darf mehrere Meldebereiche umfassen.

Sicherungskonzept

Erforderliche organisatorische, personelle, technische und bauliche MalRnahmen zur
Sicherung eines Objektes und/oder Abwehr von Gefahren, die durch den Betreiber (z.B.
Bauherr, ausschreibende Stelle 0.4.) in Abstimmung mit der Polizei festgelegt werden.
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ANLAGE 1: BEGRIFFE UND DEFINITIONEN

Stand der Technik (Quelle: Handbuch der Rechtsférmlichkeit, 2., neubearb. Aufl. 1999)

Stand der Technik ist der Entwicklungsstand fortschrittlicher Verfahren, Einrichtungen
und Betriebsweisen, der nach herrschender Auffassung fuhrender Fachleute das
Erreichen des gesetzlich vorgegebenen Zieles gesichert erscheinen lasst. Im Rahmen
der gesetzlichen Zielvorgabe sind, als Teil der Verhaltnismafiigkeitserwagungen, wirt-
schaftliche Gesichtspunkte zu bertcksichtigen, in Teilbereichen, je nach gesetzlicher
Zielvorgabe, allerdings nur nachrangig. Verfahren, Einrichtungen und Betriebsweisen
oder vergleichbare Verfahren, Einrichtungen und Betriebsweisen missen sich in der
Praxis bewahrt haben oder sollten — wenn dies noch nicht der Fall ist — moglichst im
Betrieb mit Erfolg erprobt worden sein.

Anmerkung: Stand der Technik ist fiir UEA das, was technisch moglich, in der Praxis
erfolgreich angewandt, aktuell am Markt verfiigbar und von einer nach DIN EN 45011 fur
den Bereich Gefahrenmeldeanlagentechnik akkreditierten Zertifizierungsstelle gepruift
und zertifiziert ist.

Stehende Verbindung

Physikalische oder logische (Fest-)Verbindung, die nach dem Einrichten oder Aufbau fur
die Ubertragung von Meldungen oder zur Uberwachung der Verbindung standig zur
Verfligung steht.

Testbild

Testbild nach VdS 2366 zur Uberpriifung der Bildqualitat. Das Original des Testbildes ist
im DIN A3 Format. Hiermit kann die Auflosung der Bilder in Abhangigkeit von dem
Uberwachungsziel und der vorgegebenen Auflosungsklasse im gesamten Uber-
wachungsbereich (auch in den Randzonen) kontrolliert werden.

[

Auflésung im Randbereich

Auflosung
1; 5; 20 mm

Anmerkung: Das hier dargestellte verkleinerte Format dient nur der Information und darf
aufgrund der Verkleinerung nicht fur die Prifungen eingesetzt werden.
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ANLAGE 1: BEGRIFFE UND DEFINITIONEN

Testmeldung

Meldung, die ausschlieRlich zur Uberpriifung der Verfiigbarkeit des Ubertragungsweges
dient und der keine Gefahr zugrunde liegt.

Uberfallmeldeanlage (UMA)
Gefahrenmeldeanlage (GMA), die Personen zum Hilferuf bei Uberféllen dient.

Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei (UEA)

Alarmanlage (UMA/EMA) im Sinne der DIN EN (siehe Richtlinienteil Nr. 1.4), deren
Meldungen uber eine AUA zur AS-POL weitergeleitet werden.

Ubertragungseinrichtung (UE)

Einrichtung im tberwachten Objekt einschlieRlich der Schnittstellen zur UMA/EMA (S;)
und zum Ubertragungsnetz (S;). Die UE nimmt Meldungen aus UMA/EMA auf und
bereitet sie fir die Ubertragung vor. Weiterhin bereitet sie die von der Alarmempfangs-
stelle abgegebenen Steuerbefehle auf und leitet sie an angeschlossene UMA/EMA
weiter.

Uberwachter Ubertragungsweg

Ubertragungsweg, der entsprechend seiner Verwendung, z.B. auf ausreichende Ver-
fugbarkeit, Uberwacht wird.

Uberwachungsbereich

Bereich, der von einem automatischen Melder erfasst oder von einer Person Uberwacht
wird.

Unfallverhitungsvorschrift (UVV) ,Kassen® (im Sinne dieser Richtlinie)
Besteht aus der BGV C 9 der Verwaltungsberufgenossenschaft (VBG) bzw. der GUV-V
C 9 der Gemeindeunfallversicherungsverbénde und Unfallkassen.
Hierzu gehoren auch folgende BG- bzw. GUV-Informationen:
e BGI 819-1 bzw. GUV-I 819-1 "Hinweise fur die Erstellung einer Gefahrdungsbeur-
teilung zur Umsetzung der UVV Kassen i.V.m. 88 5 und 6 Arbeitsschutzgesetz"
e BGI 819-2 bzw. GUV-I 819-2 "Anforderungen an die sicherheitstechnische Aus-
ristung von Geschéftsstellen”
e BGI 819-3 bzw. GUV-I 819-3 "Betrieb"

Anmerkung: In den vorgenannten Informationen wurden u.a. folgende bisher relevanten
BG- bzw. GUV-Informationen bzw. -Merkblatter zusammengefasst:
e BGI 819-1 bzw. GUV-I 819-1 (vorher SP 9.7/1 bzw. GUV 26.15.5). ,Elektronische
Meldeanlagen fiir den Einsatz bei Uberfallen in Kreditinstituten®
e BGI 819-5 bzw. GUV-I 819-5 (vorher SP 9.7/5 bzw. GUV 26.15.3) ,Installations-
hinweise fir Optische Raumiiberwachungsanlagen (ORUA)"
e BGI 819-7 bzw. GUV-I 819-7 (vorher SP 9.7/7 bzw. GUV 26.15.4) "Anforderungen
an die Prifung von optischen Raumuberwachungsanlagen®
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Verantwortlicher

Naturliche Person, die vom Betreiber die Verantwortung fir den Betrieb der UMA/EMA/
UE Ubertragen bekommen hat und die der Polizei als solche benannt wurde.

Videotiberwachungsanlage (VUA)

Gesamtheit aller im Uberwachten Objekt installierten, ggf. steuerbaren Komponenten
z.B. Kameras, Speicher, Bildzentrale.

Voralarmbilder

Bilder, die mindestens 10 Sekunden vor Alarmauslésung bei 1 Bild/Sekunde in einem
Speicher aufgezeichnet werden. Sie sollen gewahrleisten, dass tatvorbereitende
Malinahmen erkennbar werden und ggf. eine Tateridentifikation ermdglicht wird.

Wahrnehmen

Feststellen eines Ereignisses (Abweichung vom Normalzustand) mit dem Ziel, die
Sicherungsrelevanz zu bewerten.

K Anmerkungen:

¢ Erlaubt den Ort, die Richtung und die Geschwindigkeit zu sehen,
' mit der sich eine Person beweqgt.

— Ein Bildpunkt bildet max. 20 mm in natura ab.

Wesentliche Anderungen

Anderungen, bei dem der Aufbau bzw. Umfang der EMA/UMA/UE veréndert wird sowie
bei Austausch wesentlicher Anlagenteile mit zentralen Funktionen (z.B. Zentrale, UE)
und Uberfallmeldern gegen Anlagenteile anderen Typs.
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Anlage 2

Aufbau einer UEA mit optionaler
BildUbertragung (Abbildung)

der

Richtlinie
fir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen
mit Anschluss an die Polizei (UEA)

(UEA-Richtlinie)

Stand: 1. August 2007
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ANLAGE 2: AUFBAU EINER UEA MIT OPTIONALER BILDUBERTRAGUNG

Aufbau einer UEA mit optionaler Bildiibertragung

Bezeichnung

Anlagenteile im
Uberwachten Objekt
(UMA/EMA/UE
und ggf. VUA/BUE)

Ubertragungseinrichtung

Ubertragungseinrichtung

Uberfall-/Einbruchmeldeanlage Videolberwachungsanlage
(UMA/EMA) (VUA)
N ’ HE| | D—1
Zentrale | Bildzentrale
(2) 00 (B2)
|
T Sl SZ/BZ T S]'B

Bild-

(UE) (BUE)
—+ S Sas
T T T, AT T —— T T
— \
Alarm-/Bilduber- [ ———
tragungsanlage N
(AUA/BUA) ok »
. E— T Ss SE

(ABEZ)*

Alarm-/Bildempfangszentrale der AS-POL

Empfangszentrale

Bild-

Empfangszentrale

Zustandigkeit

Betreiber mit
Errichter bzw.
Instandhalter

Anbieter des
Ubertragungsnetzes

Konzessionar

(E2) (BEZ) der Polizei
Alarmempfangs-
stelle bei der Polizei
(AS-POL)
T Sue —1—Ss8
Bedien- und
Anzeigeeinrichtung
(BE)
Einsatzleitrechner
bei der Polizei
Hinweise: (ELR)
S, = Schnittstelle n der Alarmibertragung
Sne = Schnittstelle n der Bildubertragung
Szez = Schnittstelle UMA/EMA-Zentrale zur Bild-Zentrale
* = Nicht zwingend in Polizeidienstgeb&uden, jedoch
innerhalb der Bundesrepublik Deutschland
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Anlage 3

Antrag zur

Errichtung

der

Richtlinie
fir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen
mit Anschluss an die Polizei (UEA)

(UEA-Richtlinie)
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ANLAGE 3: ANTRAG ZUR ERRICHTUNG, ERWEITERUNG, ANDERUNG EINER UEA

Antragsformular (Muster)

Briefkopf des Ort, Datum
Konzessionars

(Anschrift Polizeibehérde)

Antrag zur Errichtung / Erweiterung / Anderung* einer )
Uberfall- und Einbruchmeldeanlage mit Anschluss an die Polizei (UEA)

Fur folgendes Objekt beantragt der Konzessiondr im Namen/Auftrag der Mitunterzeichner die
Errichtung / Erweiterung / Anderung* einer Uberfall- und Einbruchmeldeanlage mit Anschluss an die Alarm-
empfangsstelle der Polizei (UEA) DEI(M) ........ocveveviiiiiieiiieiee ettt :

Angaben zum Anschlussbewerber (Betreiber):
Name:
Strale:
PLZ, Ort:

Telefon:

Angaben zum Uberwachten Objekt:

Name / Bezeichnung:

Ansprechpartner
Stral3e:
PLZ, Ort:

Telefon:

Angaben zum Fachunternehmen (Errichter der UMA/EMA/UE):
Firma:
Strale:
PLZ, Ort:

Telefon:

Angaben zum Fachunternehmen (Instandhalter der UMA/EMA/UE):
Firma:
Strale:
PLZ, Ort:

Telefon:
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ANLAGE 3: ANTRAG ZUR ERRICHTUNG, ERWEITERUNG, ANDERUNG EINER UEA

Angaben zur UMA/EMA/UE (kurze technische Beschreibung - Planungsstand):

Art der Anlage:

Fabrikat/Typ der UMA/EMA-
Zentrale:

Art/Fabrikat/Typ der Uber-
tragungseinrichtung:

Genutzte
Ubertragungsnetze:

Anzahl und Art
der Melder

Anzahl der
Meldergruppen

Video-Uberwachungsanlage

O ja O nein (wenn ja, Kurzbeschreibung auf gesondertem Blatt beigefiigt)

Projektierungsskizze

auf gesondertem Blatt beigefuigt

Die Unterzeichner erkennen die ,Richtlinie fur Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die
Polizei (UEA)" an und verpflichten sich, diese in der jeweils giiltigen Fassung einzuhalten.

Die Polizei kann die Genehmigung gem. Nr. 1.6 der UEA-Richtlinie widerrufen und die Abschaltung der
Alarmiubertragung zur Polizei durch den Konzessionar veranlassen. Eine Ersatzpflicht der Polizei fir Scha-
den, die aus einer Abschaltung entstehen, ist ausgeschlossen.

Alle Unterzeichner erklaren sich mit der Speicherung der objekt- und personenbezogenen Daten in Kartei-
en/Dateien der Polizei gem. der Zweckbestimmung der o.a. Richtlinie einverstanden. Gleichlautende Erkla-
rungen der ansonsten benannten Verantwortlichen liegen dem jeweiligen Unterzeichner vor.

Wir bitten um Genehmigung.

(Konzessionér) (Anschlussbewerber/Betreiber)

Briefkopf der
Polizeidienststelle/Az.

(Konzessionar)

* Nichtzutreffendes streichen

Die Errichtung / Erweiterung / Anderung* der Anlage wird
unter dem Vorbehalt genehmigt, dass sie der Richtlinie
der Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss
an die Polizei (UEA-Richtlinie) entspricht und stérungsfrei
arbeitet. Zur Aufschaltung ist ein Abnahmeantrag zu stel-
len. Die Genehmigung erfolgt nach der daraufhin verein-
barten Uberpriifung/Abnahme der Anlage durch die Poli-
zei. Diese Genehmigung kann gemaR Nr. 1.6 der UEA-
Richtlinie widerrufen werden.

Im Auftrag

(Unterschrift)
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Anlage 4

Antrag fur die Abnahme einer UEA mit
Abnahmeprotokoll und

Anlagenbeschreibung

der

Richtlinie
fur Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen
mit Anschluss an die Polizei (UEA)
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RICHTLINIE FUR UBERFALL- UND EINBRUCHMELDEANLAGEN MIT ANSCHLUSS AN DIE POLIZEI

ANLAGE 4: ABNAHMEANTRAG UND ABNAHMEPROTOKOLL MIT ANLAGENBESCHREIBUNG

Abnahmeantrag (Muster)

Briefkopf des Ort, Datum
Konzessionars

(Anschrift Polizeibehérde)

Abnahme einer Uberfall- und Einbruchmeldeanlage mit Anschluss an die Polizei (UEA)

Die mit Schreiben vom ................. v AZL zur Errichtung / Erweiterung / Anderung*
genehmigte Uberfall- und Einbruchmeldeanlage mit Anschluss an die Alarmempfangsstelle der Polizei
DBI(M) e e ———————— wird hiermit zur Abnahme beantragt.

Als Anlage ist die zugehorige Anlagenbeschreibung vollstandig ausgefiillt und unterschrieben beigefugt.

Alle Fachunternehmen bestatigen, dass sie die in der UEA-Richtlinie enthaltenen Voraussetzungen und
Pflichten erfillen und die Regelungen beachten werden.

Das Errichterunternehmen bestétigt, dass die errichtete / erweiterte / ge&nderte Anlage der Richtlinie fir
Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei (UEA-Richtlinie) und der Anlagenbe-
schreibung entspricht.

Die Anlage entspricht/entspricht nicht der technischen Beschreibung des Antrages/der Genehmigung vom
....................... Die zugehorige Anlagenbeschreibung ist beigeflgt.

Vom Konzessionar wird bestatigt, dass die Anlage nach den in der zz. giiltigen UEA-Richtlinie enthaltenen
Regelungen anschlussbereit ist.

Betreiber und Instandhalter bestétigen, dass die Anlage nach den in der UEA-Richtlinie enthaltenen Re-
gelungen betrieben bzw. instandgehalten wird.

Es ist bekannt, dass die Polizei die Genehmigung gem. Nr. 1.6 der UEA-Richtlinie widerrufen und die Ab-
schaltung der Alarmiubertragung zur Polizei durch den Konzessionar veranlassen kann. Eine Ersatzpflicht
der Polizei fur Schaden, die aus einer Abschaltung entstehen, ist ausgeschlossen.

Alle Unterzeichner

stellen sicher, dass der priffahige Zustand der Anlage und der Zugang zu allen Sicherungsbereichen
durch Anwesenheit der Schliissel-/Kombinationstrager gewahrleistet ist.

erklaren sich mit der Speicherung der objekt- und personenbezogenen Daten in Karteien/Dateien der
Polizei gem. der Zweckbestimmung der o.a. Richtlinie einverstanden. Gleichlautende Erklarungen der
ansonsten benannten Verantwortlichen liegen dem jeweiligen Unterzeichner vor. Sie verpflichten sich,
bei der Erhebung, Speicherung, Bearbeitung und Ubermittlung von Daten und sonstigen Informationen
die jeweils geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen zu beachten.

Wir bitten um Abnahme der Anlage.

(Konzessionér) (Anschlussbewerber/Betreiber)

* Nichtzutreffendes streichen
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RICHTLINIE FUR UBERFALL- UND EINBRUCHMELDEANLAGEN MIT ANSCHLUSS AN DIE POLIZEI %!&

ANLAGE 4: ABNAHMEANTRAG UND ABNAHMEPROTOKOLL MIT ANLAGENBESCHREIBUNG

Abnahmeprotokoll (Muster)
der Polizeibehorde/-dienststelle

Abnahmeprotokoll einer Uberfall- und Einbruchmeldeanlage mit
Anschluss an die Polizei (UEA)

Objekt:

Kennnummer der UEA: ..o, AS-POL: e
L) Neuanschluss Q Erweiterung Q Anderung

Bei der heute tberpruften

0 eva O OmA U video-Uberwachungsanlage

U wurden keine Abweichungen von der Richtlinie fiir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an
die Polizei (UEA) und der/den Anlagenbeschreibung/en festgestellt.

O wurden folgende Abweichungen von

Q) der Richtlinie fiir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei (UEA)

O der Anlagenbeschreibung UMA/EMA ] (V[0 ] 1 1 IS
Q der Anlagenbeschreibung Video ] (V[0 ] 1 1 I
festgestellt:

U Dbie Beanstandung/en ist/sind zu beheben bis

Eine erneute Uberpriifung ist U nicht erforderlich L erforderlich.
Das Merkblatt wurde dem Betreiber a Ubergeben L noch nicht Ubergeben.
Die Genehmigung zur Anschaltung wird U erteilt U nicht erteilt

O mit nachfolgenden Auflagen erteilt:

(Unterschrift) Ort, Datum
* Nichtzutreffendes streichen
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Anlagenbeschreibung UMA/EMA mit
Inbetriebsetzungs-/Abnahmeprotokoll

Laufende-bzw. Ident -
nummer und ggf. UEA-
Kennnr. der Polizei
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A. Die Anlage entspricht folgenden Normen, Richtlinien, Vorschriften, Bestimmungen:

DIN VDE 0830 Pflichtenkatalog der Polizei Klasse (A,B,C)
DIN VDE 0833 Grad (1,2,3,4) ] UEA-Richtlinie (Polizei) Klasse (B,C) :|
L] vds 2311 Klasse (A,B,C) L UVV-Kassen BGV C9 (VBG 120)
mit Anschluss an I:lPoIizei I:lNSL |:|Sonstige I:lkeine
Erstinbetriebnahme Erweiterung Kontraktnr.
Verlegung Anderung Auftragsnr.
B. Objekt [ |wohnobjekt [ ]cewerbeobjekt C. Errichter
k] Name/ g
% Firma: LS
[an]
Strale, Nr.: StralRe, Nr.:
§ PLZ / Ort: PLZ / Ort:
»% Telefon-Nr.: Tel./Fax-Nr.:
g Favcnr.: Weitere
~  E-Mail-Adr.: Angaben:
D. Projektierungsangaben 6. Alarmierung
1. UMA/EMA-Zentrale Typ:| 6.1 Fernalarm  EMA an:
Meldergruppen fir: Anzahl UMA an:
-Einbruchmeldungen EMA UMA
-Sabotagemeldungen UE mit stehender Verbindung
-Uberfallmeldungen UE mit ISDN -D-Kanal (X.31) - Verbindung
-Verschlussiiberwachung UE mit bedarfsgesteuerter Verbindung
-Technische Meldungen UE mit sonstiger Verbindung
2. Energieversorgung Std. mit folgendem Ersatzweg Uber separate Trasse (z.B. Funk):
Uberbriickungszeit fiir Notstromversorgung I:I EMA an:
3. Scharf-/Unscharfschaltung, Schalteinrichtung (SE) Anzahl UMA an:
mit materiellem IM [ ] EMA UMA
mit geistigem IM ] UE mit bedarfsgesteuerter Verbindung [ ]
mit biometrischem IM UE mit sonstiger Verbindung
mit Zeitsteuerung 6.2 mrnal arm -
Aiahl verzogert
akustische Signalgeber im Sicherungsbereich
akustische Signalgeber im Aussenbereich
Die Einbruchmeldeanlage umfasst: optische Signalgeber im Sicherungsbereich
] einen Sicherungsbereich Anzahl optische Signalgeber im AuRenbereich
mehrere voneinander abhéngigen Sicherungsbereiche [ ]
mehrere gleichberechtigte Sicherungsbereiche 6.3 Internalarm
[ Akustische Internalarmierung

4. Uberspannungsschutz nach vdS 2833
eingebaut ja
nein

5. UberwachungsmaRnahmen / manuelle Auslésung
(ggf. ist Objektskizze sinnvoll) Ort

Raum-/Fallentiberwachung
AufRRenhautiiberwachung

Einzelobjektiberwachung

Schwerpunkt- Uberwachung

Uberfallmelder

6.4 Weitere Alarmierungsmaf3inahmen

Anschaltung von Beleuchtungsanlagen

6.5 Stérungen der EMA/UMA werden uibertragen

|an:|

6.6 Der Zustand der EMA, Scharf/ Unscharf wird Gbertragen

|an: |

6.7 Bildibertragung

|an: |

7. Instandhaltung

Vertrag angeboten
Fernservice

Vertrag abgeschlossen

[]

8. Liste der Anlageteile / Objektskizze

Errichter bereitzustellen.

Diese Liste kann aus dem Betreiberangebot/Rechnung oder einer beigefiigten Unterlage entnommen werden. Bei einer Uberpriifung durch die Polizei ist eine
Objektskizze und eine Liste aller Anlageteile mit Anzahl, Hersteller, Bezeichnung, Zertifizierungsnummer und Prifinstitut vorzulegen. Diese Unterlagen sind durch den
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Anlagenbeschreibung UMA/EMA mit Laufende-bzw. Ident - ]| Seite

) nummer und ggf. UEA- 22
Inbetriebsetzungs-/Abnahmeprotokoll Kennnr. der Polizei

E. Abweichungen und Bestéatigung des Errichterunternehmens

Es wird bestitigt, dass die UMA/EMA unter Einhaltung der anerkannten Regeln der Technik sowie der unter Abschnitt A angekreuzten
Normen/Bestimmungen/Regelwerken/Richtlinien bis auf die nachfolgend aufgefiihrten Abweichungen projektiert und installiert wurde. Alle Abweichungen davon
sind nachfolgend im Detail und mit Begriindung aufgefiihrt. Der Betreiber wurde Uber die Notwendigkeit, Sinn und Zweck sowie Uber die ggf. vorhandenen
Nachteile im Detail aufgeklart.

Begriindung:

Die UMA/EMA wurde nach erfolgter ausfiihrlicher Einweisung durch das Errichterunternehmen am in allen Teilen funktionsféhig

incl. Instandhaltungsunterlagen und Betriebsbuch an den Betreiber Uibergeben.

Ort, Datum Unterschrift des Errichterunternehmens

F. Bestéatigung des Betreibers

Die UMA/EMA wurde nach erfolgter ausfiihrlicher Einweisung durch das Errichterunternehmen am | in allen Teilen funktionsféhig

incl. Instandhaltungsunterlagen und Betriebsbuch tibernommen.

Die unter Abschnitt E aufgefiihrten Abweichungen von den Regelwerken waren mein ausdriicklicher Wunsch. Die ggf. entstehenden Folgen wurden mir im
Detail erklart.

Einen Instandhaltungsvertrag habe ich I:Iabgeschlossen am | I:Inicht abgeschlossen.
Ich bestatige, dass ich eine Durchschrift dieser Anlagenbeschreibung erhalten habe.
Ich bin I:Idamit einverstanden I:Idamit nicht einverstanden,

dass eine Kopie dieser Anlagenbeschreibung der Polizei auf Anforderung zur Verfiigung gestellt wird und dass die UMA/EMA ggf. durch Fachkrafte der Polizei
stichpunktartig Gberpriift wird (bei UEA muss Einverstandnis erklart werden). Diese Uberpriifung erfolgt ausschlieRlich im &ffentlichen Interesse und kann keine
Rechtsanspriiche gegen die Polizei begriinden.

Ort, Datum Unterschrift des Betreibers

Es wurden folgende Schlussel und Sicherungskarten (SIK) fur Schalteinrichtungen an

Herr/Frau |am | Ubergeben:
. Anzahl . Anzahl
Bereich Bereich
Schliissel | SIK Schliissel | SIK
Internvermerke:
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Anlagenbeschreibung zu einer
Videoiiberwachungsanlage (VUA)

Laufende-bzw. Ident -
nummer und ggf. UEA-
Kennnr. der Polizei

B

Seite
1/3

DIN EN 50132
VdS 2366 Klasse (A,B,C)
BUNSL-Anschlussbedingungen (Polizei)

A. Die Anlage entspricht folgenden Normen, Richtlinien, Vorschriften, Bestimmungen:

[]

UEA-Richtlinie - Anlage 6 (Polizei)
UVV BGV C 3 (VBG 105) od. BGV C 9 (VBG 120)

Sonstigel

I:l Polizei

mit Anschluss an

[ nst

I:lSonstige |

I:l keine

Erstinbetriebnahme Erweiterung Kontraktnr.
Verlegung Anderung Auftragsnr.
B. Objekt [ | Wohnobjekt [ ] Gewerbeobjekt C. Errichter
2 Names
g Na me. Firma:
% Firma:
[an]
StraRe, Nr.: StralRe, Nr.:
PLZ / Ort: PLZ / Ort:
. |Telefon-Nr.: Tel./Fax-Nr.:
§ Fax-Nr.: Fax-Nr.:
o
% |E-Mail-Adr.: E-Mail-Adr.:
3
@ Weitere Anerkennungs-/
~ |Angaben: Zertifizierungsnr.
Sachkundige Person nach DIN VDE 0833-1: Weitere
Angaben:

D. Projektierungsangaben
1. Anwendungsbereich und Rechtsrahmen
Staatliche Videouberwachung

Private VideoUberwachung:

2.  Uberwachungszweck

|:| offentlich zuganglicher Bereich

|:| Bereich Arbeitsleben

|:| personlicher/familarer Bereich

allgemeine Schutzziele

spezielle Schutzziele

sonstige Ziele

Uberwachungszeitraum

3.
permanent

I:l nicht permanent - nur an/zu folgenden Tagen/Zeiten:

4. Kameras * Aufldsung ist mit Testbild nach VdS 2366 zu priifen: K = keine Anforderungen; W = Wahrnehmen; E = Erkennen; | = Identifizieren
- 7 =
= I Auslosung =
Kamera- u s 5 =
—~ = =
Nummer 8 3 - s| . 5 =4 °
von-bis Standort/Bezeichnung geméaf Lageplan o X D g g |2 2 2
geman <2 2 @5 |3 - =
Lageplan © 2 5 B & 2 S o | T o =
9ep 28| 82§ $ 6|2 E|l«< <«<| 8 2 8|28 g
s 5 5 5 /2|55 8 = =2 8|23 E
¥ < [ a £ 0 2 @ N | D w 53] £ < < =]

Im Bedarfsfall zusatzliche Blatter als Anlage beifiigen, Anzahl I:l
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Anlagenbeschreibung zu einer Laufende-bzw. Ident - B ]| Seite
. . .. nummer und ggf. UEA- t&”\;
Videouberwachungsanlage (VUA) Kennnr. der Polizei 2/3
5a. Bildspeicherung in der Kamera |:| nicht vorhanden
Kamera- . Ereignisaufzeichnung
Permanentaufzeichnung - -
Nummer Historien-/Voralarmbilder | Alarm-/Nachalarmbilder | Verdachtsaufnahmen | Geschatzte Anzahl | Archivierungszeit
von-bis | Bilder/s Dauer Bilder/s Dauer Bilder/s Dauer Bilder/s Dauer Ereignisse pro Tag Tag/e
Im Bedarfsfall zuséatzliche Bléatter als Anlage beifugen, Anzahl I:l
5b. Bildspeicherung in Speichersystem Hersteller/Typ: | |:| nicht vorhanden
Kamera- . Ereignisaufzeichnung
Permanentaufzeichnung - -
Nummer Historien-/Voralarmbilder | Alarm-/Nachalarmbilder | Verdachtsaufnahmen | Geschatzte Anzahl | Archivierungszeit
von-bis | Bilder/s Dauer Bilder/s Dauer Bilder/s Dauer Bilder/s Dauer Ereignisse pro Tag Tag/e
Im Bedarfsfall zuséatzliche Bléatter als Anlage beifugen, Anzahl I:l
Aufgrund vorstehender Tabelle berechnete erforderliche Speicherkapazitét Gbyte
Der in der VUA eingebaute Speicher hat eine Speicherkapazitét von Gbyte
6. Bildibertragung an externe Stelle I:l nicht vorhanden
Gber stehende Verbindung, mindestens Bilder pro Sekunde mit der unter D4 angegebenen Auflésung
bedarfsgesteuerte Verbindung, mindestens Bilder pro Sekunde mit der unter D4 angegebenen Auflésung
mit folgendem Ersatzweg
an Polizei [ ] uber NSL®BUNSL)
NSL
andere standig besetzte Stelle
7. Automatische Ubertragung von Stérungsmeldungen I:I nicht vorhanden
unverzuglich
innerhalb von I:l Stunden
an NSL
andere standig besetzte Stelle
Errichter/Instandhalter
8. Liste der Anlageteile / Objektskizze
Diese Liste kann aus dem Betreiberangebot/Rechnung oder einer beigefiigten Unterlage entnommen werden. Bei einer Uberpriifung durch die Polizei ist eine
Objektskizze und eine Liste aller Anlageteile mit Anzahl, Hersteller, Bezeichnung, Zertifizierungsnummer und Prifinstitut vorzulegen. Diese Unterlagen sind durch
den Errichter bereitzustellen.
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Laufende-bzw. Ident -
nummer und ggf. UEA-
Kennnr. der Polizei
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Anlagenbeschreibung zu einer
Videoiiberwachungsanlage (VUA)

E. Abweichungen

Hier sind alle Abweichungen von den anerkannten Regeln der Technik sowie der unter Abschnitt A angekreuzten Normen/Bestimmungen/Regelwerken/
Richtlinien im Detail und mit Begriindung aufzufiihren. Der Betreiber ist tber die Notwendigkeit, Sinn und Zweck sowie Uber die ggf. vorhandenen Nachteile im
Detail aufzukléaren.

Begriindung:

Im Bedarfsfall zusatzliche Blatter als Anlage beifiigen, Anzahl

F. Gesamtblattanzahl

Der Lageplan besteht aus Blatt/Blattern
Referenzbilder der kompletten VUA Anzahl I:lausgedruckt I:lauf Datentrager
Diese Anlagenbeschreibung besteht aus insgesamt Blatt/Blattern

G. Bestatigung des Errichterunternehmens

Es wird bestétigt, dass die VUA nach erfolgter ausfiihrlicher Einweisung durch das Errichterunternenmen am

I:l ohne Abweichungen I:l mit den in Abschnitt E genannten Abweichungen

incl. Instandhaltungsunterlagen und Betriebsbuch an den Betreiber Gibergeben wurde.

Ort, Datum Stempel/Unterschrift des Errichterunternehmens

H. Bestéatigung des Betreibers

Die VUA wurde nach erfolgter ausfiihrlicher Einweisung durch das Errichterunternehmen am in allen Teilen
funktionsfahig incl. Instandhaltungsunterlagen und Betriebsbuch tibernommen.
Die unter Abschnitt E aufgefiihrten Abweichungen von den Regelwerken sind mir bekannt. Die ggf. entstehenden Folgen wurden mir im Detail erkléart.

Ich wurde auf die monatlich durchzufiihrende Funktionspriifung hingewiesen.
Einen Instandhaltungsvertrag habe ich abgeschlossen:

I:l ja, mit: | | I:l nein

I:l Inspektion
I:l viermal |:| zweimal I:leinmal im Jahr
I:l jahrliche Wartung

Ich bestéatige, dass ich eine Durchschrift dieser Anlagenbeschreibung erhalten habe.

Mir ist bekannt, dass der Polizei bei UEA- bzw. BUNSL-Ubertragung an die Polizei eine Kopie dieser Anlagenbeschreibung zur Verfiigung gestellt wird und
dass die VUA ggf. durch Fachkrafte der Polizei stichpunktartig tGiberpriift wird. Diese Uberpriifung erfolgt ausschlieRlich im 6ffentlichen Interesse und kann
keine Rechtsanspriiche gegen die Polizei begriinden.

Ort, Datum Stempel/Unterschrift des Betreibers
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ANLAGE 4: ABNAHMEANTRAG UND ABNAHMEPROTOKOLL MIT ANLAGENBESCHREIBUNG

Beiblatt mit Erlauterungen zur

Anlagenbeschreibung zu einer Videoiiberwachungsanlage (VUA)

Abschnitt

Erlauterungen

A

Hier sind u.a. die entsprechenden Normen, Richtlinien, Vorschriften, Bestimmungen ein-
zutragen bzw. anzukreuzen, welche bei der Projektierung und Installation beachtet wur-
den.

Eintrag der Objektdaten.

Eintrag der Errichterdaten.

Im Feld ,Anerkennungs-/Zertifizierungsnummer* kénnen die entsprechenden Zertifikats-
nummern der Verbénde (z.B. VdS / BHE / ZVEl)eingetragen werden.

D1

Eintrag des Anwendungsbereiches und des/der Rechtsrahmen/s. Mehrfachnennungen
sind hier moglich.

Eine Vielzahl von Gesetzen definiert, wer Videolberwachung unter welchen Rahmenbe-
dingungen einsetzen darf. Die Zulassigkeit der Videolberwachung ist speziell davon ab-
hangig, wer diese einsetzt. Generell wird zwischen privater und staatlicher Videolberwa-
chung unterschieden.

Vor der Installation ist entsprechend zu priifen, welche rechtlichen Bestimmungen zu-
grunde zu legen sind und ob diese eingehalten werden kénnen. Hierzu gibt es Ausfiih-
rungen auf der Website des Bundesbeauftragten fur den Datenschutz und die Informati-
onsfreiheit (BFDI):

http://lwww.bfdi.bund.de/
Staatliche Videouberwachung:

Spezielle Befugnisse der Polizei zur Gefahrenabwehr und Kriminalititsbekampfung sowie
Vernichtungsfristen und Verarbeitungsverbote werden in den Landespolizeigesetzen ge-
regelt. Die Bundespolizei darf nach dem Bundespolizeigesetz Videoliberwachung nutzen.

Private Videolberwachung:

Die private (nicht staatliche) Videolberwachung wird meist in folgende 3 Bereiche aufge-
teilt: Offentlich zuganglicher Bereich, Bereich Arbeitsleben sowie personlichen und famili-
arer Bereich.

e Offentlich zuganglicher Bereich:
Die Videoliberwachung 6ffentlich zuganglicher Raume wird durch § 6b Bundes-
datenschutzgesetz (BDSG) geregelt. Danach ist sie nur zuldssig, wenn sie zur Wahr-
nehmung des Hausrechts oder anderer berechtigter Interessen fur zuvor konkret fest-
gelegte Zwecke erforderlich ist und keine Anhaltspunkte dafiir bestehen, dass schutz-
wurdige Interessen der Betroffenen tiberwiegen. Der Einsatz von Videokameras und
die hierfur verantwortliche Stelle sind erkennbar zu machen, etwa durch Piktogramme.

e Bereich Arbeitsleben:
Fur den Einsatz der Videoiliberwachung im Arbeitsleben gelten die allgemeinen Vor-
schriften des Bundesdatenschutzgesetzes und des Betriebsverfassungsgesetzes.
Nach der Rechtssprechung des Bundesarbeitsgerichts stellt sie einen Eingriff in das
Persodnlichkeitsrecht der Arbeitnehmer dar und ist nur unter Beriicksichtigung des Ver-
haltnisméaRigkeitsgrundsatzes zuléssig, wobei die Gesamtumsténde, insbesondere
aber die Intensitat des Eingriffs maf3geblich zu beachten sind. Eine Volliberwachung
von Arbeitnehmern ist deshalb unzulassig.

UEA-RICHTLINIE, ANLAGE 4, STAND: 01.07.2008 ) ) SEITE 1/2
REDAKTION: EXPERTENGRUPPE “UEA” IM AUFTRAG DER KOMMISSION ,, GRUNDLAGEN DER UBERWACHUNGSTECHNIK (KOMGUT)”




RICHTLINIE FUR UBERFALL- UND EINBRUCHMELDEANLAGEN MIT ANSCHLUSS AN DIE POLIZEI

ANLAGE 4: ABNAHMEANTRAG UND ABNAHMEPROTOKOLL MIT ANLAGENBESCHREIBUNG

e Persodnlicher und familiarer Bereich:
Der Einsatz von Videobeobachtung im persénlichen und familiaren Bereich richtet sich
nach dem Zivilrecht. Privatleute kénnen diese Technik in der Regel im Rahmen ihres
Hausrechts und zum Schutz ihres Eigentums nutzen, soweit sie sich auf ihren privaten
Bereich und ihr privates Grundstiick beschranken und unbeteiligte Dritte nicht erfasst
werden.
D2 Schutzziele gemal VdS 2366: 2004_05 Kapitel 6 eintragen.
Gdf. sonstige Ziele (z.B. biometrische Erkennungen) angeben.
D3 Hier eintragen, ob die VUA permanent oder nur an/zu bestimmten Tagen/Zeiten aktiviert
ist.
D4 Hier die Uberpriuften Méglichkeiten der Kameras eintragen.
Definition Spalte Auflésung:
K = keine Anforderungen; W = Wahrnehmen; E = Erkennen; | = Identifizieren.
Die hier eingetragene Auflésung muss mittels Testbild nach VdS 2366 bei tblicher
schlechtester Beleuchtung auch in den Randbereichen des definierten Uberwachungsbe-
reiches nachgewiesen werden. Falls die Kamera eine Zoomfunktion hat, ist hierbei in den
Weitwinkelbereich zu zoomen.
D5a Angaben zur Bildspeicherung in der Kamera bzw. in einem Speichersystem getrennt nach
D5b Permanent- und/oder Ereignisaufzeichnung sowie Speicherzeiten eintragen.
D6 Angaben zur Bildubertragung an externe Stelle eintragen.
Bei der Angabe zur Ubertragungsrate (Mindestanzahl der Bilder / sec) ist in Abhangigkeit
des zur Verfiigung stehenden Ubertragungsweges die unter D4 angegebene hochste
Auflésung zugrunde zu legen.
D7 Angaben zur automatischen Ubertragung von Stérungsmeldungen eintragen.

DS Es ist eine Liste aller Anlageteile mit Anzahl, Hersteller, Bezeichnung, Zertifizierungs-
nummer und Prifinstitut beizufiigen.

E Hier sind alle Abweichungen von den anerkannten Regeln der Technik sowie der unter
Abschnitt A angekreuzten Normen/Bestimmungen/Regelwerken/ Richtlinien im Detail und
mit Begriindung aufzufiihren. Der Betreiber ist Giber die Notwendigkeit, Sinn und Zweck
sowie Uber die ggf. vorhandenen Nachteile im Detail aufzuklaren.

= Angaben zur Gesamtblattanzahleintragen.

Fur jede Kamera ist mind. 1 Referenzbild zu dokumentieren.

G Ordnungsgemale Einweisung und Ubergabe bestatigen.

Das Betriebsbuch muss mindestens folgende Eintragungen mit Datum, Uhrzeit und ein-
tragende Person beinhalten:

e Einweisungen

e Ubergabe der Anlage

¢ Alle Betriebsereignisse mit Ursache und ggf. Verursacher

¢ Instandhaltungsmal3nahmen

e AnderungsmalRnahmen

Siehe auch VdS 3425 - Betriebsbuch fiir Videouberwachungsanlagen.

H Ordnungsgemale Ubernahme und die unter E aufgefiihrte Abweichungen durch den Be-
treiber bestéatigen lassen sowie Angaben zum Instandhaltungsvertrag eintragen.
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PROJEKTIERUNGS- UND INSTALLATIONSHINWEISE
fir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen

1 Allgemeines

1.1 Geltungsbereich

Die nachfolgenden Hinweise legen Mindestanforderungen an Projektierung, Installation, Betrieb und In-
standhaltung von Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen (UMA/EMA) fest. Sie gelten jeweils in Verbindung mit
den glltigen Fassungen des/der

e  Pilichtenkatalog der Polizei fiir Errichterunternehmen von UMA/EMA (Pfk)* fur die aufgefiihrten Klassen
A, B und C (gilt fir UMA/EMA ohne Anschluss an die Polizei)

e Richtlinie fir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei (UEA)" fir die aufge-
fuhrten Klassen B und C,

sowie mit den jeweils neuesten verdffentlichten Fassungen/Entwurfsfassungen
e der einschlagigen europaischen Normen fir die Grade 2, 3 und 4,
e der DIN VDE Bestimmungen, insbesondere der DIN VDE 0833, Teile 1 und 3 fiir die Grade 2, 3 und 4,

e der Richtlinien fur Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schadenverhitung
GmbH.

Voraussetzung fiir die Anerkennung einer UMA bzw. einer EMA der Klasse A, B oder C ist, dass

e die Anlage unter Verwendung von gepriften und zertifizierten Anlageteilen (durch eine nach DIN EN
45011 fur den Bereich Gefahrenmeldeanlagentechnik akkreditierten Zertifizierungsstelle, z.B. BSI, VdS),
die auf funktionsmafiges Zusammenwirken abgestimmt sind und

e unter Beachtung der im Pflichtenkatalog bzw. in der UEA-Richtlinie aufgefiihrten allgemein anerkannten
Regeln der Technik

errichtet worden ist.

Zusatzeinrichtungen mit nicht zertifizierten Teilen, z.B. zusatzliche Anzeigen, sind nur zulassig, wenn keine
nachteiligen Ruckwirkungen auf die UMA/EMA auftreten kdnnen.

1.2 Anmerkungen zur Anwendung

Die den Uberschriften vorangestellten GroRRbuchstaben geben jeweils an, fiir welche Klasse/n A und/oder B
und/oder C der jeweilige Abschnitt Giltigkeit besitzt.

Grundlage dieser Hinweise sind die Richtlinien fur Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311,
der VdS-Schadenverhitung GmbH. Bei diesen Hinweisen handelt sich um ein sog. ,Delta-Papier* zur VdS
2311, das heif3t, dass hierin lediglich die zur VdS 2311 unterschiedlichen Forderungen dargestellt sind. An-
sonsten wird auf die VdS 2311 verwiesen. Soweit der Verweis auf die VdS 2311 pauschal erfolgt, sind die
nachfolgenden in der Tabelle enthaltenen Formulierungen entsprechend zu ersetzen:

Formulierung in VdS 2311 ersetzen durch:

VdS anerkannt von einem nach DIN EN 45011 fir den Bereich der
Gefahrenmeldeanlagentechnik anerkannten Prifinsti-
tut gepriift und zertifiziert

VdS-anerkannte Errichterfirma Im Adressennachweis benanntes Errichterunter-
nehmen (Wenn kein Adressennachweis herausge-
geben wird: Fachunternehmen fiir UMA/EMA, das in
der Handwerksrolle eingetragen sein muss)
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Formulierung in VdS 2311 ersetzen durch:

Attest bzw. VdS-Attest bzw. Installationsattest Anlagenbeschreibung nach UEA-RIli bzw. Pfk oder
Anlagenbeschreibung mit VdS-Installationsattest
(siehe Formblatt ,Anlagenbeschreibung mit Vds-
Installationsattest* im Anhang A.2)

Zustimmung des Versicherers In Absprache mit Betreiber bzw. dem Versicherer

Sicherungsklassen (SH/SG) entfallen — die entsprechende Klasse (A, B oder C)
ist zugrunde zu legen

2 Normative Verweisungen

Diese Hinweise enthalten datierte und undatierte Verweise auf andere Regelwerke. Die Verweise erfolgen in
den entsprechenden Abschnitten, die Titel werden im Folgenden aufgefiihrt. Anderungen oder Ergédnzungen
datierter Regelwerke gelten nur, wenn sie durch Anderung dieser Richtlinien bekanntgegeben werden. Von
undatierten Regelwerken gilt die jeweils letzte Fassung. Die nachfolgende Aufzahlung enthélt die zz. fir die
Anwendung des Pfk und der UEA-RIli wichtigsten Regelwerke:

UEA-Richtlinie Richtlinie fir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei

Pflichtenkatalog (Pfk) Bundeseinheitlicher Pflichtenkatalog fiir Errichterunternehmen von Uberfall- und
Einbruchmeldeanlagen

DIN VDE 0833-1 Gefahrenmeldeanlagen fiir Brand, Einbruch und Uberfall; Allgemeine Festlegungen

DIN VDE 0833-3 Gefahrenmeldeanlagen fir Brand, Einbruch und Uberfall; Festlegungen fir Ein-
bruch- und Uberfallmeldeanlagen

DIN EN 45011 Allgemeine Anforderungen an Stellen, die Produktzertifizierungssysteme betreiben

DIN EN 50130-X Alarmanlagen

DIN EN 50131-X Alarmanlagen, Einbruchmeldeanlagen

DIN EN 50136-X Alarmanlagen, Alarmibertragungsanlagen und -einrichtungen

BGV C 3 Unfallverhitungsvorschrift (UVV) ,Spielhallen, Spielcasinos und Automatenséale von
Spielbanken® inkl. der zugehérigen BG- bzw. GUV-Informationen

BGVC9 Unfallverhiitungsvorschrift (UVV) ,Kassen” inkl. der zugehérigen BG- bzw. GUV-

Informationen
Vds 2311 Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau

Weitere siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-
Schadenverhitung GmbH unter Nr. 2.

3 Begriffe und Abklrzungen

Siehe aktuelle Richtlinien fur Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.
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4 Klassifizierung

4.1 ABC Allgemeines

Die Klassifizierung richtet sich nach den in den DIN EN und DIN VDE-Bestimmungen fir Uberfall- und Ein-
bruchmeldeanlagen festgelegten Grade bzw. nach den Klassen A, B, C gemaR vdS 2311.

Keine Einbruchmeldeanlagen im Sinne dieser Hinweise sind Gefahrenmeldeanlagen des Grades 1 nach
DIN VDE bzw. DIN EN. Der Grund hierfirr ist die niedrige Uberwindungssicherheit und insbesondere die An-
falligkeit solcher Anlagen fiir Falschalarme infolge von nicht geforderter Zwangslaufigkeit.

4.1.1 AB C Leistungsmerkmale

Einbruchmeldeanlagen der Klasse A

Diese EMA entsprechen dem niedrigen bis mittleren Sicherheitsgrad 2 nach DIN EN bzw. DIN VDE.

EMA der Klasse A verfiigen uber einen einfachen Schutz gegeniiber Uberwindungsversuche im scharfen
bzw. unscharfen Zustand. Die eingesetzten Melder verfiigen Uber eine mittlere Ansprechempfindlichkeit.
EMA der Klasse A sind bei UEA nicht zuléssig. Sie diirfen jedoch im Rahmen der im Pflichtenkatalog nie-
dergelegten Anforderungen eingesetzt werden.

Einbruchmeldeanlagen der Klasse B

Diese EMA entsprechen dem mittleren bis hohen Sicherheitsgrad 3 nach DIN EN bzw. DIN VDE.

EMA der Klasse B verfiigen tiber einen mittleren Schutz gegeniiber Uberwindungsversuchen im scharfen
sowie im unscharfen Zustand. Die eingesetzten Melder verfligen tber eine mittlere Ansprechempfindlichkeit.

Einbruchmeldeanlagen der Klasse C

Diese EMA entsprechen dem hohen Sicherheitsgrad 4 nach DIN EN bzw. DIN VDE.

EMA der Klasse C verfiigen uber einen erhéhten Schutz gegeniiber Uberwindungsversuchen im scharfen
sowie im unscharfen Zustand. Die eingesetzten Melder verfugen uber eine erhdhte Ansprechempfindlichkeit.
Eine weitgehende Uberwachung der sicherheitsrelevanten Funktionen ist vorhanden.

Uberfallmeldeanlagen

UMA (ohne EMA-Teil) miissen mindestens analog zu EMA der Klasse B aufgebaut sein. Die in diesen Hin-
weisen enthaltenen Regelungen sind dabei sinngemafd anzuwenden. Die Regelungen fur die Sabotagesi-
cherheit, insbesondere fiir Zentrale, EV und UE, sind in jedem Fall zu beachten (z.B. Einschleifen der Sabo-
tagekontakte in die Uberfallmeldegruppe). Es entfallen lediglich die Anlagenteile der Einbruchmeldetechnik
(z.B. Schalteinrichtung, Bewegungsmelder zur Uberwachung der Zentrale, EV und UE), wobei folgende al-
ternative MaRnahmen zur Sicherung von Zentrale, EV und UE getroffen werden miissen:

e Als Verschluss miissen Zuhaltungsschldsser oder Zylinderschlésser, die tiber mindestens 5* Varia-
tionsmdglichkeiten verfigen oder gleichwertige Schldsser oder Einrichtungen (z.B. Codeschloss)
verwendet werden. Ein Offnen muss durch Speicherung im Hintergrundspeicher nachvollziehbar
sein.

e Das Offnen der Geréate (Zentrale, EV und UE) muss erkannt und gemeldet werden, wenn dadurch
sicherheitsrelevante Funktionen zuganglich sind.

e Das Innere der Gerate (Zentrale, EV und UE) und die Offnungsiiberwachung miissen solange zu-
griffsgeschutzt sein, bis die Uberwachung angesprochen hat.

¢ Das Ansprechen der Offnungsiiberwachung muss an die zustandige Alarmempfangsstelle als Sabo-
tage- bzw. Uberfallalarm tibertragen werden.

Bei UEA sind daher die entsprechenden Uberwachungs- und SicherungsmafRnahmen rechtzeitig vor der In-
stallation mit dem zustéandigen Sachbearbeiter der Polizei abzustimmen.

4.1.2 ABC Vergleich zu DIN EN 50 131-1, DIN VDE 0833 und VdS 2311

Die Anforderungen an EMA nach Pflichtenkatalog (Pfk) und UEA-Richtlinie miissen insbesondere den Fest-
legungen in den Normen DIN EN 50 131-1, DIN VDE 0833-1 und -3 entsprechen. Tabelle 4.01 enthalt eine
Gegenlberstellung der jeweiligen Klassen (bedeutet keine formale Gleichstellung).
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Polizei Klasse (Grad) nach Klasse (Grad) nach
. . N VdS-Klasse
Pfk UEA-RIli DIN EN 50131-1 DIN VDE 0833-3
- - 1 1 -
A -- 2 2 A
B B 3 3 B
C C 4 4 C
D Wird zz. komplett Gberarbeitet
- Keine Entsprechung. Solche Anlagen sind gemaf den Polizeirichtlinien nicht zulassig (Grad 1 gemaR Pfk bzw. Grad 1 und 2
gemaR UEA-Richtlinie).
Tabelle 4.01: Gegenuberstellung der Klassen

4.1.3 AB C Zuordnung

Die erforderliche Klasse der Uberfall- und Einbruchmeldeanlage muss durch den Betreiber (z.B. Bauherr,
ausschreibende Stelle 0.4.) nach einer vorzugsweise durch eine (Kriminal-)Polizeiliche Beratungsstelle
durchgefiihrten, objektbezogenen Beratung und/oder in Absprache mit dem Sachversicherer bzw. den sons-
tigen Fachkraften im Rahmen eines Sicherungskonzeptes vorgegeben werden.

Die nachfolgende Ubersicht soll eine Zuordnung erleichtern:

Klasse Zuordnung

e Schutz von Personen
¢ \Wohnobjekte

e Schutz von Personen mit erhdhter Geféahrdung
e Gewerbeobjekte
o Offentliche Objekte
e Wohnobjekte mit erhdhter Gefahrdung

e Schutz von Personen mit hoher Gefahrdung
o Gewerbeobjekte mit hoher Gefahrdung
o Offentliche Objekte mit hoher Gefahrdung
e Wohnobjekte mit hoher Gefahrdung

Tabelle 4.02: Klassenzuordnung

4.2 ABC Umweltverhalten

Da UMA/EMA je nach Standort unterschiedlichen Umwelteinflissen ausgesetzt werden, miissen die einge-
setzten Anlagenteile fur die jeweilige Umweltklasse zugelassen sein. Weitere Angaben zu den vier Klassen
siehe DIN EN 50131-1.
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5 UberwachungsmaRnahmen, Scharf-/Unscharfschaltung und
Alarmierung

51 ABC Allgemeines

Einbruchmeldeanlagen (EMA) sind so zu konzipieren, dass Einbriiche/Einbruchsversuche méglichst friihzei-
tig erkannt und gemeldet werden. Dabei miissen mechanische Sicherungseinrichtungen und die Uberwa-
chung durch die EMA unter Beriicksichtigung der voraussichtlichen Interventionszeiten grundsatzlich so
aufeinander abgestimmt werden, dass die Interventionskrafte nach einer Meldung den Einsatzort mdglichst
schon erreichen kdnnen, bevor der Tater sein Tatziel erreicht hat (siehe Bild 5.02). Aus diesem Grund ist ein
Zusammenwirken von Elektronik und Mechanik sinnvoll aufeinander abzustimmen. Falschmeldungen mus-
sen jedoch weitestgehend ausgeschlossen sein.

Alarmierung

5

>

Interventionszeit

Zeit bis zur Alarmauslésung

Erreichung des Tatzieles und Flucht

_—_—__)

Y

Uberwindungsdauer

>

Zeit
Bild 5.01 Herkémmlicher Ablauf ohne aufeinander abgestimmtes Zusammenwirken von mechanischen
und elektronischen Sicherungseinrichtungen

Alarmierung Ergreifung der Tater

(LY

| . .
I Interventionszeit

Y

ﬁ:
Zeit bis zur:
Alarmaus- |
l[6sung 1
1 Erreichung des Tatzieles und Flucht
' ) I S N S S - )
Uberwindungsdauer :
| 5
Zeit

Bild 5.02 Verbesserter Ablauf mit aufeinander abgestimmtem Zusammenwirken von mechanischen und
elektronischen Sicherungseinrichtungen

Bei der Festlegung der UberwachungsmafRnahmen sind insbesondere zu beriicksichtigen:

o der Gefahrdungsgrad fiir Personen und Sachen

e bauliche Schwachstellen (z.B. Leichtbauwande)

e besonders gefahrdete Einstiegsmaoglichkeiten (z.B. nicht einsehbare Zugange und Fenster, Dachluken)
e Bereiche, die Tater mit hoher Wahrscheinlichkeit betreten

e Interventionszeiten
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e Vermeidung von Falschalarmen

e  Flucht- und Rettungswege

EMA sind immer mit Uberfallmeldern zu ergénzen,

e wenn sie auch dem Personenschutz dienen sollen

e in Sonderobjekten, z.B. Banken, Juweliere.

52 ABC UberwachungsmalRnahmen

5.2.1 A MindestiberwachungsmalBnahmen bei EMA der Klasse A

Zu tiberwachen Uberwachung auf

Ver- Offnen

schluss Durchstieg

Durchgriff

Uberwachung

fallenmafig

schwerpunkt-
maliig

Zugange mit Schaltein- "
richtungen X

Sonstige Zugénge X 0

Fenster einschlieRlich OL
und LK feststehend

Fenster/Fenstertiren
einschlieRlich OL und LK 23
beweglich

Sonstige durchstiegsfahi-
ge Offnungen, z.B. Licht-
schéchte

AulRenwéande, Decken
und Bdden in Leichtbau-
weise

AuRenwande, Decken
und Boden in fester/be-
sonders fester Bauweise

Raume

Einzelobjekte, z.B. Kunst-
gegenstande, O
Vitrinen

Wertbehaltnisse
- Tdren (@]
- Korpus

X Erforderlich

O Empfohlen

OL Oberlichter

LK Lichtkuppeln

1) Die Zwangslaufigkeit der EMA wird (iber das Sperrelement der Schalteinrichtung realisiert

2) Werden bei EMA der Klasse A Fenster auf Offnen tiberwacht, miissen diese ebenfalls auf Verschluss tiberwacht werden
3) Anstelle der Verschlussiiberwachung ist auch der Einsatz geeigneter mechanischer Mittel zur Erreichung der Zwangslaufigkeit zu-

lassig (z.B. Aufdruckbolzen i.v.m. Offnungsiiberwachung)

Tabelle 5.01: Mindestiiberwachungsmaf3nahmen bei EMA der Klasse A
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5.2.2 B MindestiberwachungsmalRnahmen bei EMA der Klasse B mit

Aulenhautiberwachung

Zu

Uberwachen Uberwachung auf Uberwachung
Ver- schwerpunkt-

. . 6) . nO:
schluss Offnen | Durchstieg Durchgriff | fallenmaRig maRig

Zugange mit Schaltein- 5
richtungen X X X

Sonstige Zugange X X x>

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben X
feststehend einschliefRlich
OL

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben be- X3 X X
weglich einschlief3lich OL

Fenster einschlieRlich OL
und LK feststehend X

Fenster/Fenstertiiren
einschlieBlich OL und LK X2 X X
beweglich

Sonstige durchstiegsfahi-

ge

schachte

o 3)4 4
Offnungen, z.B. Licht- | X~ & X

AuRenwande, Decken
und Boéden in Leichtbau- X
weise

AuRenwande, Decken
und Boden in fester/be-
sonders fester Bauweise

Raume X O

Einzelobjekte, z.B. Kunst-
gegenstinde, Vitrinen O

Wertbehaltnisse
- Tlren (@] (@] 0°
- Korpus O

X
o]
oL
LK
3

4)
5)

6)

Tabelle 5.02: Mindestuberwachungsmalinahmen bei EMA der Klasse B mit Aul3enhautiiberwachung

Erforderlich

Empfohlen

Oberlichter

Lichtkuppeln

Anstelle der Verschlusstiberwachung ist auch der Einsatz geeigneter mechanischer Mittel zur Erreichung der Zwangslaufigkeit zu-
lassig (z.B. Aufdruckbolzen i.V.m. Offnungsuberwachung)

Soweit das zu Uberwachende Objekt zu 6ffnen ist

Sofern die Zugange Uber Glaseinsatze oder ein mechanisch schwaches Turblatt (z.B. Hohlkonstruktionen, einfache Rahmenturen
mit ungesicherten Fillungen) verfligen

Inwieweit in Einzelfallen (z.B. Objektlage im schwer erreichbaren Stockwerk, Schaufensterauslage nicht wertvoll) die direkte
Durchstieg-/Durchgriffiberwachung (AuRenhautliberwachung) durch eine schwerpunktméfRige Uberwachung (z.B. Bewegungs-
melder, Lichtschranken) kompensiert werden kann, muss anhand des Gefahrdungsgrades ermittelt werden
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5.2.3 B MindestiberwachungsmalRnahmen bei EMA der Klasse B mit
fallen-/schwerpunktmaRiger Uberwachung

Zu tiberwachen Uberwachung auf Uberwachung
Ver- schwerpunkt-

. . 6) . nO:
schluss Offnen | Durchstieg Durchgriff | fallenmaRig maRig

Zugange mit Schaltein- 5
. )7)
richtungen X X 0

Sonstige Zugange X X 097

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben o"
feststehend einschlieflich
OL

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben be- | X 29 o7 o”
weglich einschlief3lich OL

Fenster einschlieRlich OL
und LK feststehend

Fenster/Fenstertiiren
einschlieBlich OL und LK x99 o}
beweglich

Sonstige durchstieg;féhi- 34)8)
ge Offnungen, z.B. Licht- X o
schéchte

AuRenwande, Decken
und Boéden in Leichtbau- X
weise

AuRenwande, Decken
und Boden in fester/be-
sonders fester Bauweise

Raume X X

Einzelobjekte, z.B. Kunst-
gegenstande, Vitrinen O O

Wertbehaltnisse
- Tlren (@] (@] o
- Korpus 0°

X Erforderlich

O Empfohlen

OL Oberlichter

LK Lichtkuppeln

3) Anstelle der VerschlussUberwachupg ist auch der Einsatz geeigneter mechanischer Mittel zur Erreichung der Zwangslaufigkeit zu-
lassig (z.B. Aufdruckbolzen i.V.m. Offnungsiiberwachung)

4) Soweit das zu Uberwachende Objekt zu 6ffnen ist

5) Sofern die Zugéange Uber Glaseinséatze oder ein mechanisch schwaches Turblatt (z.B. Hohlkonstruktionen, einfache Rahmentiren
mit ungesicherten Fillungen) verfligen

6) Inwieweit in Einzelfallen (z.B. Objektlage im schwer erreichbarem Stockwerk, Schaufensterauslage nicht wertvoll) die direkte
Durchstieg-/Durchgriffuberwachung (AuRenhautliberwachung) durch eine schwerpunktméafRige Uberwachung (z.B. Bewegungs-
melder, Lichtschranken) kompensiert werden kann, muss anhand des Gefahrdungsgrades ermittelt werden

7) Je nach Gefahrdungsgrad erforderlich
8) Kann entfallen, wenn durch den Wegfall keine Falschalarme ausgeldst werden, z.B. wenn das Element selbst nicht mit einem Ein-
bruchmelder und auch der zugehérige Raum nicht mit einem Bewegungsmelder Uberwacht werden
Tabelle 5.03: Mindestuberwachungsmafinahmen bei EMA der Klasse B mit fallen-/schwerpunktmagiger
Uberwachung
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524 C Mindestiberwachungsmaflnahmen bei EMA der Klasse C mit

Aulenhautiberwachung

Zu tiberwachen Uberwachung auf Uberwachung
Ver- schwerpunkt-

. . 6) . nO:
schluss Offnen | Durchstieg Durchgriff | fallenmaRig maRig

Zugange mit Schaltein- "
richtungen X X X 0

Sonstige Zugange X X X 0"

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben X
feststehend einschliefRlich
OL

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben be- NE X X
weglich einschlief3lich OL

Fenster einschlieRlich OL "
und LK feststehend X o

Fenster/Fenstertiiren
einschlieRlich OL und LK X X X o?"
beweglich

Sonstige durchstiegsfahi- 24 . ]
ge Offnungen, z.B. Licht- X3 X9 X o7
schéchte

AuRenwande, Decken 6
und Boéden in Leichtbau- X
weise

AuRenwande, Decken 67
und Boden in fester/be- o
sonders fester Bauweise

Raume X o7

Einzelobjekte, z.B. Kunst- 7 7 7
gegenstande, Vitrinen O o o}

Wertbehaltnisse
- Turen X9 X9
- Korpus

@]

X Erforderlich

O Empfohlen

OL Oberlichter

LK Lichtkuppeln

3) Anstelle der Verschlussuberwachupg ist auch der Einsatz geeigneter mechanischer Mittel zur Erreichung der Zwangslaufigkeit zu-
lassig (z.B. Aufdruckbolzen i.V.m. Offnungsiiberwachung)

4) Soweit das zu Uberwachende Objekt zu 6ffnen ist

6) Inwieweit in Einzelfallen (z.B. Objektlage im schwer erreichbarem Stockwerk, Schaufensterauslage nicht wertvoll) die direkte
Durchstieg-/Durchgriffilberwachung (AuRenhautiiberwachung) durch eine schwerpunktméaRige Uberwachung (z.B. Bewegungs-
melder, Lichtschranken) kompensiert werden kann, muss anhand des Gefahrdungsgrades ermittelt werden

7) Je nach Gefahrdungsgrad erforderlich
9) Entfallt bei Uberwachung durch Feldanderungsmelder

Tabelle 5.04: Mindestiiberwachungsmaf3nahmen bei EMA der Klasse C mit AuRenhautiiberwachung
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525 C Mindestiberwachungsmaflnahmen bei EMA der Klasse C mit

fallen-/schwerpunktmaRiger Uberwachung

Zu Uberwachen Uberwachung auf Uberwachung
Ver- schwerpunkt-

. . 6) . nO:
schluss Offnen | Durchstieg Durchgriff | fallenmaRig maRig

Zugange mit Schaltein-
richtungen X X 0 X

Sonstige Zugange X X ©) X

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben X9
feststehend einschlief3lich
OL

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben be- | X 99 X9 x®
weglich einschlief3lich OL

Fenster einschlieRlich OL 7
und LK feststehend O

Fenster/Fenstertiren
einschlieRlich OL und LK x99 o”" 0"
beweglich

Sonstige durchstiegsfahi-
ge Offnungen, z.B. Licht-
schéchte

X 998 oo 07"

AuRRenwéande, Decken
und Bdden in Leichtbau- X
weise

AuRenwande, Decken 7
und Boden in fester/be- O
sonders fester Bauweise

Raume X X

Einzelobjekte, z.B. Kunst- - " -
gegenstande, Vitrinen 0 o 0

Wertbehaltnisse
- Tiren X9 X9
- Korpus

o

X Erforderlich

O Empfohlen

OL Oberlichter

LK Lichtkuppeln

3) Anstelle der Verschlussuberwachu_r_]g ist auch der Einsatz geeigneter mechanischer Mittel zur Erreichung der Zwangslaufigkeit zu-
lassig (z.B. Aufdruckbolzen i.V.m. Offnungsiiberwachung)

4) Soweit das zu Uberwachende Objekt zu 6ffnen ist

6) Inwieweit in Einzelféllen (z.B. Objektlage im schwer erreichbarem Stockwerk, Schaufensterauslage nicht wertvoll) die direkte
Durchstieg-/Durchgriffiberwachung (AuRenhautiiberwachung) durch eine schwerpunktméfRige Uberwachung (z.B. Bewegungs-
melder, Lichtschranken) kompensiert werden kann, muss anhand des Gefahrdungsgrades ermittelt werden

7) Je nach Gefahrdungsgrad erforderlich

8) Kann entfallen, wenn durch den Wegfall keine Falschalarme ausgeldst werden, z.B. wenn das Element selbst nicht mit einem Ein-
bruchmelder und auch der zugehdrige Raum nicht mit einem Bewegungsmelder iberwacht werden

9) Entfallt bei Uberwachung durch Feldanderungsmelder
Tabelle 5.05: Mindestliberwachungsmafinahmen bei EMA der Klasse C mit fallen-/schwerpunktmagiger
Uberwachung
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5.2.6 C UberwachungsmaBnahmen bei Geldinstituten, Juwelieren etc.

5.26.1 C Schutz gegen Raubiberfalle

Falls keine eigenstandige Uberfallmeldeanlage (UMA) vorhanden ist, muss die vorhandene EMA der Klasse
C durch Uberfallmelder erganzt werden. Die Uberfallmelder sind an geeigneten bzw. sicherheitsrelevanten
Stellen zu installieren.

Soweit eine optische Raumilberwachungsanlage (ORUA) gemaR UVV ,Kassen* gefordert ist, muss diese
bei Betatigung der Uberfallmelder angesteuert werden. Diese ORUA muss von einem fiir solche Anlagen
akkreditierten Prifinstitut (z.B. VBG) zertifiziert sein.

Die ohnehin meist vorhandene EMA der Klasse C kann gleichzeitig der Durchflihrung eines Raubiberfalles,
der durch ein Eindringen in die Geschaftsraume aul3erhalb der Geschéftszeiten vorbereitet wird, entgegen-
wirken. Hierzu sollten die allgemeinen Geschaftsraume durch eine separate EMA der Klasse B oder durch
einen Teil der EMA (z.B. eigener Sicherungsbereich) der Klasse C zusétzlich iiberwacht werden. Die Uber-
wachungsmafinahmen fiir diese Geschaftsrdume missen jedoch mindestens Klasse B entsprechen.

Zusétzlich sollte an jedem Personaleingang die Maglichkeit bestehen, einen Uberfallalarm als Fernalarm ab-
zusetzen (z.B. uiber eine Schalteinrichtung mit geistigen Ildentifizierungsmerkmal und Uberfall-Zusatz oder
eine Zutrittskontrollanlage mit Uberfall-Zusatz).

Hinweis: Uberfallalarm darf keinesfalls als Externalarm (Signalgeber) erfolgen. Ein vorhandener Internalarm
sowie sonstige gleichbedeutende Anzeigen durfen fiir einen Tater nicht wahrnehmbar sein. Siehe auch UVV
JKassen“ inkl. der zugehérigen BG- bzw. GUV-Informationen.

5.2.6.2 C Sonderobjekte, wie Wertschutzschranke

Zu tiberwachen Uberwachung auf Uberwachung

Verschluss | Offnen | Durchgriff Weg- fallenmafig schwgrp_unkt-
nahme manig

Wertschutzschranke

- Korpus X X 10

- Tr X9 X ? X

Raume, in denen

Wertschutzschréanke auf- X

gestellt sind

X Erforderlich

9) Entfallt bei der Uberwachung durch Feldanderungsmelder

10) z.B. mit AbreiBmeldern; nur bei Wertschutzschranken, die fiir eine Verankerung vorgerustet sind
11) Wenn eine Gefahr durch “Einschlietater” besteht

Tabelle 5.06: Mindestiiberwachungsmal3nahmen fir Sonderobjekte, wie Wertschutzschranke

5.2.6.3 C Sonderobjekte, wie Wertschutzraume

Zu Uberwachen Uberwachung auf Uberwachung
Verschluss | Offnen | Durchstieg | Durchgriff | fallenmaRig schvr;/]zrgilénkt—

Wéande, Decken, Sohle X

Tlren X X X

Raum X

X Erforderlich

11) Wenn eine Gefahr durch “Einschlie3tater” besteht

Tabelle 5.07: Mindestiiberwachungsmaf3nahmen fiir Sonderobjekte, wie Wertschutzraume

UEA-RICHTLINIE, ANLAGE 5, STAND: 01.08.2007
REDAKTION: EXPERTENGRUPPE “UEA” IM AUFTRAG DER KOMMISSION , GRUNDLAGEN DER UBERWACHUNGSTECHNIK (KOMGUT)”

SEITE 11/18




RICHTLINIE FUR UBERFALL- UND EINBRUCHMELDEANLAGEN MIT ANSCHLUSS AN DIE POLIZEI

ANLAGE 5: Projektierungs- und Installationshinweise fiir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen (PIH)

5.2.6.4 C Weitere UberwachungsmaRnahmen

Zusatzlich wird die Uberwachung der folgenden Raume und Bereiche nach Klasse C empfohlen:

Geldschleuse

Poststelle fur Wertsendungen

Wertsachenstelle

Kreditarchiv

Wertpapierstelle

EDV/Haustechnik

Raum fiir Sicherungstechnik (z.B. fur die Gerate der optische Raumiiberwachungsanlage - ORUA)
Automatenraume

Telefonzentrale

5.2.7 ABC EMA mit mehreren Sicherungsbereichen

EMA konnen in mehrere Sicherungsbereiche unterteilt sein. Dabei kdnnen die Sicherungsbereiche auch un-
terschiedlichen Klassen zugeordnet werden (z.B. Lagerbereich gemaR Klasse C und Birobereich gemaf
Klasse B). Hierbei ist zu beachten, dass alle Anlagenteile eines Sicherungsbereiches mindestens der gefor-
derten Klasse entsprechen miissen. Gemeinsam genutzte Anlagenteile (z.B. Einbruchmelderzentrale, Uber-
tragungseinrichtung) mussen fir die hdchste vorkommende Klasse zertifiziert sein.

53 ABC Scharf-/Unscharfschaltung

Fiur die Scharf-/Unscharfschaltung kénnen - je nach Klasse - die in nachfolgender Tabelle 5.08 gekenn-
zeichneten Mdéglichkeiten gewahlt werden.

EMA-Klasse Scharf-/Unscharfschaltung
AusschlieRlich mit Verknupfung mind. von
. materiellem IM
materiellem IM . o
- . . materiellem und | und geistigem
geistigem IM materiellem IM | und Zeitsteue- - ;
un geistigem IM IM und Zeit-
9 steuerung
A X X X X X
B - X X X X
C - - - X X

X Zulassig
Nicht zulassig

Tabelle 5.08: Scharf-/Unscharfschaltung bei EMA der Klassen A, B oder C

5.4 ABC Alarmierung und Intervention

54.1 ABC Alarmierung

Abhéngig von der EMA-Klasse kann eine der in Tabelle 5.09 gekennzeichneten Alarmierungsmdglichkeiten
gewahlt werden. Zulassige Ubertragungswege fiir die Ubertragung von Gefahrenmeldungen bei Fernalarm
entsprechend den Richtlinien VdS 2471, sind im Verzeichnis “Ubertragungswege in Alarmiibertragungs-
anlagen”, VdS 2532 gelistet.

Soll zusatzlich zum Fernalarm ein Externalarm erfolgen, sind zur gewtinschten Abschreckung von Téatern in-
sbesondere akustische Signalgeber im Sicherungsbereich einzusetzen.

Die nachfolgend aufgefuihrten Alternativen fur die Alarmierung durfen ergénzt werden, wenn hierdurch der
bestimmungsgemale Betrieb der EMA weiterhin sichergestellt ist.
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Zusatzlich zum akustischen Externalarm dirfen optische Signalgeber innerhalb oder auRerhalb des Siche-
rungsbereiches vorgesehen werden.

Bei Alarmibertragungsanlagen (Fernalarm) darf die Ansteuerung der Signalgeber verzégert werden. Die
Ansteuerung darf unterdriickt werden, wenn die Empfangszentrale der Ubertragungseinrichtung den Emp-
fang der Alarmmeldung quittiert hat. Wird die Quittung nicht innerhalb 240 Sekunden empfangen, sind die
Externsignalgeber anzusteuern. Wird bei der Alarmibertragung eine Stérung im Alarmibertragungsweg und
soweit vorhanden auch in den alternativen Ubertragungswegen (Ersatzwege) erkannt, muss die Verzége-
rung automatisch aufgehoben werden.

Ein Uberfallalarm muss aufgrund nicht vorhersehbarer Taterreaktionen als Fernalarm weitergemeldet wer-

den.
Fernalarm mit Anschluss an die Polizei oder an eine gepriifte und zertifizierte Notruf- EMA-Klasse
und Serviceleitstelle (NSL) und ggf. Externalarm wie folgt: AD B c
(gemall EN 50131-1:2006, Tabelle 10)
Externalarm mit akustischen und optischen Signalgebern auf3erhalb des Sicherungs- _ _ _
bereiches (ohne Fernalarm)
Fernalarm zu einer be- und Externalarm tiber akustische Extern-Signalgeber”
auftragten Stelle tber innerhalb des Sicherungsbereiches X X -
e|_rlebn LOJIbefrtragutngswteg und Externalarm tiber akustische Extern-Signalgeber”
mit bedarisgesteuerter auRerhalb? des Sicherungsbereiches - X -
Verbindung _
und Fernalarm Uber einen zweiten Ubertragungsweg
(Ersatzweg) (ohne Externalarm) X X -
und Fernalarm tiber einen zweiten Ubertragungsweg
(Ersatzweg) und Externalarm uber akustische Extern- X X X
Signalgeber” innerhalb des Sicherungsbereiches
und Fernalarm uiber einen zweiten Ubertragungsweg
(Ersatzweg) und Externalarm Uber akustische Extern- - X X
Signalgeber” auRerhalb® des Sicherungsbereiches
Fernalarm zu einer be- ohne Externalarm® X X
auftragten Stelle iber -
einen Ubertragungsweg und Externalarm tiber akustische Extern-Signalgeber” X X X
mit stehender Verbin- innerhalb des Sicherungsbereiches
dung und Externalarm tiber akustische Extern-Signalgeber” N X
auRerhalb® des Sicherungsbereiches -
X Zulassig
- Nicht zulassig
1) Auf die Auslésung der Extern-Signalgeber kann verzichtet werden, wenn innerhalb von 240 Sekunden die Alarmmeldung von der
Alarmempfangsstelle quittiert wird.
Bei Fernalarm Uber stehende Verbindung ist als Externalarm ohne eigene EV (ferngesteuerter SG) anstatt zwei auch ein einzelner
Extern-Signalgeber zuléssig. )
Bei EMA mit Anschluss an die Polizei (UEA) ist ein sofortiger Externalarm grundsétzlich nicht zuléssig (Ausnahme: wenn von der
Polizei gefordert bzw. zur Alarmgabe, wenn Quittung innerhalb von 240 Sekunden ausbleibt).
2) Bei Klasse A sind akustische Extern-Signalgeber auerhalb des Sicherungsbereiches nicht zuléssig.
3) Akustische Extern-Signalgeber auBerhalb des Sicherungsbereiches sollen nur in Ausnahmefallen, z.B. abgelegenes Objekt, Defizi-
te in der Ubertragungssicherheit, eingesetzt werden.
4) Die zusatzliche Anbringung eines akustischen Extern-Signalgebers, jedoch nur innerhalb des Sicherungsbereiches, zur Abschre-

Hinweis 1: Kénnen beziiglich der AUA die Anforderungen an den Zugriffschutz (siehe Abschnitt 9.4.3.7 + 9.4.7.2 VdS 2311) oder an
den Betrieb der UE (siehe Abschnitt 9.4.3.4) nicht eingehalten werden, sind bei Bedarfsgesteuerten Verbindungen nur Kombinationen
mit einem Ersatzweg zuléssig.

Hinweis 2: Wenn alle Ubertragungswege gestort sind, darf auch ein sofortiger akustischer Externalarm erfolgen.

Tabelle 5.09: Anforderungen an die Alarmierung

ckung von Tatern wird empfohlen. )
Bei EMA mit Anschluss an die Polizei (UEA) ist ein sofortiger Externalarm grundsétzlich nicht zuléssig (Ausnahme: wenn von der
Polizei gefordert bzw. zur Alarmgabe, wenn Quittung innerhalb von 240 Sekunden ausbleibt).
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5.4.2 ABC InterventionsmalRnahmen

Der Errichter muss darauf hinwirken, dass die InterventionsmaRnahmen bei UMA/EMA ohne Anschluss an
die Polizei zwischen Betreiber der EMA und einer zertifizierten Interventionsstelle (IS) i.V.m. einer gepriften
und zertifizierten Notruf- und Serviceleitstelle (NSL) vereinbart werden. Es ist darauf hinzuweisen, dass der
Interventionsdienst nach einem Einbruchalarm eine qualifizierte technische oder personelle Vorpriifung
durchzufiihren hat. Die Polizei ist nur bei begriindeten Verdachtsmomenten zu informieren. Bei Uberfall-
alarmen ist eine Vorprufung nicht erforderlich.

Die Festlegungen/Interventionsmafinahmen sind von der Alarmempfangsstelle (z.B. zertifizierte NSL) zu do-
kumentieren.

Die InterventionsmaRnahmen bei UMA/EMA mit Anschluss an die Polizei (UEA) ergeben sich aus den ent-
sprechenden gesetzlichen Bestimmungen.

55 BC Stérungsmeldungen

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhiitung GmbH.

Bei UEA sind die Stormeldungen an der BE der AS-Pol grundsétzlich nicht anzuzeigen, sondern an den Sto-
rungsdienst des Instandhalters weiterzuleiten.

5.6 BC Zustandsmeldung EMA-Scharf/Unscharf

Siehe aktuelle Richtlinien fur Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

Bei UEA sind Zustandsmeldungen der GMA an der BE der AS-Pol grundsatzlich nicht anzuzeigen. Sie diir-
fen jedoch an einen entsprechenden Dienstleister weitergegeben werden.

5.7 B C Zustandsanzeigen

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhiitung GmbH.

6 Aufbau der Einbruchmeldeanlage

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

Abweichend zu Nr. 6.1.1 gelten die in den zugehdérigen polizeilichen Regelwerken niedergelegten allgemein
anerkannten Regeln der Technik.

7 EMA mit nicht-exklusiven Ubertragungswegen

Siehe aktuelle Richtlinien fur Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

8 Scharf-/Unscharfschaltung

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.
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9 Alarmierung

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

Abweichend von den Regelungen unter der Nr. 9 in der VdS 2311 qilt:

Beziiglich des Fernalarmes und der Art und Anzahl sowie der Anbringungsorte der Signalgeber gelten die in
Nr. 5.4 aufgefihrten Regelungen. Ist eine Fernalarmierung vorgesehen, sind, soweit zulassig, moéglichst nur
Externsignalgeber innerhalb von Sicherungsbereichen zu installieren.

Bei UEA ist der Einsatz von Externsignalgebern vorher mit der Polizei abzustimmen.

10 Melder fiir die Uberwachung

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhiitung GmbH.

11 Uberfallmelder

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

Zusatzlich zu den Regelungen unter der Nr. 11 in der VdS 2311 gilt folgender zuséatzlicher Unter-
punkt:

11.12 AB C Funk-Uberfallmelder

Zurzeit stehen dem Markt noch keine gepriiften und zertifizierten Funk-Uberfallmelder zur Verfigung. Daher
wurden die im Anhang J enthaltenen Regelungen festgelegt. Hierin sind sowohl allgemeine als auch beson-
dere Anforderungen sowie Verhaltensregeln beim Umgang mit Funk-Uberfallmeldern im Detail beschrieben.
Diese sind zu beachten.

12 Besondere Gerate und Einrichtungen

Siehe aktuelle Richtlinien fur Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

Zusatzlich zu den Regelungen unter der Nr. 12 in der VdS 2311 gilt fiir die Nr. 12.4:

12.4 BC Nebelgerate/Reizmittelspriuhgeréate

Der Einsatz von Reizmittelsprithgeréten in Verbindung mit Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen ist nicht zu-
lassig. Fur Nebelgerate (NG) gilt zuséatzlich:

e Ansteuerung von NG nur Uber hochwertige EMA der Klasse B oder C mit Fernalarmierung an eine Not-
ruf- und Serviceleitstelle (NSL).

e Grundsatzlich kein Einsatz von NG in Objekten, die von mehreren Mietern/Eigentimern genutzt werden
oder gar in Objekten mit mehreren Stockwerken oder in Objekten, die vorwiegend zu Wohnzwecken ge-
nutzt werden (z.B. Geschafte in grélReren Wohnblocks. Es besteht u. a. die Gefahr der Annahme eines
Brandes und Sprung aus einem Fenster).

e Es macht bei einer Reihe von Schutzobjekten Sinn, die Auslésung von NG, die von einer EMA ange-
steuert werden sollen, von einer zusatzlichen manuellen Freigabe nach der Ubertragung von Video-
Bildern aus dem Obijekt in eine NSL (ber einen Schaltbefehl von dort abhangig zu machen. Dies setzt
jedoch voraus, dass die Auslosung der EMA erfolgt, bevor Tater die durch NG geschitzten Bereiche er-
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reichen konnen und das Bedienpersonal der NSL die Ortlichkeiten gut kennt, iiber Video ausreichend
einsehen und das System ordnungsgemal bedienen kann.

13 Betrieb

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

Zusatzlich zu den Regelungen unter der Nr. 13 in der VdS 2311 qilt fir die Nrn. 13.6 bzw. 13.8
und 13.10:

13.6 ABC Anderungen, Erganzungen und Erweiterungen

Bei UEA ist die Polizei zu informieren, wenn es sich um Anderungen im Aufbau bzw. Umfang der
EMA/UMA/UE handelt sowie bei Austausch wesentlicher Anlagenteile mit zentralen Funktionen (z.B. Zentra-
le, UE) und Uberfallmeldern gegen Anlagenteile anderen Typs.

13.8 ABC Betriebsbuch

Fiur jede EMA ist ein Betriebsbuch zu erstellen und dem Betreiber zu tibereignen. In diesem Buch sind fort-

laufend und mit Datum samtliche Arbeiten (z.B. Instandhaltungs-/Wartungsarbeiten, Anderungen, Erweite-

rungen), alle Extern- und Fernalarme sowie auch Einweisungen etc. einzutragen.

Es ist nachhaltig darauf hinzuwirken, dass

- das Betriebsbuch standig in unmittelbarer Nahe der UMA/EMA-Zentrale verfigbar ist,

- fur mindestens 5 Jahre vorgehalten wird (gilt auch fir volle/ersetzte Betriebsbiicher) und

- der Betreiber in diesem samtliche vom bestimmungsgemaien Betrieb abweichenden Betriebs-
ereignisse mit Datum und - soweit fir eine eingewiesene Person offensichtlich - Ursache und Urheber
eintragt.

13.10 AB C Anlagenbeschreibung

Siehe entsprechende Regelungen im Pflichtenkatalog bzw. in der UEA-Richtlinie.

Als Alternative kann bei einer VdS-attestierten UMA/EMA auch das VdS-Installationsattest mit dem entspre-
chenden Beiblatt (siehe Formblatt ,Anlagenbeschreibung mit VdS-Installationsattest” im Anhang A.2 der
VdS 2311) verwendet werden.

Anhénge
Soweit nachfolgend keine erganzenden Angaben aufgefihrt sind, gelten die in den Anhéngen der aktuellen

Richtlinien fur Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schadenverhiutung GmbH
aufgefuhrten Regelungen.

Anhang A (Informativ) Installationsatteste

Anhang A.1: Nicht relevant

Anhang A.2 und A.3: Zuléssig, wenn zusatzlich das Formblatt ,Anlagenbeschreibung mit VdS-
Installationsattest” ausgefullt wird.

Anhang B (Informativ) Muster-Instandhaltungsunterlagen

Anhang C (Normativ) Verzeichnis der Symbole

Anhang D (Normativ) Verzeichnis der Sicherungsklassen
Nicht relevant — siehe Nr. 1.2 dieser Projektierungs- und Installationshinweise.

Anhang E (Normativ) Uberwachung von Wertbehaltnissen
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Anhang F (Informativ) Hinweise zur Vermeidung von Falschalarmen zur Realisierung der
Zwangslaufigkeit bei Turen im Verlauf von Flucht- und Rettungswegen sowie Brandschutz-
tiren und Mitteilungen tUber Anderungen bei Feuerschutzabschlissen

Anhang G (Informativ) Abweichung von den Richtlinien
Nicht relevant — siehe entsprechende Regelungen im Pflichtenkatalog bzw. in der UEA-Richtlinie.

Anhang H (Normativ) Nebelgeréate
Beachte zusatzlich Nr. 12.4 dieser Projektierungs- und Installationshinweise.

Anhang | (Informativ) Anderungen

Anhang J (Normativ) Anforderungen an Funk-Uberfallmelder
(Zuséatzlicher Anhang, der zurzeit noch nicht in den aktuellen Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung
und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schadenverhitung GmbH enthalten ist)

1 ABC Funk-Uberfallmelder

Bei Auslosung fest installierter Uberfallmelder ist fiir Interventionskréfte eine Zuordnung des Ausléseortes
der alarmauslésenden Person zumindest fir den Zeitpunkt der Auslésung gegeben.

Beim Einsatz von nicht fest installierten Funk-Uberfallmeldern ist diese konkrete Zuordnung nicht moglich.

Hierdurch kénnen sich fir die Interventionskrafte erhebliche einsatztaktische Probleme ergeben, weshalb fiir
tragbare und nicht fest installierte Funk-Uberfallmelder gesonderte Bestimmungen erforderlich sind.

Die Funk-Ubertragungsstrecke der installierten Funk-Uberfallmelder muss mindestens der jeweiligen VdS
Klasse der EMA entsprechen.

1.1 AB C Ortsfest installierte Funk-Uberfallmelder

Der Einsatz ortsfest installierter Funk-Uberfallmelder ist unter Beachtung der Regelungen fiir verdrahtete
Uberfallmelder auf jeweils zugeordneten einzelnen Meldergruppen erlaubt, da hierdurch eine Zuordnung des
Ausldseortes flr Interventionskréafte gegeben ist.

1.2 ABC Tragbare Funk-Uberfallmelder

Tragbare und nicht ortsfest installierte Funk-Uberfallmelder ersetzen nicht die ansonsten geforderten ortsfest
installierten Uberfallmelder und stellen lediglich_einen Zusatz dar. Sie diirfen nur_in besonders zu begriin-
denden Ausnahmeféllen (z.B. bei Juwelieren, Schlisseltrager von Banken, besonders gefahrdeten Perso-
nen) unter Abwagung aller Nachteile (siehe unten) und in Absprache mit allen Beteiligten eingesetzt werden.
Um eine Zuordnung zu gewahrleisten muss die Auslésung eines jeden Melders an der Zentrale oder an ei-
nem Tableau einzeln identifizierbar sein (siehe Nr. 11.6 der VdS 2311).

Der Betreiber ist schriftlich darauf hinzuweisen, dass er den tragbaren Funk-Uberfallmelder nur innerhalb
der jeweils fur den Melder festgelegten Meldebereiche benutzen darf und dass er in Folge der Technik
»Funk* nicht von einer 100%igen Erkennung einer ausgeldsten Meldung ausgehen kann. Er ist auch auf die
nachstehend aufgefilhrten Nachteile/Probleme, insbesondere die Problematik der Falschalarmauslésung
beim Tragen des Funk-Uberfallmelders aufzuklaren und darauf hinzuweisen, dass keine weiteren Gegens-
tande zusammen mit dem Funk-Uberfallmelder in einer Tasche etc. mitgefiihrt werden diirfen.

Insbesondere ergeben sich folgende Nachteile/Probleme:

o Der Aufenthaltsort der auslésenden Person ist nicht festgelegt. Daher muss die auslésende Person von
den Interventionskréaften auch gefunden werden kdnnen und zwar so, dass durch die Tétigkeit der Inter-
ventionskrafte keine zusétzliche Gefahrdung der Person entsteht. Dies ist nur mdglich, wenn das Umfeld
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des Ausldseortes bekannt ist. Daher muss der Einsatz eines tragbaren Funk-Uberfallmelders auf dieses
Umfeld beschrankt sein (z.B. Reichweitenbegrenzung, Zellenbildung).

e Unerwiinschte Auslésung durch ungeeignete Trageweise (z.B. in einer Tasche mit Gegenstdnden, wo-
bei ein auf den Ausléseknopf driickender Gegenstand den Melder ausldsen konnte).

e Die Erwartungshaltung des Nutzers eines Funk-Uberfallmelders ,Bei Auslésung wird mir geholfen* ist
nicht sicher erflllbar. Auch ist in Folge der Ausbreitungsbedingungen fur Funkwellen nicht immer eine
100%ige Auslésung gegeben.

Daher sind beim Einsatz folgende Regelungen einzuhalten:

Bereits bei der Projektierung sind die Meldebereiche (tatséchliche Ausléseerfassung) in Abstimmung mit den
Interventionskraften und bei geplanter Weitergabe der Uberfallalarme an die Polizei auch mit dieser festzu-
legen.

Die Empfangsreichweite ist so zu planen, dass ein willentlich innerhalb der Meldebereiche ausgeléster
Funk-Uberfallmelder in der Regel zur Alarmierung fiihrt.

Die Reichweite muss auf den jeweiligen Meldebereich begrenzt sein. Uberschreitungen sind auf das tech-
nisch unvermeidbare Mal3 zu begrenzen (z.B. durch Zellenbildung bzw. durch Reduzierung der Empfangs-
empfindlichkeit beim Funk-Uberfallmelder und/oder Reduzierung der Sendeleistung beim Zubringersender/-
empfanger).

Bei weitlaufigeren Objekten sollten in Absprache mit der/den Interventionsstelle(n) mehrere Meldebereiche
vorgesehen werden (z.B. durch Installation mehrerer Zubringersender/-empfanger mit begrenzter Reichwei-
te), damit der Ausldseort auf einen moglichst kleinen Bereich eingegrenzt werden kann.

Die Meldebereiche sind nach der Installation sowie bei den Wartungen durch eine praktische Prifung auf
die Einhaltung der vorstehend genannten Anforderungen hin zu prifen und die Empfangszonen sind in den
Projektierungs-/Instandhaltungsunterlagen festzuhalten. Diese Zonen mussen auch in den Einsatzunterla-
gen der Interventionsstelle(n) verzeichnet sein.

Wenn die Empfangsreichweite fiir den Funk-Uberfallmelder um das uiberwachte Objekt zu groR ist und die
Gefahr besteht, dass die ausldsende Person nicht gefunden wird, sind Alarme von tragbaren Funk-
Uberfallmeldern bei extern scharfgeschalteter Einbruchmeldeanlage zu unterbinden. Als Ersatz kann unab-
hangig von der UMA/EMA der Umstieg auf andere Alarmierungseinrichtungen (z.B. Mobilfunktelefon mit
Notrufauslése- und Ortungsmdglichkeit, z.B. GPS) sinnvoll sein.

Das Fehlen des tragbaren Uberfallmelders (z.B. durch Verlassen der Reichweite oder Batterieerschopfung)
darf nicht zu einem Sabotagealarm o.a. fihren, muss jedoch von der Zentrale erkannt und im internen Spei-
cher abgelegt werden.

Der Einsatz von tragbaren und nicht ortsfest installierten Funk-Uberfallmeldern ist in der Anlagenbeschrei-
bung unter Nr. 8 oder unter dem Punkt Abweichungen gesondert aufzufiihren.

Solange fur die Klasse C keine tragbaren Funk-Uberfallmelder zugelassen sind, kénnen in Einzelfallen mit
entsprechender Begriindung der Notwendigkeit auch tragbare Funk-Uberfallmelder der Klasse B eingesetzt
werden. Dies ist in der Anlagenbeschreibung unter dem Punkt Abweichungen aufzufihren.

Folgende technischen Einrichtungen miissen bei Funk-Uberfallmeldern vorhanden sein:

e MaRnahmen gegen versehentliche Auslésung

e Meldungsquittierung von Zentrale (Erkennung der Auslésung, z.B. Vibrator, bei Ausbleiben der Mel-
dungsquittierung soll die Meldung automatisch bis zum Empfang der Quittung wiederholt werden, jedoch
begrenzt auf eine maximale Zeit von 3 Minuten)

e Reichweitenwarnung beim Verlassen des Sende-/Empfangsbereiches (z.B. optisch, Vibrator)

e Uberwachung der Energieversorgung

Bei UEA qilt zusatzlich:

Zum Betreiben eines tragbaren Funk-Uberfallmelders muss von der Polizei eine Genehmigung eingeholt
werden. Erforderlichenfalls ist ein von Funk-Uberfallmeldern ausgeloster Uberfallalarm differenziert zur Poli-
zei zu Ubertragen und dort entsprechend als tragbarer Funk-Uberfallmelder anzuzeigen.
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Anforderungen an die Bildubertragung und Bildsteuerung

1
11

1.2

1.3

1.4

15

Allgemeines

Der Antragsteller/Betreiber einer UEA ist nicht verpflichtet, eine Bildiibertragung
vorzusehen bzw. vorzunehmen. Es handelt sich um eine Erweiterung im Sinne der
Nr. 3.4 der UEA-Richtlinie.

Videoiiberwachungsanlagen (VUA) mit Anschluss an die Bildempfangszentrale
(BEZ) der AS-POL dienen dazu, bei Alarmmeldung aus einer UMA/EMA bzw. im
Falle eines entsprechenden Straftatenverdachtes (z.B. Hinweise auf einen atypi-
schen Uberfall) die

— Verdachts- bzw. Gefahrenverifizierung,

— Lagebeurteilung und

— Durchfiuihrung geeigneter polizeilicher EinsatzmalRnahmen
Zu unterstutzen.

In dieser Anlage werden

— die taktisch-betrieblichen und - soweit polizeilich relevant - die technischen An-
forderungen an die Videouberwachung/Bildubertragung als Erweiterung einer
UEA und

— die in diesem Zusammenhang erforderlichen administrativ-organisatorischen
Malinahmen

benannt.

Art, Umfang, Zeitpunkt und Zeitdauer der Videouberwachung und Bildlbertragung
missen dem objektspezifischen Sicherungskonzept entsprechen und sind mit der

Polizei abzustimmen (UEA-Richtlinie Nrn. 1.1 und 1.2).
Grundsatzlich sollte die Polizei folgende Bilder anfordern kénnen:
Voralarmbilder

Alarmbilder

Livebilder

Historienbilder

Die zur BEZ ubertragenen Bilder miussen, abhangig vom Sicherungskonzept, den
festgelegten Auflosungsklassen und den einsatztaktischen Erfordernissen

— das Wahrnehmen und Bewerten von Situationen,

— die Feststellung von polizeilich relevanten Sachverhalten und
— das Erkennen bzw. das Identifizieren von Personen
ermdglichen (qualifizierte Bilder).
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1.6

1.7

1.8

1.9

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

Die Polizei kann bei Alarmmeldungen auf die Anforderung und Annahme von Bil-
dern verzichten, wenn einsatztaktische Grtinde vorliegen.

Die Errichtung sowie spatere Erweiterung oder Anderung von Komponenten der
Videolberwachungsanlage, die zur BildUbertragung genutzt werden, sind gemaf
Nr. 1.8 der UEA-Richtlinie anzuzeigen und durchzufthren.

Es sind nur digitale Speichersysteme zulassig.

Es ist ein standardisierter digitaler Ubertragungsweg zu nutzen. Die Datenrate muss
mindestens 64 kBit/s (z.B. ISDN-Standard) betragen.

Grundsétzliche Forderungen

Die Verarbeitung von Bild-/Steuerdaten muss uber die Bildempfangszentrale (BEZ)
der AS-Pol erfolgen.

Die BEZ muss mehrplatzfahig sein.

Die BEZ muss alle marktublichen, mit der Polizei abgestimmten Bildkompressions-/
Bildubertragungsverfahren browserbasiert verarbeiten und darstellen konnen. Die
BUE hat die hierzu erforderlichen Daten mit zu Gbertragen.

In der BEZ mussen alle vom tberwachten Objekt Gbertragenen Voralarm-, Alarm-,
Live- und Historienbilder gespeichert werden.

In der BEZ gespeicherte Bilder missen in unmittelbarer Nahe der BE auf einem
wechselbaren Medium gespeichert werden kénnen (Einsatzdokumentation).

Das bestimmungsgeméaRe Zusammenwirken von UMA/EMA-Zentrale, Bildzentrale,
Bildiibertragungseinrichtung und Bildempfangszentrale verschiedener Hersteller
muss gewahrleistet sein.

Die Bildubertragung muss grundsatzlich zu der sachlich und 0ortlich zustandigen
Polizeidienststelle erfolgen (Dienststelle, bei der die Alarmmeldung aus der
UMA/EMA entgegengenommen wird).

Die Funktion der UEA sowie die weiteren Kommunikationsméglichkeiten zwischen
Polizei und Uberwachtem Objekt dirfen von den technischen Einrichtungen zur
Bildubertragung sowie durch die Bildiibertragung selbst nicht beeintrachtigt werden.
So muss z.B. die Mdglichkeit eines telefonischen Rickrufes weiterhin moglich sein.

Erfolgt die Alarmmeldung aus der

— UMA, ist nach Annahme der Meldung (manuelle Quittierung) das Livebild bei der
AS-POL automatisch anzuzeigen. Es ist zunachst das Bild der diesem Bereich
zugeordneten Ubersichtskamera darzustellen.

— EMA, ist die Mdglichkeit der Bildubertragung anzuzeigen. Die Bildubertragung
wird an der BE der AS-POL manuell angefordert. Es ist zunéchst das Bild dar-
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2.10

2.11

2.12

2.13

zustellen, welches dem Uberwachungsbereich des auslosenden Melders zu-
geordnet ist.

Erlangt die Polizei tGber einen anderen Weg - z.B. telefonisch - Hinweise auf einen
Uberfall oder Einbruch in einem videoiiberwachten Objekt, soll an der BE die Bild-
Ubertragung tber die Funktion ,Fernauslosen der UMA* im Uberwachten Objekt ini-
tilert werden kdnnen. Dieses Verfahren ist nur mit Zustimmung des Betreibers stat-
thaft.

Findet eine Bildubertragung aus dem uberwachten Objekt statt, sollte eine zum Bild
passende Audio-Ubertragung optional moglich sein.

Es muss eine einheitliche, einfach zu bedienende und zu uberblickende Bedien-
oberflache mit beispielsweise folgenden Anzeigen/Bedienfunktionen und selbster-
klarenden Symbolen zur Verfiigung stehen:

— Bildanforderung:

e Livebilder

e Alarm- und Voralarmbilder

e Historienbilder

e aller in der Bildempfangszentrale vorhandenen Bilder
— Initiilerung der Bildibertragung gemalf3 2.9 und 2.10

— Ubergabe an einen anderen Bedienplatz oder Weiterleitung an andere berechtig-
te Nutzer (gleichzeitige Anzeige)

— Kameraauswahl

— Kamerabedienung von steuerbaren Kameras, z.B. fur die Funktionen Zoom,
Schwenken/Neigen und Scharfe

— Audioanforderung
— Sicherungs- und Druckfunktion

— Multibilddarstellung, so dass mehrere Kamerabilder auf einem Monitor betrachtet
werden kdnnen

— Die Optimierung der Bildauflosung von Livebildern ist in Abhangigkeit zur Bildfol-
gefrequenz um schaltbar (siehe Zielsetzung gemaf Nr. 1.5) und auf der Bedien-
oberflache entsprechend darzustellen (Bewegungs-/Schéarfeoptimierung).

Es sind nur solche Bedienfunktionen auf der Bedienoberflache als funktionell ver-
fligbar anzuzeigen, die auch durchgefiihrt werden kdénnen.

Die BEZ muss

— die Kamerabedienung von steuerbaren Kameras, z.B. flr die Funktionen Zoom,
Schwenken/Neigen und Scharfe,

— die Anforderung der Historienbilder und
— die Audioubertragung
ermdglichen.
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3 Sicherheit

3.1 Durch technisch-administrative Malinahmen muss sichergestellt sein, dass nur Be-
rechtigte die Bildubertragung auslésen, empfangen und steuern kdnnen.

3.2 Bei Uberfall durfen alle MalRnahmen, wie z.B. Bewegung/Gerausche der Kameras,
vor Ort nicht erkennbar sein. Ist dieses nicht mdglich, sind die entsprechenden Be-
dienfunktionen zu sperren.

3.3 Storungen einer technischen Einrichtung zur Bildverarbeitung/-Ubertragung durfen
zu keiner Beeintrachtigung der Ubrigen technischen Einrichtungen fuhren.
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Voraussetzungen fir ein Fachunternehmen und dessen Pflichten

1

2.2

Allgemeines

Sofern die Polizei ein Aufnahmeverfahren nach dem bundeseinheitlichen ,Pflich-
tenkatalog fiir Errichterunternehmen von Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen
(UMA/EMA)* durchfiihrt, muss der Konzessionar/Errichter/Instandhalter fiir
UMA/EMA mit Anschluss an die Polizei, UEA, (nachfolgend kurz ,Fachunter-
nehmen“ genannt) in dem entsprechenden Adressennachweis ohne Einschran-
kung aufgenommen sein. Ist noch keine Aufnahme erfolgt bzw. ist die Aufnahme
lediglich ,vorlaufig“ oder erfolgte eine Streichung, kann nach einer entsprechen-
den Bewertung von der Polizei eine Ubergangsfrist bis zur uneingeschrankten
Aufnahme eingeraumt werden.

Insbesondere, wenn am Sitz des Fachunternehmens von der Polizei ein solches
Aufnahmeverfahren nicht durchgefuhrt wird, kann die Polizei den Nachweis be-
zuglich der Erfullung/Einhaltung der nachfolgenden formellen, personellen und
technischen Voraussetzungen sowie der sonstigen Pflichten verlangen.

Das Fachunternehmen muss in jedem Fall die nachfolgenden Voraussetzun-
gen/Pflichten erfullen/einhalten.

Formelle Voraussetzungen
Anerkennung der UEA-Richtlinie

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, bei der Errichtung von UEA die Form und
den Inhalt, der dieser Anlage zugrundeliegenden UEA-Richtlinie nebst alle Anla-
gen anzuerkennen und einzuhalten.

Eintragung in die Handwerksrolle

Das Fachunternehmen muss in der Handwerksrolle der zustandigen Handwerks-
kammer als entsprechender Fachbetrieb in einem der nachfolgenden Handwerke
eingetragen sein, welches im Berufsbild die Gefahrenmeldeanlagentechnik bein-
haltet:

e Elektrotechniker-Handwerk
e [nformationstechniker-Handwerk

Bei Fachunternehmen, die gleichzeitig Hersteller sind, ist zumindest eine Eintra-
gung als handwerklicher Nebenbetrieb im Sinne der Handwerksordnung (HWO)
erforderlich, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen hierfur vorliegen.

Personelle Voraussetzungen
Vorlage von Fihrungszeugnissen

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, auf Anforderung der Polizei und in Ab-
stimmung mit den betroffenen Personen, je ein ,Fihrungszeugnis zur Vorlage bei
einer Behdrde* nach dem Bundeszentralregistergesetz fur den/die gesetzlich
Verantwortliche/n (z.B. bei Einzelunternehmen: Inhaber, bei GmbH: Geschéfts-
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3.2

3.3

3.4

3.5

fuhrer, bei KG: Komplementar, bei GbR bzw. OHG: Gesellschafter) zu beantra-
gen. Diese Fuhrungszeugnisse werden vom Bundeszentralregister unmittelbar
der Polizei tbersandt. Um Irrlaufer beim Versand zu vermeiden, ist der Meldebe-
horde die vollstandige Adresse sowie das Akten-/Geschaftszeichen der Polizei
zu Ubermitteln.

Beschaftigung von Personen fir sicherheitsrelevante Tatigkeiten

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, dafir Sorge zu tragen, dass der/die ge-
setzlich Verantwortliche/n (siehe Nr. 3.1) fur sicherheitsrelevante Tatigkeiten
(z.B. Projektierung, Installation und Instandhaltung von UEA) sowie bei Zugriff
auf entsprechende Daten nur solche Personen einsetzt, gegen deren Beschétfti-
gung keine Bedenken bestehen. Insoweit muss er sich wenigstens ein Fih-
rungszeugnis nach dem Bundeszentralregistergesetz vorlegen lassen, aus dem
zumindest keine Vorstrafe wegen Eigentums- oder Vermdgensdelikten bzw. we-
gen eines besonders schweren Falles des Bankrotts (8§ 283a StGB) hervorgeht.

Qualifikation des Hauptverantwortlichen

Das Fachunternehmen muss daflr Sorge tragen, dass der Hauptverantwortliche
fur die Projektierung, Installation und Instandhaltung von UEA (nachfolgend kurz
~-Hauptverantwortlicher* genannt)

¢ die entsprechende Qualifikation ,Handwerksmeister” in einem der unter Nr. 2.2
genannten Handwerke besitzt und

¢ eine mindestens 2-jahrige verantwortliche Tatigkeit bei der Projektierung und
Installation von Gefahrenmeldeanlagen ausgeubt hat.

Dem Nachweis eines Meistertitels in einem der o.g. Handwerke steht der Nach-
weis gleich, dass die hohere Verwaltungsbehdrde eine Austibungsberechtigung
(88 7a und 7b HWO) fiir den Beruf des Elektrotechnikers oder Informationstech-
nikers erteilt hat. Ebenso genigt der Nachweis einer Gleichstellung nach § 7,
Abs. 2, HWO, die insbesondere Ingenieuren mit entsprechender Fachrichtung er-
teilt wurde. Weiterhin genugt der Nachweis einer Ausnahmebewilligung nach § 8
HWO und bei Antragstellern aus anderen EU-Mitgliedsstaaten nach § 9 HWO.

Fachkrafte

Das Fachunternehmen muss dafiir Sorge tragen, dass es mindestens 2 Vollzeit-
Fachkrafte im Sinne der DIN VDE 0833 (nachfolgend ,Fachkraft/-krafte* genannt)
hauptberuflich beschétftigt.

Eine Fachkraft kann der Inhaber des Fachunternehmens sein.

Die Polizei kann jederzeit entsprechende Nachweise verlangen, die dann unver-
zuglich vorzulegen sind.

Mitarbeiterunterweisung/-beschulung

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, dafir Sorge zu tragen, dass der Haupt-
verantwortliche regelmé&Rig, jedoch mindestens einmal jahrlich, durch den Be-
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such von Schulungsveranstaltungen bei Herstellern bzw. Fachverbanden tber
den aktuellen Stand der Technik unterrichtet wird.

Der Hauptverantwortliche hat sicherzustellen, dass die fur Installation, Instand-
haltung und Erweiterung von UEA eingesetzten Mitarbeiter ausreichend be-
schult/unterwiesen werden.

Die Polizei kann jederzeit entsprechende Nachweise verlangen, die dann unver-
zuglich vorzulegen sind.

3.6 Beauftragung von Subunternehmen

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, alle Projektierungs-, Installations- und In-
standhaltungsarbeiten selbst durchzufihren. Lediglich die Verlegung von Kabeln
oder die Montage von Meldersockeln und Gehausen darf an Subunternehmer
vergeben werden. Die von Subunternehmen durchgefiihrten Arbeiten sind vom
Fachunternehmen zu tberwachen und nach Ausfuhrung auf die Einhaltung der in
der UEA-Richtlinie niedergelegten einschlagigen Richtlinien und Grundsatze zu
prufen und ggf. zu andern.

4 Technische Voraussetzungen
4.1 Beachtung der allgemein anerkannten Regeln der Technik

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, bei der Projektierung, Gerateauswabhl, In-
stallation und Instandhaltung von UEA, die in der UEA-Richtlinie nebst Anhangen
enthaltenen Forderungen sowie die allgemein anerkannten Regeln der Technik
einzuhalten. Hierzu gehort insbesondere die Einhaltung der nachfolgend aufge-
fuhrten Normen/Bestimmungen/Regelwerke/Richtlinien soweit diese Regelungen
beziiglich UMA/EMA-Technik enthalten:

e der européaischen Normen, insbesondere die Normenreihen DIN EN 50130,
50131, 50136,

e des Deutschen Normungsinstitutes (DIN) i.V.m. dem Verband Deutscher Elek-
trotechniker (VDE) e.V., wie VDE 0100, VDE 0830 (i.d.R. gleichlautend mit
den Normenreihen DIN EN 50130, 50131, 50136) und insbesondere die
DIN VDE 0833, Teile 1 und 3, in der jeweils neuesten veroffentlichten Fassung
- auch Vornorm oder Entwurfsfassung (Keine Einbruchmeldeanlagen im Sinne
der UEA-Richtlinie sind jedoch EMA der Grade 1 und 2 gemaR VDE 0830
bzw. 0833),

o der Betreiber der genutzten Telekommunikationsnetze,

e der Bundesnetzagentur fur Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und Ei-
senbahnen,

o der Berufsgenossenschaften (z.B. Unfallverhiitungsvorschriften),

e der VdS-Richtlinien fur Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen, Planung und
Einbau (VdS 2311) fur die Klassen B und C,

e der Polizei (insbesondere Anlage 5 der UEA-Richtlinie ,Projektierungs- und In-
stallationshinweise* sowie Pflichtenkatalog fir Errichterunternehmen von
UMA/EMA fiir die Klassen B und C).
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4.2

4.3

Grundsatze zur Projektierung/Installation

Das Fachunternehmen ist weiterhin verpflichtet, Gber die vorstehend und in der
UEA-Richtlinie aufgefiihrten Regelwerke hinausgehend, UEA unter Beriicksichti-
gung der zugrundezulegenden Art und H6he der Gefahrdung und anhand des
Standes der Technik so zu projektieren, zu installieren, zu verandern/erweitern
und ggf. fachgerecht instandzuhalten, dass insbesondere

e Handlungen mit dem Ziel der AulRerbetriebsetzung erschwert sowie zuver-
lassig gemeldet werden,

e Einbruchversuche moglichst frihzeitig gemeldet werden, d.h. ggf. bereits be-
vor Tater in die zu schitzenden Bereiche eingedrungen sind, oder das Tatziel
erreicht haben,

e Falschalarme durch technische Alarmvorprifung und weitere geeignete Mal3-
nahmen weitgehend ausgeschlossen sind (z.B. sind Melder so auszuwéhlen
und zu installieren, dass Falschalarme vermieden werden),

o die Zwangslaufigkeit eingehalten ist (hierzu gehéren z.B. MalRnahmen, die
u. a. verhindern, dass der Betreiber bei scharfgeschalteter Anlage die Uber-
wachten Bereiche betreten kann sowie auch dass - soweit dies zur Vermei-
dung von Falschauslésungen erforderlich ist - die Fenster uberwachter Raume
elektrisch auf Verschluss/Verriegelung Gberwacht sind und/oder ent-
sprechende mechanische Mal3nahmen durchgefiihrt wurden),

* berechtigt anwesende Personen manuell und ohne zusatzliche Gefahrdung
einen von einem Einbruch- oder sonstigen Alarm differenzierbaren Uberfall-
alarm (ggf. auch Bedrohungsmeldung) auslésen kénnen,

¢ alle Meldungen und Alarme, soweit technisch mdéglich, eindeutig differenziert
Ubertragen und zugeordnet werden kdnnen.

Grundsatze zum Einsatz von Anlagenteilen/Geréaten

Es mussen grundsatzlich Anlagenteile/Gerate fir UEA eingesetzt werden, die
sowohl einzeln als auch auf bestimmungsgemé&Ries Zusammenwirken von hierfar
nach DIN EN 45011 fur den Bereich Gefahrenmeldeanlagentechnik akkreditier-
ten Zertifizierungsstelle (z.B. BSI/VdS) geprift und zertifiziert sind.

Pruf-/Zertifizierungsnummern mussen in Angeboten und Anlagenbeschreibungen
(siehe Nr. 5.1 sowie Nr. 8 der Anlagenbeschreibung in der Anlage 4 der UEA-
Richtlinie) aufgefiuihrt werden.

Die Verwendung von nicht entsprechend gepriiften und zertifizierten Anlagen-
teilen/Geraten ist nur in Ausnahmefallen und nur unter der Voraussetzung zu-
lassig, dass die bestimmungsgemafRe Funktion der UEA nicht beeintrachtigt wird
und die Abweichung in der Anlagenbeschreibung (Anlage 4 der UEA-Richtlinie)
aufgefuhrt und begrindet wird (auf Anforderung der Polizei muss das Fachunter-
nehmen einen entsprechenden Nachweis erbringen sowie die geratespezifischen
technischen Unterlagen in deutscher Sprache zur Verfiigung stellen).
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4.4

5.2

Produkte und Priifstellen anderer EU-Staaten

Produkte (Anlagenteile, Gerate), die in anderen Mitgliedsstaaten der EU zuge-
lassen oder zertifiziert sind, kénnen in gleicher Weise wie deutsche Produkte be-
rucksichtigt werden, wenn die den Prifberichten dieser Stellen zugrunde-
liegenden Prifungen, Prifverfahren und konstruktiven Anforderungen denen der
deutschen Prifstellen gleichwertig sind. Um derartige Prif-/ Zertifizierungsstellen
handelt es sich, wenn diese gemafd DIN EN 45011 fir den Bereich der Gefah-
renmeldeanlagentechnik akkreditiert sind. Dies ist im jeweiligen Fall in geeigneter
Form unter Beifligung einer Ubersetzung nachzuweisen.

Sonstige Pflichten
Anlagenbeschreibung

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, zu jeder von ihm installierten UMA/
EMA/UE eine Anlagenbeschreibung in dreifacher Ausfertigung zu erstellen, alle
Ausfertigungen zu unterschreiben und eine Ausfertigung dem Betreiber auszu-
handigen.

Die zweite Ausfertigung, die vom Betreiber gegenzuzeichnen ist, ist dem Antrag
zur Abnahme der UEA hinzuzuflgen.

Die dritte Ausfertigung ist in den Kundenunterlagen des Fachunternehmens vor-
zuhalten.

Die Anlagenbeschreibung kann unter Verwendung des polizeilichen Formblattes
"Anlagenbeschreibung" (Anlage 4 der UEA-Richtlinie — auch als ausfiillbare Datei
erhaltlich) erstellt werden. Eine anderweitige EDV-maRige Erstellung ist ebenfalls
maoglich, wenn die in dem Formblatt vorgesehenen Angaben, Erlauterungen und
Bestatigungen in der entsprechenden Reihenfolge und in der im Formblatt vor-
gegebenen Form enthalten sind.

Anstatt einer Anlagenbeschreibung kann bei einer VdS-attestierten UMA/EMA
auch ein VdS-Attest ausgestellt werden, wenn das Attest mit allen in dem Vor-
druck ,,Anlagenbeschreibung” vorgesehenen Angaben, Erlauterungen und Besta-
tigungen entsprechend erganzt wurde.

Abweichungen von den allgemein anerkannten Regeln der Technik

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, bei Projektierung, Installation, Instandhal-
tung sowie Erweiterung von UEA, alle in der UEA-Richtlinie nebst Anhangen be-
schriebenen allgemein anerkannten Regeln der Technik zu beachten.

Abweichungen hiervon sind nur dann zulassig, wenn diese nicht sicherheits-
relevant sind, hierdurch keine Falschalarme ausgeldst werden und mit der Polizeli
abgestimmt wurden.

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, alle Abweichungen in der Anlagenbe-
schreibung (siehe Nr. 5.1) aufzufihren und zu begrinden (z.B. Vorga-
be/Forderung des Betreibers). Diese Abweichungen sind vor Installation der
UMA/EMA mit der Polizei abzustimmen.
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5.3

5.4

5.5

Zudem ist das Fachunternehmen verpflichtet, die sich aufgrund der Abweichun-
gen ergebenen Konsequenzen dem Betreiber schriftlich und verstandlich zu er-
[&utern.

Einweisung und Ubergabe an den Betreiber

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, den Betreiber sowie weitere von diesem
benannte Personen, nach der Installation sowie nach Erweiterungen oder An-
derungen, angemessen und verstandlich derart in die Funktion und in die Be-
dienung der UMA/EMA einzuweisen, dass Bedienfehler weitgehend ausge-
schlossen werden konnen. Jede Einweisung, d.h. Erst- und ggf. Folgeeinwei-
sung, ist schriftlich im Betriebsbuch zu dokumentieren.

Das Fachunternehmen ist in den vorgenannten Féllen weiterhin verpflichtet, dem
Betreiber ein Merkblatt (siehe Anlage 8 der UEA-Richtlinie) sowie alle zur Bedie-
nung, zum Betrieb und zur Instandhaltung erforderlichen Unterlagen in einer Aus-
fertigung zu Ubereignen und ihn darauf hinzuweisen, dass diese Unterlagen sorg-
faltig verwahrt werden.

Betriebsbuch

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, zu jeder installierten UMA/EMA/UE ein
Betriebsbuch zu erstellen, in dem es fortlaufend und mit Datum sé&mtliche Arbei-
ten an der Anlage (z.B. Wartungs-/Instandsetzungsarbeiten, Anderungen, Er-
weiterungen), alle Extern- und Fernalarme und Einweisungen gemaf3 Nr. 5.3 etc.
eintragt.

Es ist des weiteren verpflichtet, dieses Buch dem Betreiber zu ubereignen und
nachhaltig darauf hinzuwirken, dass

e das Betriebsbuch standig in unmittelbarer Nahe der UMA/EMA-Zentrale ver-
flgbar ist,

o flr mindestens 5 Jahre vorgehalten wird (gilt auch fur volle/ersetzte Betriebs-
bicher) und

e der Betreiber in diesem samtliche vom bestimmungsgemafien Betrieb ab-
weichenden Betriebsereignisse mit Datum und - soweit flr eine eingewiesene
Person offensichtlich - Ursache und Urheber eintragt.

Auf Bitte der Polizei sind die Eintragungen zu erlautern.

Instandhaltung

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, eine vertraglich geregelte ordnungsgema-
Re Instandhaltung der errichteten Anlagen gemaR den in dieser UEA-Richtlinie
genannten Regelwerken zu gewahrleisten, einen standig verfiigbaren Instand-
haltungsdienst mit ausreichender Ersatzteilbevorratung vorzuhalten und ver-
traglich geregelte Instandsetzungsarbeiten unverziglich durchzufihren.

Bei Ersatzteilen, die nicht oft eingesetzt werden, ist eine ausreichende Ersatzteil-
bevorratung auch dann gewahrleistet, wenn eine Lieferzusage des jeweiligen
Herstellers vorgelegt werden kann, in der dieser garantiert, dass die bestellten
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5.6

5.7

5.8

Ersatzteile wahrend der Wochentage grundsatzlich innerhalb von 24 Stunden
beim Fachunternehmen eintreffen.

Der Instandhaltungsdienst muss fir den Betreiber, die Polizei oder fir den Kon-
zessionar jederzeit unmittelbar erreichbar sein. Nach einer Alarmauslosung und
Benachrichtigung muss der Instandhaltungsdienst unverziglich (jedoch innerhalb
einer Stunde) am Objekt erscheinen um die Alarmursache festzustellen und ggf.
die Polizei fachtechnisch zu unterstitzen. Kosten durfen der Polizei hierdurch
nicht entstehen.

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, nach Installation bzw. Anderung einer
UEA den Betreiber in verstandlicher Form schriftlich tiber

e den Zweck/die Bedeutung einer regelmafigen Instandhaltung gemaf DIN EN,
¢ die diesbezlglichen Empfehlungen der Polizei und

o die diesbezlglichen Forderungen in den entsprechenden Regelwerken

zu informieren und einen entsprechenden Instandhaltungsvertrag anzubieten.

Hinweis: Bei UEA ist durch den Betreiber ein Instandhaltungsvertrag nachzuwei-
sen.

Maflinahmen zur Verhinderung von Falschalarmen

Erhalt das Fachunternehmen Kenntnis dartber, dass von ihm installierte
und/oder instand gehaltene UEA wiederholt Falschalarme ausgelést haben, sind
durch den Hauptverantwortlichen die Ursachen hierfur zu ergriinden. Zur Abhilfe
sind je nach Ursache

¢ der Betreiber und weitere in den Betrieb eingewiesene Personen erneut und
ggf. noch nicht eingewiesene Personen zusétzlich gemald Nr. 5.3 einzuweisen
und/oder

e weitergehende organisatorische und/oder personelle MaRnahmen bezuglich
der Minimierung von Falschalarmen vorzuschlagen bzw. anlagentechnische
Anderungen mit Zustimmung des Betreibers unverziiglich zu realisieren.

Die Frage der Kostentragung regelt sich nach den vertraglichen und gesetzlichen
Bestimmungen.

Anderungen/Erweiterungen an bestehenden Anlagen

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, bei wesentlichen Anderungen an installier-
ten UEA die Polizei bereits in der Planungsphase zu informieren, die Anderungen
mit dieser abzustimmen und eine erneute Abnahme zu beantragen.

Durchfiihrung von Uberprifungen

Das Fachunternehmen ist verpflichtet, auf Anforderung der Polizei, Uberprifun-
gen der von ihm errichteten und/oder instand gehaltenen UEA gemafR Anlage 9
der UEA-Richtlinie durchzufiihnren sowie die Polizei entsprechend zu unterstiit-
zen. Kosten durfen der Polizei hierdurch nicht entstehen.
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5.9 Nachweis der Erfullung/Einhaltung der Voraussetzungen/Pflichten

Die Polizei kann bei berechtigten Zweifeln einen Nachweis, ob die Vorausset-
zungen gemalf Nr. 2, 3 und 4 sowie die Pflichten gemaf Nr. 5 noch erfullt bzw.
eingehalten werden, verlangen. Das Fachunternehmen ist verpflichtet, auf Anfor-
derung der Polizei, dieser unverziglich die Erfullung/Einhaltung erneut nachzu-
weisen.
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Merkblatt

fiir Betreiber von Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen
mit Anschluss an die Polizei (UEA)

Sehr geehrte Anlagenbetreiberin, sehr geehrter Anlagenbetreiber,

Sie haben sich entschieden, lhre Gefahrenmeldeanlage bei der Polizei anzuschlie3en.
Hierdurch wird die Alarmmeldung direkt von der Polizei entgegengenommen.

Damit die Polizei eine optimale Einsatzbearbeitung sicherstellen kann, bedarf es lhrer
Mithilfe. Dabei ist die Beachtung folgender Hinweise und Regelungen von besonderer
Bedeutung:

1. Das Errichter- bzw. Instandhaltungsunternehmen (Fachunternehmen) Ihrer UEA ist
verpflichtet, Thnen alle zur Bedienung, zum Betrieb und zur Instandhaltung erforderli-
chen Unterlagen sowie eine Anlagenbeschreibung zu Gbergeben. Bitte bewahren Sie
diese Unterlagen sorgfaltig auf und gewédhren Sie nur einem "berechtigten Personen-
kreis", den Sie so gering wie moglich halten sollten, Einblick in diese Unterlagen.

2. Das Fachunternehmen ist auch verpflichtet, Sie und weitere von Ihnen benannte Per-
sonen vor Inbetriebnahme und nach jeder Anderung angemessen und verstandlich
derart in die Funktion und Bedienung Ihrer UEA einzuweisen, dass Bedienfehler und
damit verbundene Falschalarmauslosungen ausgeschlossen werden kénnen.

3. Weiterhin muss das Fachunternehmen zu der UEA ein Betriebsbuch erstellen und
Ihnen Ubereignen. Achten Sie darauf, dass samtliche Ereignisse (wie z.B. Arbeiten an
der UEA, Alarmauslésungen, personelle Einweisungen zur Anlage u.a.) fortlaufend
mit Datumsangabe eingetragen werden und das Buch mind. 5 Jahre archiviert wird.

Auch Sie sollten alle vom bestimmungsgemafien Betrieb abweichenden Ereignisse
mit Datum und - soweit offensichtlich - Ursache und Urheber im Betriebsbuch eintra-
gen.

Insbesondere nach einem Falschalarm ist die Polizei berechtigt, das Betriebsbuch
einzusehen.

4. Wir weisen darauf hin, dass das Fachunternehmen verpflichtet ist, die von der Polizei
in der UEA-RIchtlinie geforderten allgemein anerkannten Regeln der Technik zur Pro-
jektierung, Installation und Instandhaltung einzuhalten.

Damit lhre UEA stets funktionsbereit bleibt, schlieRen Sie bitte den zwingend vorge-
schriebenen Instandhaltungsvertrag ab und kontrollieren Sie die Einhaltung der In-
standhaltungsfristen sowie die Durchfiihrung der Arbeiten.

Bestehen Sie darauf, dass der Instandhaltungsdienst jederzeit erreichbar ist und ggf.
unverzuglich mit Instandsetzungsarbeiten beginnen kann.
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5.

Zu lhrer eigenen Sicherheit sowie zum Erhalt der Funktionsfahigkeit Ihrer UEA weist
Ihre Polizei Sie auf Folgendes hin und bittet um besondere Beachtung:

< Nach einer Alarmauslésung ist Ihr Erscheinen (oder der von lhnen benannte Ver-

antwortliche) am Objekt notwendig.

Beauftragen Sie nur vertrauensvolles und gut eingewiesenes Personal mit der
Bedienung der Anlage (denken Sie bitte auch an Vertretungsregelungen).

Achten Sie bitte darauf, dass Ihr Kennwort unberechtigten Personen nicht zur
Kenntnis gelangt. Andern Sie das Kennwort in Absprache mit der Polizeidienst-
stelle rechtzeitig, auch wenn Sie nur den Verdacht des Missbrauchs haben.

Teilen Sie Anderungen in Verbindung mit lhrer UEA (z.B. Telefonnummern, An-
schriften, Beauftragte, Instandhaltungsdienst u.d.) unverziglich den zustandigen
Stellen fir lhre UEA mit, damit die Einsatzunterlagen stets aktuell gehalten wer-
den kdnnen.

Verandern Sie lhre UEA nie ohne fachkundigen Rat.

Denken Sie daran, dass bei baulichen Anderungen und Umgestaltungen der In-
nenraume die Funktionsfahigkeit Ihrer UEA beeintrachtigt werden kann (z.B. kon-
nen durch Mdbelumstellungen Bewegungsmelder beeintrachtigt werden) und ho-
len Sie vorher fachkundigen Rat ein.

Vermeiden Sie Falschalarme!

Bedenken Sie dabei stets, dass die Einsatzkrafte der Polizei bei Alarmauslosun-
gen bemiuht sind, unverziglich zum Objekt zu gelangen und dabei oftmals unter
Inanspruchnahme von Sonderrechten und der Gefahrdung ihres Lebens und evtl.
das unbeteiligter Dritter handeln missen.

Wahrend die Einsatzkrafte die Alarmauslésung Ihres Objektes verfolgen, stehen
sie fur andere polizeiliche Aufgaben nicht zur Verfiigung.

Darum unsere Bitte bei Alarmauslésungen:

v

v
v

v

Begeben Sie sich (oder einer der von lhnen benannten Verantwortlichen) unverzig-
lich zum Objekt.

Gefahrden Sie sich nicht durch selbstandiges Handeln.

Unterstiitzen Sie die Einsatzkrafte der Polizei besonders mit |lhren fundierten Orts-
kenntnissen.

Sorgen Sie nach dem Polizeieinsatz fur die Sicherung lhres Objektes.

Sollte an lhrer UEA trotz Beachtung aller Bestimmungen und Hinweise einmal ein
Falschalarm ausgel6st worden sein, lassen Sie bitte die Ursache feststellen und even-
tuelle Mangel an lhrer Anlage unverziglich beseitigen, damit weitere Falschalarme und
damit verbundene unndétige Polizeieinsatze sowie fiir Sie zusatzlich Arger und Kosten
vermieden werden.

Sehr geehrte Anlagenbetreiberin, sehr geehrter Anlagenbetreiber, wir winschen lhnen
und uns, dass lhre Alarmanlage zwar stets einwandfrei funktioniert, sie aber niemals ei-
nen ,echten” Alarm abgeben muss.

% lhre Polizel
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Uberpriifungen von UEA

1. Durchfiihrung von Uberprifungen

Die Polizei kann anlassbezogen nach vorheriger Abstimmung eine Uberpriifung der
UEA durchfihren. Dazu kénnen Sachverstandige (z.B. des Konzessionars, des
ZVEI, des BHE, des VdS, der Geratehersteller) hinzugezogen werden.

2. Anlasse

Neben der vom Betreiber beantragten Uberpriifung kénnen weitere Anlasse sein:

Eine polizeiliche Alarmverfolgung hat keinen Anhaltspunkt fir das Vorliegen einer
Gefahr erbracht (Falschalarm).

Ein Uberfall-/Einbruch-(versuch) hat stattgefunden, bei dem kein Alarm ausgeldst
wurde.

Es liegen Erkenntnisse vor, dass die UEA entgegen der Richtlinie betrieben wird.

Wenn seit der letzten Uberpriifung mehr als 5 Jahre vergangen sind.

3. Gegenstand der Uberpriifungen

Die Uberprifungen konnen sich auf

das Sicherungskonzept,

die Projektierung,

die Installation,

die Funktionsfahigkeit,

die Dokumentation,

die Verpflichtungen des Betreibers

der UEA beziehen.

4. Mangelbeseitigung

Der Betreiber ist verpflichtet, unverziglich alle Mangel beseitigen zu lassen.
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Anforderungen an Alarmempfangsstellen bei der Polizei (AS-POL)

Die AS-POL ist eine standig besetzte Stelle bei der Polizei, die Gefahrenmeldungen von
UMA/EMA/UE entgegennimmt und InterventionsmafRnahmen einleitet. Sie besteht aus
der Alarm-/Bildempfangszentrale (ABEZ) mit Bedien- und Anzeigeeinrichtung (BE) und
ggf. einer Schnittstelle zu einem Einsatzleitrechner (ELR) der Polizei.

1. Die Projektierung, Installation und Instandhaltung der AS-POL muss in Abstimmung
mit der Polizei im Rahmen des Vertrages und unter Einhaltung der UEA-Richtlinie er-
folgen.

2. AS-POL missen alle zugelassenen L"Jbertragungsqetze/-verfahren beinhalten und die
Meldungen/Alarme differenziert (siehe Nr. 3.2 der UEA-RIchtlinie) anzeigen kdnnen.

Das fir den Anwendungsfall vorgesehene Ubertragungsnetz/-verfahren ist dann zu-
gelassen, wenn es von einer nach DIN EN 45011 fir den Bereich Gefahrenmeldean-
lagentechnik akkreditierten Zertifizierungsstelle (z.B. BSI, VdS) anerkannt ist.

3. Fur die grafische Darstellung differenzierter Alarmmeldungen mussen die erforderli-
chen Daten bereitgestellt werden.

4. Um alle geforderten Informationen an Einsatzleitrechner (ELR) der Polizei weiterleiten
zu konnen, ist die Einrichtung einer Schnittstelle (Ssg) vorzusehen.

5. Die Unterbrechung eines Ubertragungsweges muss in der ABEZ innerhalb der nach
DIN EN 50136-1-1 (siehe auch VdS 2471) fur das entsprechende Ubertragungsnetz
festgelegten Zeitspanne erkannt und protokolliert werden. Sie ist an der BE bei der
Polizei anzuzeigen, bei

e stehenden Verbindungen, wenn die Unterbrechung >20 Sekunden andauert.

 bedarfsgesteuerten Verbindungen mit Ersatzweg wenn nach Unterbrechung eines
der beiden Ubertragungswege zusatzlich die Auslésung eines Alarmes erfolgt.

e bedarfsgesteuerten Verbindungen mit Ersatzweg, wenn aufgrund einer Unterbre-
chungsmeldung eines Ubertragungsweges mittels Polling® (dynamische Sicher-
heitsabfrage) festgestellt wird, dass eine Unterbrechung beider Ubertragungswege
vorliegt.

Anmerkung: Der Ausfall eines Ubertragungsweges fiir eine Zeit von >20 Sekunden
muss sofort Uber den zweiten noch bestehenden Weg an die ABEZ gemeldet werden.
Hierauf muss von der ABEZ sofort automatisch die Verfiigbarkeit beider Ubertra-
gungswege gepruft werden. Die Unterbrechung eines Ubertragungsweges ist dem In-
standhaltungsdienst mitzuteilen. Eine Unterbrechung beider Wege fuhrt, wie vorste-
hend beschrieben, zur Anzeige an der BE bei der Polizei. Im Rahmen des Polling
muss innerhalb von <10 Minuten automatisch und wiederholt/wiederkehrend gepruift
werden, ob beide Ubertragungswege wieder zur Verfiigung stehen. Erst wenn beide
Wege wieder zur Verfigung stehen, darf das Polling beendet werden.

6. Alle eingehenden und abgehenden Meldungen mussen protokolliert und dokumentiert
werden. Die Protokolle sind zwei Jahre aufzubewahren.

7. Die ABEZ ist Bestandteil der AS-POL und in der Regel bei der Polizei installiert.

Befindet sich die ABEZ nicht bei der Polizei, muss im Rahmen eines mit der Polizei
abzustimmenden Sicherungskonzeptes ein aquivalentes Sicherungsniveau erreicht
werden.
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Wird die ABEZ von einer anderen Stelle aus instand gehalten (z.B. durch einen abge-
setzten Bedienplatz fir Fernbedienung, Fernrevision etc.) sind unberechtigte Eingriffe
zu verhindern. Kénnen diese nicht verhindert werden, missen sie zumindest erkannt
und gemeldet werden.

8. AS-POL mit mehr als 250 angeschlossenen GMA sind vom Konzessionar wahrend
dessen Geschéftszeiten fur die Abarbeitung von Testmeldungen (Probealarmen) im
Rahmen von Instandhaltungen zu bedienen. Falls polizeitaktisch erforderlich, gilt in
besonderen Fallen diese Regelung auch fur AS-POL mit weniger als 250 Anschlis-
sen.

! Die Sicherheitsabfrage (Polling) ist ein technisches Verfahren, mit dem die Verfiigbarkeit von
Ubertragungswegen automatisch und wiederholt gepriift wird. Die wiederkehrende Priifung kann
zeitlich gestaffelt durchgefiihrt werden (dynamische Sicherheitsabfrage), wobei die Intervalle die
Zeit von 10 Minuten nicht Uiberschreiten dirfen.
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Zusatzbestimmungen zur UEA-Richtlinie fiir Hessen

Die nachfolgenden Regelungen erganzen/ersetzen die entsprechenden Regelungen in
der bundesweiten UEA-Richtlinie und sind daher zuséatzlich fiir Uberfall- und Einbruch-
meldeanlagen mit Anschluss an die Polizei in Hessen bindend.

1 Ablauf

Fachkrafte der Polizei sollen bereits bei der Planung und Errichtung von UMA/EMA/UE
beratend mitwirken. Hierzu ist die Polizei moglichst bereits in der Planungsphase bzw.
bei der Erarbeitung des Sicherungskonzeptes vom Konzessionér hinzuzuziehen.

Vor der Errichtung einer UMA/EMA/UE, die an die AS-POL angeschlossen werden soll,
bzw. bei Erweiterung/Anderung einer angeschlossenen UMA/EMA/UE ist vom Konzessi-
onar rechtzeitig schriftlich ein Antrag zur Errichtung/Erweiterung/Anderung gemaR Anla-
ge 3 an die Polizei zu stellen. Mit der Installation/Erweiterung/Anderung der Anlage darf
erst nach der Genehmigung durch die Polizei begonnen werden.

Nach der Errichtung einer UMA/EMA/UE, die an die AS-POL angeschlossen werden soll,
bzw. bei Erweiterung/Anderung einer angeschlossenen UMA/EMA/UE ist vom Konzessi-
onar rechtzeitig schriftlich ein Abnahmeantrag gemaf Anlage 4 an die Polizei zu stellen.
Dem Antrag ist eine komplette bzw. geanderte Anlagenbeschreibung beizufigen.

Der Konzessionar hat sicherzustellen, dass die UMA/EMA/UE gemaR der zugrundezule-
genden Projektierung vollstandig installiert und betriebsbereit ist. Ansonsten ist die Poli-
zei berechtigt, die Uberpriifung abzusagen oder abzubrechen. Nach den Regelungen des
Konzessionsvertrages kann dem Konzessionar hierfur ein Entgelt entsprechend Nr. 14
des Allgemeinen Verwaltungskostenverzeichnisses zur Allgemeinen Verwaltungskosten-
ordnung in Rechnung gestellt werden.

Vor dem Anschluss an die AS-POL wird die UMA/EMA/UE auf Kosten des Konzessio-
nars durch Fachkrafte der Polizei stichprobenartig auf Einhaltung der UMA/EMA-RIli-
Hessen uberpruft. Art und Umfang der Abnahme wird durch die zustandige Fachkraft der
Polizei festgelegt. Die Prifung erfolgt ausschlieRlich im offentlichen Interesse. Der An-
schluss an die AS-POL durch den Konzessionar darf erst nach Erteilung der Anschluss-
genehmigung durch die Polizei erfolgen.

Der Konzessionar hat durch entsprechende Regelungen im Vertrag mit dem Betreiber si-
cherzustellen, dass die Polizei nach vorheriger Abstimmung wahrend der tblichen Ge-
schaftszeiten zu Priifzwecken die betreffenden Raume des Betreibers der UMA/EMA/UE
betreten, alle erforderlichen Unterlagen zur Projektierung, Installation, Betrieb und In-
standhaltung einsehen sowie im Einvernehmen mit dem Konzessionar und dem Errichter
bzw. Instandhalter, Testmeldungen auslésen darf.

2 Umfassendes Sicherungskonzept

In Ergéanzung der Nr. 1.1 UEA-Richtlinie sowie der Begriffsbestimmung ,Sicherungskon-
zept® in Anlage 1 sind unter ,Objekt” die sicherungstechnisch relevanten Raume, Einzel-
objekte und Bereiche zu verstehen.
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Beispiel: Soll lediglich ein Wertschutzraum tGberwacht werden, ist das umfassende Siche-
rungskonzept fur diesen Raum zu erstellen.

Der Kosten/Nutzen-Aspekt sollte hierbei zwar bertcksichtigt werden, es darf jedoch nicht
zu gravierenden sicherungstechnisch zu fordernden Abstrichen kommen. Das Siche-
rungskonzept ist frihzeitig mit der Polizei abzustimmen.

3 Ortliche Alarmgabe

Zudem ist eine akustische Alarmgabe an die anonyme Offentlichkeit weitestgehend aus-
zuschlieRen, weshalb zur gewiinschten Abschreckung von Tatern akustische Signalge-
ber grundsatzlich nur im Sicherungsbereich einzusetzen sind (auf3er wenn von der Poli-
zei anders gefordert).

4 Alarmweiterleitungen an die Polizei

Automatische Alarmweiterleitungen zur Polizei dirfen UMA/EMA-RIli-Hessen nur im
Rahmen der UEA-Richtlinie ausschlieRlich an die Alarmempfangsstellen (AS-Pol) uber-
tragen werden. Weitere Ausfiihrungen siehe UMA/EMA-RIli-Hessen.

In Ergéanzung der Anlage 2 und der Nr. 5.4 Anlage 5 sind UE, die nach einem Alarm vor
Ort zuriickgesetzt werden muassen, nicht mehr zulassig. Zudem ist darauf hinzuwirken,
dass die UE vom Errichter der UMA/EMA eingebaut und vom Instandhaltungsdienst der
UMAJ/EMA inspiziert und gewartet wird.

5 Differenzierte Alarmibertragung

Bei allen ab 01.07.2009 installierten UMA/EMA/UE sind die nach Nr. 3.2 UEA-Richtlinie
geforderte differenzierten Alarmubertragungen vorzusehen und nach Umristung der AS-
Pol spatestens ab dem 01.07.2010 auch an diese zu Ubertragen und entsprechend dar-
zustellen. Bestehende UMA/EMA/UE sind auf Anforderung der Polizei bzw. wenn eine
wesentliche technische Veréanderung vorgenommen wird entsprechend umzuristen.

Zur Darstellung der differenziert Gbertragenen Alarme sind die erforderlichen Unterlagen
(Lageplane mit Darstellung der Melder- und ggf. Videoerfassungsbereiche in Abhangig-
keit etc.) sowie weitere geforderte Unterlagen der Polizei zu Gibergeben.

Ab 01.01.2012 ist daftr Sorge zu tragen, dass eine automatische Einblendung eines
ausgelosten Alarmes in einem Lageplan moglich ist (z.B. durch Mitibertragung der zu-
gehdorigen Koordinaten).

6 Alarmauslosung bei BBA

Um eine Auslosung Uber die Tastatur eines Beschéftigtenbedienten Bankautomaten
(BBA) zu erkennen, soll der Meldezusatz separat an eine eigene Meldergruppe ange-
schlossen werden. Ist dies nicht der Fall, muss das Auslésen Uber ein entsprechendes
Tableau o.a. (Einzelmelderkennung) angezeigt werden.

7 Leitungsalarm

In Ergé&nzung der Definition ,Alarm“ (Anlage 1) sind auch Alarme aufgrund von Unterbre-
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chungen bei stehenden Verbindungen, sog. ,Leitungsalarme” gemeint, soweit diese bei
Direktleitungen zur Polizei (ohne tber die EZ der AS-Pol beim Konzessionér) nicht sofort
nach dem Auftreten geléscht werden kdnnen.

In Ergéanzung der Nr. 5 Anlage 10 sind Unterbrechungen des Ubertragungsweges vom
Konzessionar umgehend zu Uberprifen (z.B. Uber Ersatzwege). Kommt bei stehenden
Verbindungen innerhalb der nach Nr. 5 Anlage 10 geforderten Zeiten keine Verbindung
zu Stande, ist die Unterbrechung als Leitungsalarm anzuzeigen. Das Ausbleiben einer
Routinemeldung (z.B. vom AWUG) bzw. eine Unterbrechung eines Ubertragungsweges
bei bedarfsgesteuerten Verbindungen ist jedoch an der BE bzw. im ELR der AS-Pol nicht
anzuzeigen, sondern als Leitungsstorung an den Instandhalter zu melden.

8 Widerruf und Abschaltung

In Erganzung der Nr. 1.6 UEA-Richtlinie kann die Genehmigung auch bei nicht von der
Polizei genehmigtem Wechsel des Instandhalters widerrufen werden. Dies gilt insbeson-
dere, wenn die Voraussetzungen nach Anlage 7 von diesem nicht erfullt werden.

Als wiederholt im Sinne des sechsten und siebten Spiegelstrichs der Nr. 1.6 UEA-
Richtlinie gelten in der Regel drei Falschalarme (auch in Folge von Bedienungsfehlern)
innerhalb von vier Wochen oder regelmalig auftretende Falschalarme.

9 Objektschlissel

In Ergéanzung zu Nr. 2.2 UEA-Richtlinie kdnnen in begriindeten Ausnahmeféllen von der
jeweiligen EMA/UMA (iberwachte und gemafR UEA-Richtlinie zertifizierte Schliisseldepots
(analog zu den Feuerwehrschlisseldepots) eingesetzt werden.

10 Testmeldungen

In Erganzung zu Nr. 4.4 UEA-Richtlinie Gibernimmt der Konzessionar wahrend der (ibli-
chen Geschaftszeiten alle vom Betreiber mittels des vereinbarten Betreiberkennwortes
anzuzeigenden Testmeldungen und arbeitet diese ab. Wahrend dieser Zeit erfolgt keine
Anzeige an der BE bzw. im ELR. Die zustandige AS-Pol bei der Polizei ist nur im Be-
darfsfall vom Konzessionar informieren. Hierdurch entfallt im 3. Spiegelstrich in Nr. 2.1
UEA-Richtlinie der Teil: "individuelles Kennwort des Betreibers".

Beziglich der Auslésung von Testmeldungen sind zusatzlich die entsprechenden Be-
stimmungen in der UMA/EMA-RIli-Hessen zu beachten.

Zyklische Uberprifungen der Ubertragungsstrecken innerhalb der AS-Pol (Schnittstellen
S bzw. Ssg gemalR Anlage 2 UEA-RIli), hat der Konzessionar der Polizei mittels des
vereinbarten Konzessionarskennwortes anzuzeigen.

In Erganzung zu Nr. 4 UEA-Richtlinie hat der Konzessionar dem ortlich zustandigen An-
sprechpartner der Polizei jeden Wechsel des Instandhalters unverzuglich schriftlich mit-
zuteilen.

Die Regelung in Nr. 8 in der Anlage 10 UEA-Richtlinie entfallt, da die Abmeldung, die Fil-
terung und die automatische Abarbeitung von Testmeldungen sowie die Anmeldung von
UEA grundsatzlich durch den Konzessionar erfolgen.
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ANLAGE 11: LANDERSPEZIFISCHE ZUSATZBESTIMMUNGEN DES BUNDESLANDES HESSEN

11 Steuerung von Videokameras

Die in Nr. 2.12 bzw. 2.13 in den Anforderungen an die Bildlbertragung und Bildsteuerung
(Anlage 6 UEA-Richtlinie) beschriebene Kamerabedienung von steuerbaren Kameras
durch die Polizei, z.B. fur die Funktionen Zoom bzw. Schwenken/Neigen ist erst nach ei-
ner entsprechenden Erganzung des Hessischen Gesetzes uber die offentliche Sicherheit
und Ordnung (HSOG) zulassig. Ausgenommen hiervor sind Félle, in denen die Annahme
eines Falschalarms verifiziert werden soll oder in denen die Voraussetzungen einer
Wohnraumuberwachung nach 8 15 Abs. 4 HSOG (z.B.: Geiselnahme, Bankraub) vorlie-
gen.

12 Betreibermerkblatt

In Nr. 5 des Betreibermerkblattes (Anlage 8 UEA-Richtlinie) ist im 1. Spiegelstrich das
Wort "Verantwortlichen" durch "Schlisseltrager” zu ersetzen. Im 3. Spiegelstrich ist der
Text ,in Absprache mit der Polizeidienststelle* durch ,in Absprache mit dem Konzessio-
nar zu ersetzen.

13 Uberprufung von Unternehmen

Fachkrafte des Konzessionars, die in der AS-POL tatig sind, benotigen eine Uberpriifung
gemal Nr. 4.2 UEA-RIli. Diese ist bei der Polizei (Prasidium fir Technik, Logistik und
Verwaltung, kurz: PTLV) entsprechend zu beantragen. Im Antrag missen mindestens
Vor- und Nachname, Geburtsdatum und Geburtsort der betreffenden Personen aufge-
fuhrt werden. Bestehen gegen die Zuverlassigkeit der Person aus polizeilicher Sicht kei-
ne Bedenken, erhélt der entsprechende Firmenausweises einen behdrdlichem Registrier-
vermerk. Die Polizei kann ohne Nennung von Griinden einzelnen Personen die Arbeiten
an UEA untersagen, wenn zum Beispiel die Zuverlassigkeit der Person in Frage steht.

Alle anderen Fachunternehmen nach Anlage 7 UEA-RIli konnen in Hessen auf Antrag fir
ihr Fachpersonal, das im AuRendienst eingesetzt wird, unter Ubersendung des Firmen-
ausweises ebenfalls einen solchen Registriervermerk erhalten. Der Ausweis kann dann
zur Vorlage bei Arbeiten an UMA/EMA/UE dienen.
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Errichterunternehmen von UMA/EMA*
(Pfk)
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Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen
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(UMA/EMA-RIli-Hessen)
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Bundeseinheitlicher

PFLICHTENKATALOG

far
Errichterunternehmen von

Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen

Stand: August 2007

Sachliche Zusténdigkeit fir die Durchfiihrung des Aufnahmeverfahrens:
Das Landeskriminalamt des jeweiligen Bundeslandes.

Sachliche Zusténdigkeit fur die Erstellung dieses Kataloges:
Hessisches Landeskriminalamt
- Pravention -
Hoélderlinstr. 1-5, 65187 Wiesbaden, Tel.: 0611/83-1623
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1
11

1.2

13

Allgemeine Hinweise
Empfehlung von Errichterunternehmen

Die Kriminal-/polizeilichen Beratungsstellen empfehlen in Wahrnehmung ihrer
Aufgaben ratsuchenden Mitbirgerinnen und -burgern Errichterunternehmen,
welche die Voraussetzungen daftir bieten, bestimmungsgemal’ funktionierende
Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen (nachfolgend kurz ,UMA/EMA* genannt)
fachgerecht zu projektieren, zu installieren sowie instandzuhalten.

Die polizeiliche Verpflichtung zur Neutralitat und zur Gleichbehandlung macht es
erforderlich, die Voraussetzungen fur die Aufnahme in einen ,Adressennachweis
von Errichterunternehmen fiir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen* (nachfolgend
LAdressennachweis“ genannt) in diesem Pflichtenkatalog festzulegen. Dieser
umfasst:

e Projektierungs- und Installationshinweise (Anhang 1, gleichlautend mit Anlage 5
der "Richtlinie fir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die
Polizei, kurz ,UEA -Richtlinie")

e Formblatt ,Anlagenbeschreibung® (Anhang 2, gleichlautend mit dem
entsprechenden Teil der Anlage 4 der UEA-Richtlinie)

e Formblatt ,Meldung von UMA/EMA* (Anhang 3)

e Antragsformular (Anhang 4)

Antragstellung und zustandiges Landeskriminalamt

Fur jede/s antragstellende Unternehmen/Niederlassung/Vertriebsbiro (nach-
folgend ,Antragsteller* genannt) sind die nachfolgenden Voraussetzungen ge-
sondert nachzuweisen.

Der Antrag ist bei dem fir das Bundesland des Antragstellers zustandigen
Landeskriminalamt zu stellen.

Die Durchfihrung des Aufnahmeverfahrens, die Fihrung des im jeweiligen
Bundesland landesweit gultigen Adressennachweises sowie die Behandlung von
Grundsatzfragen obliegen diesem Landeskriminalamt.

Die fur die Bearbeitung des Antrages zu erstattenden Kosten tragt der Antrag-
steller. Sie richten sich nach dem Verwaltungskostenrecht des jeweiligen
Bundeslandes.

Freiwilligkeitsiberprifungen/Aufbau des Adressennachweises

In den meisten Bundeslandern bietet die Polizei zuséatzlich die Méglichkeit an, er-
richtete Anlagen durch Fachkréfte der Polizei Gberprufen zu lassen.

Soweit der Antragsteller beabsichtigt, auch Anlagen mit Anschluss an die Polizei
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1.4

15

(UEA) zu projektieren und zu installieren, ist in diesen Bundeslandern eine Auf-
nahme in den Adressennachweis ohne Uberpriifung nicht moglich.

Weiterhin ist der Adressennachweis in diesen Bundeslandern in zwei Teile

gegliedert:

e Im Teil 1 werden - nach Postleitzahlen geordnet - diejenigen Unternehmen
aufgefuhrt, die unter Nr. 11 des Antrages eine Freiwilligkeitstiberprifung
beantragt haben bzw. bei denen eine solche Uberpriifung bereits mit Erfolg
durchgefuhrt wurde (siehe Nr. 6.3).

e Im Teil 2 werden - nach Postleitzahlen geordnet - diejenigen Unternehmen
aufgefuhrt, die unter Nr. 11 des Antrages eine Freiwilligkeitsiberprifung nicht
beantragt haben bzw. diejenigen Unternehmen mit Sitz in den Bundeslandern,
in denen die sog. Freiwilligkeitsiberprifungen nicht durchgefiuhrt werden
(siehe Nr. 6.4).

In den Bundeslandern, in denen Freiwilligkeitsiiberprifungen nicht angeboten
werden, entféllt der Teil 1.

Alternativ zum zweigeteilten Adressennachweis kann auch lediglich ein Teil
herausgegeben werden, wenn bei jedem Unternehmen der entsprechende Status
gemal den Nrn. 6.3 und 6.4 angegeben wird.

Mitbenennung in einem anderen Bundesland

Antragsteller, die in den Adressennachweis eines Bundeslandes aufgenommen
wurden, werden im Adressennachweis eines anderen Bundeslandes nach einem
vereinfachten Aufnahmeverfahren mitbenannt, wenn

¢ in diesem Bundesland ein Aufnahmeverfahren nach diesem Pflichtenkatalog
angeboten wird,

e sie landeriibergreifend Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen installieren und
e die Mitbenennung schriftlich beim Landeskriminalamt dieses Bundeslandes
beantragt wird.

Dem Antragsformular (ohne Anlagen) ist der Bescheid des Bundeslandes, in dem
der Antragsteller seinen Unternehmenssitz hat und bereits aufgenommen wurde,
in Kopie beizufugen.

Von der Polizei anderer EU-Staaten Uberprifte Unternehmen

Antragsteller, die von der Polizei eines anderen Mitgliedstaates der Européischen
Union (EU) in vergleichbarer Weise tberpruft und anerkannt wurden, werden auf
Antrag ebenfalls mitbenannt. Dies ist in geeigneter Form unter Beifligung einer
Ubersetzung nachzuweisen.
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1.7

1.8
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Produkte und Prifstellen anderer EU-Staaten

Produkte (Anlagenteile, Gerate), die in anderen Mitgliedsstaaten der EU zuge-
lassen oder zertifiziert sind, werden in gleicher Weise wie deutsche Produkte be-
ricksichtigt, wenn die den Prifberichten dieser Stellen zugrundeliegenden
Prufungen, Prifverfahren und konstruktiven Anforderungen denen der deutschen
Prufstellen gleichwertig sind. Um derartige Pruf-/Zertifizierungsstellen handelt es
sich, wenn diese gemafR DIN EN 45011 fir den Bereich der Gefahrenmeldean-
lagentechnik akkreditiert sind. Dies ist im jeweiligen Fall in geeigneter Form unter
Beifigung einer Ubersetzung nachzuweisen.

Regelwerke anderer EU-Staaten

Die in diesem Pflichtenkatalog zitierten Bezlge auf nationale Regelwerke
(Normen/Vorschriften/Bestimmungen/Richtlinien) schlie3en die Anerkennung von
vergleichbaren Regelwerken anderer EU-Staaten ein, wenn sie gleichwertig sind.

UMA/EMA mit Anschluss bei der Polizei

Bei Anschluss von Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen an Alarmempfangsstellen
bei der Polizei (AS-Pol) ist zusatzlich die "Richtlinie fur Uberfall- und Einbruch-
meldeanlagen mit Anschluss an die Polizei (UEA)" in der jeweils giiltigen Fassung
zu erfullen (siehe insbesondere Nr. 1.3). Die zustandige Polizeidienststelle ist
bereits in der Planungsphase zu informieren.

Verschlusssachen/materieller Sabotageschutz/Versicherungsauflagen

Bei UMA/EMA, die zum Schutz von Verschlusssachen, zum Zweck des ,materi-
ellen Sabotageschutzes* oder aufgrund von Versicherungsauflagen errichtet
werden, sind ggf. weitere, in diesem Pflichtenkatalog nicht aufgeftuihrte Anforde-
rungen bzw. Voraussetzungen zu beachten.

Formelle Voraussetzungen
Anerkennung des Pflichtenkataloges

Der Antragsteller erkennt mit der Antragstellung die Form und den Inhalt dieses
Pflichtenkataloges nebst Anh&ngen sowie das hierauf basierende Aufnahme-
verfahren an. Der Pflichtenkatalog wird bei Bedarf von der Polizei fortgeschrieben,
insbesondere wenn eine Anpassung an den Stand der Technik erforderlich
erscheint. Er ist in der jeweils neuesten Fassung gultig.
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2.2

Eintragung in die Handwerksrolle

Der Antragsteller muss nachweisen, dass er in der Handwerksrolle der zustan-
digen Handwerkskammer als entsprechender Fachbetrieb in einem der nach-
folgenden Handwerke eingetragen ist, welches im Berufsbild die Gefahren-
meldeanlagentechnik beinhaltet:

e Elektrotechniker-Handwerk
e [nformationstechniker-Handwerk

Bei Antragstellern, die gleichzeitig Hersteller sind, ist zumindest eine Eintragung
als handwerklicher Nebenbetrieb im Sinne der Handwerksordnung (HWO) erfor-
derlich, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen hierfur vorliegen.

2.3 Beachtung des Gesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb
Der Antragsteller verpflichtet sich, die Gesetze gegen den unlauteren Wettbewerb
(UWG) sowie die 88 305 bis 310 des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) zu be-
achten.

2.4 Darstellung/Werbung mit der Aufnahme in den Adressennachweis
Unternehmen durfen mit der Tatsache der Aufnahme in den Adressennachweis
des Landeskriminalamtes ... nur eingeschrankt werben.

Folgendes ist zu beachten:

¢ Die Werbung muss zuriickhaltend und darf nicht aufdringlich sein.

e Werbung ist zulassig:
In den firmeneigenen Geschaftsrdumen, in der Internet-Homepage, auf
firmeneigenen Fahrzeugen, im Angebotstext, im Briefkopf, in Anzeigen der
Printmedien (Ausnahme: Telefonblicher, Gelbe Seiten, Branchenverzeichnisse
u. a.), sowie in firmeneigenen Prospekten und Visitenkarten.

e Es darf ausschlief3lich nachfolgende Formulierung verwendet werden und zwar
als Flie3text bei gleich bleibender Schriftart und Schriftgrof3e:
Die Firma ... ist / Meine Firma ist / Wir sind aufgenommener
Handwerksbetrieb im aktuellen Adressennachweis far
Errichterunternehmen von Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen des
Landeskriminalamtes ...
Unsere Empfehlung:
Informieren Sie sich Uber Einbruchschutz kompetent, kostenlos und
neutral bei einer (Kriminal-)Polizeilichen Beratungsstelle.
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2.5

3.2

Ergadnzungen und Weglassungen sind unzul&ssig.

Fur Firmen, deren Zweigstellen nicht alle im Adressennachweis stehen, gilt
folgende Formulierung:
,Die Firma ..., Die Zweigstelle ... ist aufgenommener ...”

Die Begriffe Landeskriminalamt und/oder (Kriminal-)Polizeiliche Beratungsstelle
darfen optisch nicht hervorgehoben werden.

e Mit dem Begriff ,Polizei* und/oder mit Symbolen, Signets oder Marken der
Polizei darf nicht geworben werden.

¢ Im Internet (Homepage) muss ein Link auf den jeweiligen Adressennachweis
des Landeskriminalamtes ... gesetzt werden.

Einzureichende Unterlagen

Dem Aufnahmeantrag (Anhang 4) sind alle Unterlagen/Nachweise beizufugen, die
zur Aufnahme in den Adressennachweis gemal3 diesem Pflichtenkatalog erforder-
lich sind (siehe hierzu Nr. 12 im Antragsformular, Anhang 4).

Personelle Voraussetzungen
Vorlage von Flihrungszeugnissen

Der Antragsteller verpflichtet sich zeitgleich mit der Antragstellung und in Ab-
stimmung mit den betroffenen Personen, je ein ,Flihrungszeugnis zur Vorlage bei
einer Behdrde" nach dem Bundeszentralregistergesetz fur den/die gesetzlich
Verantwortliche/n (z.B. bei Einzelunternehmen: Inhaber, bei GmbH: Geschafts-
fuhrer, bei KG: Komplementar, bei GbR bzw. OHG: Gesellschafter) zu bean-
tragen. Diese Fuhrungszeugnisse werden von der Meldebehérde dem zustan-
digen Landeskriminalamt unmittelbar Ubersandt. Um Irrlaufer beim Versand zu
vermeiden ist der Meldebehdrde die vollstdndige Adresse sowie das Akten-
/Geschaftszeichen des zustandigen Landeskriminalamtes zu Ubermitteln.

Beschaftigung von Personen fur sicherheitsrelevante Tatigkeiten

Der Antragsteller verpflichtet sich, daflr Sorge zu tragen, dass der/die gesetzlich
Verantwortliche/n (siehe Nr. 3.1) fur sicherheitsrelevante Tatigkeiten (z.B. Projek-
tierung, Installation und Instandhaltung von UMA/EMA) sowie bei Zugriff auf ent-
sprechende Daten nur solche Personen einsetzt, gegen deren Beschaftigung
keine Bedenken bestehen. Insoweit muss er sich wenigstens ein Fihrungszeugnis
nach dem Bundeszentralregistergesetz vorlegen lassen, aus dem zumindest keine
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3.3

3.4

3.5

Vorstrafe wegen Eigentums- oder Vermodgensdelikten bzw. wegen eines
besonders schweren Falles des Bankrotts (§ 283a StGB) hervorgeht.

Qualifikation des Hauptverantwortlichen

Der Antragsteller muss nachweisen, dass der Hauptverantwortliche fur die Projek-
tierung, Installation und Instandhaltung von UMA/EMA (nachfolgend kurz ,Haupt-
verantwortlicher genannt)

¢ die entsprechende Qualifikation ,Handwerksmeister in einem der unter Nr. 2.2
genannten Handwerke besitzt und

e eine mindestens 2-jahrige verantwortliche Tatigkeit bei der Projektierung und
Installation von Gefahrenmeldeanlagen ausgeubt hat.

Dem Nachweis eines Meistertitels in einem der 0.g. Handwerke steht der Nach-
weis gleich, dass die hohere Verwaltungsbehérde eine Ausibungsberechtigung
(88 7a und 7b HWO) fir den Beruf des Elektrotechnikers oder
Informationstechnikers erteilt hat. Ebenso genigt der Nachweis einer
Gleichstellung nach § 7, Abs. 2, HWO, die insbesondere Ingenieuren mit
entsprechender Fachrichtung erteilt wurde. Weiterhin geniigt der Nachweis einer
Ausnahmebewilligung nach 8 8 HWO und bei Antragstellern aus anderen EU-
Mitgliedsstaaten nach § 9 HWO.

Hauptberufliche Vollzeit-Fachkrafte

Der Antragsteller muss nachweisen, dass mindestens 2 Vollzeit-Fachkrafte im
Sinne der DIN VDE 0833 (nachfolgend ,Fachkraft/-krafte* genannt) hauptberuflich
fur ihn tatig sind.

Eine Fachkraft kann der Inhaber des Unternehmens sein.

In Ausnahmefallen ist eine hauptberuflich tatige Fachkraft ausreichend, wenn mit
einem anderen im Adressennachweis benannten Errichterunternehmen ein
Kooperations-/Partnervertrag abgeschlossen wurde, um erforderliche Instand-
setzungsarbeiten in angemessener Zeit beginnen und durchfiihren zu kénnen.

Entsprechende Nachweise sind vorzulegen.

Mitarbeiterunterweisung/-beschulung

Der Antragsteller verpflichtet sich, dass der Hauptverantwortliche regelmafig,
jedoch mindestens einmal jahrlich, durch den Besuch von Schulungsveran-
staltungen bei Herstellern bzw. Fachverbé&nden lber den aktuellen Stand der
Technik unterrichtet wird.

Entsprechende Nachweise sind dem Aufnahmeantrag beizufligen.

AUFNAHMEVERFAHREN FUR UMA/EMA-ERRICHTER ¢ STAND: AUGUST 2007 # PFLICHTENKATALOG SEITE 9/21

REDAKTION:

HESSISCHES LANDESKRIMINALAMT ¢ P 4 ¢ 65187 WIESBADEN ¢ IM AUFTRAG DER ZENTRALEN GESCHAFTSSTELLE POLIZEILICHE
KRIMINALPRAVENTION DER LANDER UND DES BUNDES ¢ TAUBENHEIMSTR. 85 ¢ 70372 STUTTGART



KOMMISSION POLIZEILICHE KRIMINALPRAVENTION PFLICHTENKATALOG Ci?
S
ZENTRALE GESCHAFTSSTELLE BEIM LANDESKRIMINALAMT BADEN-WURTTEMBERG FUR UMA/EMA-ERRICHTER

Der Hauptverantwortliche hat sicherzustellen, dass die fir Installation und
Instandhaltung von UMA/EMA eingesetzten Mitarbeiter ausreichend be-
schult/unterwiesen werden.

Das zustandige Landeskriminalamt kann nach Aufnahme des Antragstellers die
Vorlage von entsprechenden Nachweisen jederzeit verlangen.

3.6 Beauftragung von Subunternehmen

Der Antragsteller verpflichtet sich, alle Projektierungs-, Installations- und Instand-
haltungsarbeiten selbst durchzufiihren. Lediglich die Verlegung von Kabeln oder
die Montage von Meldersockeln und Gehausen darf an Subunternehmer vergeben
werden. Die von Subunternehmen durchgefihrten Arbeiten sind nach der
Ausfihrung auf die Einhaltung der einschlagigen Richtlinien und Grundséatze
(siehe insbesondere Nr. 4) zu prifen und ggf. zu andern.

4 Technische Voraussetzungen
4.1 Beachtung der anerkannten Regeln der Technik

Der Antragsteller verpflichtet sich, bei der Projektierung, Gerateauswahl, In-

stallation und Instandhaltung von UMA/EMA die in diesem Pflichtenkatalog ent-

haltenen Forderungen sowie die anerkannten Regeln der Technik einzuhalten.

Hierzu gehort insbesondere die Einhaltung der nachfolgend aufgefiihrten

Normen/Bestimmungen/Regelwerke/Richtlinien  soweit diese  Regelungen

beziiglich UMA/EMA-Technik enthalten:

e der européaischen Normen, insbesondere die Normenreihen DIN EN 50130,
50131, 50136

e des Deutschen Normungsinstitutes (DIN) i.V.m. dem Verband Deutscher
Elektrotechniker (VDE) e.V., wie DIN VDE 0100, DIN VDE 0830 (i.d.R. gleich-
lautend mit den Normenreihen DIN EN 50130, 50131, 50136) und insbesondere
die DIN VDE 0833, Teile 1 und 3, in der jeweils neuesten veroffentlichen
Fassung - auch Vornorm oder Entwurfsfassung (Keine Einbruchmeldeanlagen
im Sinne dieses Pflichtenkataloges sind jedoch EMA des Grades 1 gemal}
DIN VDE 0830 bzw. 0833),

e der Betreiber der genutzten Telekommunikationsnetze,

e der Regulierungsbehdrde fir Telekommunikation und Post (RegTP),

e der Berufsgenossenschaften (z.B. Unfallverhitungsvorschriften),

e der VdS-Richtlinien fiir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen, Planung und
Einbau (VdS 2311),
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4.2

4.3

e der Polizei (insbesondere ,Projektierungs- und Installationshinweise”, Anhang 1
dieses Pflichtenkataloges, und ggf. Richtlinie fur Uberfall- und
Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei - UEA).

Grundsaétze zur Projektierung/Installation

Der Antragsteller verpflichtet sich, Gber die in diesem Pflichtenkatalog aufgefiihrten
Regelwerke hinausgehend, UMA/EMA unter Bericksichtigung der zu-
grundezulegenden Art und Hohe der Gefahrdung und anhand des Standes der
Technik so zu projektieren, zu installieren, zu verandern/erweitern und ggf. fach-
gerecht instandzuhalten, dass insbesondere

e Handlungen mit dem Ziel der Aul3erbetriebsetzung erschwert sowie zuverlassig
gemeldet werden,

e Einbruchversuche mdglichst frihzeitig gemeldet werden, d.h. ggf. bereits bevor
Tater in die zu schitzenden Bereiche eingedrungen sind oder das Tatziel
erreicht haben,

e Falschalarme durch technische Alarmvorprifung und weitere geeignete Mal3-
nahmen weitgehend ausgeschlossen sind (z.B. sind Melder so auszuwahlen
und zu installieren, dass Falschalarme vermieden werden),

¢ die Zwangslaufigkeit eingehalten ist (hierzu gehéren z.B. Mal3Bhahmen, die u.a.
verhindern, dass der Betreiber bei scharfgeschalteter Anlage die tberwachten
Bereiche betreten kann sowie auch dass - soweit dies zur Vermeidung von
Falschauslosungen erforderlich ist - die Fenster Uberwachter Raume elektrisch
auf Verschluss/Verriegelung tberwacht sind bzw. entsprechende mechanische
MalRnahmen durchgefuhrt wurden),

e bei mit Uberfallmeldern erganzten EMA berechtigt anwesende Personen
manuell und ohne zusatzliche Gefahrdung eine von einem Einbruch- oder
sonstigem Alarm differenzierbare Uberfall-/Bedrohungsmeldung auslésen
kénnen,

¢ alle Meldungen/Alarme, soweit technisch mdglich, eindeutig differenziert tber-
tragen und zugeordnet werden kénnen.

Grundsétze zum Einsatz von Anlagenteilen/Geréaten

Es mussen grundsatzlich Anlagenteile/Gerate fur UMA/EMA eingesetzt werden,
die sowohl einzeln als auch auf bestimmungsgemé&fRes Zusammenwirken von
hierfir nach DIN EN 45011 fir den Bereich Gefahrenmeldeanlagentechnik
akkreditierten Zertifizierungsstelle (z.B. BSI/VdS) fir die entsprechende Klasse
geprift und zertifiziert sind.
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5.2

5.3

Pruf-/Zertifizierungsnummern mussen in Angeboten und Anlagenbeschreibungen
(siehe Nrn. 5.2 und 5.3 Pflichtenkatalog sowie Ziffer 8 der Anlagenbeschreibung)
aufgefuhrt werden.

Die Verwendung von nicht entsprechend gepriften und zertifizierten Anlagen-
teilen/Geraten ist nur in Ausnahmeféallen und nur unter der Voraussetzung zu-
lassig, dass die bestimmungsgemaRe Funktion der UMA/EMA nicht beeintrachtigt
wird und die Abweichung in der Anlagenbeschreibung aufgefiihrt und begriindet
wird (auf Anforderung des zustandigen Landeskriminalamtes muss der Antrag-
steller einen entsprechenden Nachweis erbringen sowie die geréatespezifischen
technischen Unterlagen in deutscher Sprache zur Verfiigung stellen).

Der Antragsteller verpflichtet sich unter Beriicksichtigung der objektspezifischen
Gegebenheiten  Anlagenteile/Gerate aller unter Nr. 4.1 aufgefihrten
Grade/Klassen zu projektieren, zu liefern und zu installieren sowie bei der Auswahl
die vorstehenden Grundsatze einzuhalten.

Sonstige Pflichten
Mitteilen von Anderungen

Der Antragsteller verpflichtet sich, Anderungen, die insbesondere die formellen,
personellen und technischen Voraussetzungen betreffen, unverziglich dem zu-
standigen Landeskriminalamt mitzuteilen.

Anlagenbeschreibung

Der Antragsteller verpflichtet sich, zu jeder von ihm installierten UMA/EMA eine
Anlagenbeschreibung in zweifacher Ausfertigung zu erstellen, beide Ausferti-
gungen zu unterschreiben und eine Ausfertigung dem Betreiber auszuhandigen.

Die zweite Ausfertigung, die vom Betreiber gegenzuzeichnen ist, ist in den
Kundenunterlagen des Antragstellers vorzuhalten und - mit Zustimmung des
Betreibers - bei einer Uberprufung oder auf Anforderung des zustandigen
Landeskriminalamtes diesem oder der ortlich zustéandigen Polizei vorzulegen.

Die Anlagenbeschreibung kann unter Verwendung des polizeilichen Formblattes
"Anlagenbeschreibung” (Anhang 2) erstellt werden. Eine anderweitige EDV-
mafige Erstellung ist ebenfalls mdglich, wenn die in dem Formblatt vorgesehenen
Angaben, Erlauterungen und Bestatigungen in der entsprechenden Reihenfolge
und in der im Formblatt vorgegebenen Form enthalten sind.

VdS-Attest

Anstatt einer Anlagenbeschreibung kann auch ein VdS-Attest ausgestellt werden,
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wenn das Attest mit allen in dem Vordruck ,,Anlagenbeschreibung” vorgesehenen
Angaben, Erlauterungen und Bestatigungen entsprechend ergéanzt wurde.

54 Abweichungen von den anerkannten Regeln der Technik

Der Antragsteller hat in der Anlagenbeschreibung bzw. im VdS-Attest alle
Abweichungen von einer pflichtenkatalogkonformen Projektierung, Installation und
Instandhaltung aufzufihren und wesentliche Abweichungen zu begrinden (z.B.
Vorgabe/Forderung des Betreibers).

Dem Betreiber muss schriftlich und verstandlich erlautert werden, dass

¢ es sich bei solchen Abstrichen um Abweichungen von den zugrundezulegenden
anerkannten Regeln der Technik handelt,

e es ggf. zu einer Haufung von Falschalarmen kommt, welche zu unndétigen
Polizeieinsatzen fuhren kdnnen, die i.d.R. kostenpflichtig sind,

e Manipulationen mit dem Ziel der Uberwindung der Anlage einfacher mdglich
sind.

Abweichungen in den unter Nr. 8.2 genannten Fallen sind nur in Ausnahmefallen
und auf ausdricklichen Wunsch des Betreibers - trotz vorhergehender schriftlicher
Erlauterung - zulassig.

5.5 Einweisung und Ubergabe an den Betreiber

Der Antragsteller verpflichtet sich, den Betreiber sowie weitere von diesem be-
nannte Personen nach der Installation sowie nach Erweiterungen oder Anderun-
gen angemessen und verstandlich derart in die Funktion und in die Bedienung der
UMA/EMA einzuweisen, dass Bedienfehler weitgehend ausgeschlossen werden
konnen. Jede Einweisung, d.h. Erst- und ggf. Folgeeinweisung, ist schriftlich im
Betriebsbuch zu dokumentieren.

Der Antragsteller verpflichtet sich weiterhin, in den vorgenannten Fallen dem
Betreiber alle zur Bedienung, zum Betrieb und zur Instandhaltung erforderlichen
Unterlagen in einer Ausfertigung zu ubergeben und ihn darauf hinzuweisen, dass
diese Unterlagen sorgfaltig verwahrt werden.

5.6 Betriebsbuch

Der Antragsteller verpflichtet sich, zu jeder installierten UMA/EMA ein Betriebs-
buch zu erstellen, in dem er fortlaufend und mit Datum samtliche Arbeiten an der
Anlage (z.B. Instandhaltungs-/Wartungsarbeiten, Anderungen, Erweiterungen),
alle Extern- und Fernalarme und Einweisungen gemaf Nr. 5.5 etc. eintragt.

Er verpflichtet sich weitergehend, dieses Buch dem Betreiber zu tbergeben und
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5.7

nachhaltig darauf hinzuwirken, dass

e das Betriebsbuch standig in unmittelbarer Nahe der UMA/EMA-Zentrale ver-
fugbar ist und

e der Betreiber in diesem samtliche vom bestimmungsgemalen Betrieb ab-
weichenden Betriebsereignisse mit Datum und - soweit flr eine eingewiesene
Person offensichtlich - Ursache und Urheber eintragt.

Auf Bitte des zustandigen Landeskriminalamtes sind diesem und/oder der 6rtlich
zustandigen Polizei die Eintragungen zu erlautern.

Instandhaltung

Der Antragsteller verpflichtet sich, eine vertraglich geregelte ordnungsgemalile
Instandhaltung der errichteten Anlagen gemaf} den in diesem Pflichtenkatalog
genannten Regelwerken zu gewahrleisten, einen standig verfugbaren Instand-
haltungsdienst mit ausreichender Ersatzteilbevorratung vorzuhalten und vertrag-
lich geregelte Instandsetzungsarbeiten unverziglich durchzuftihren.

Bei Ersatzteilen, die nicht oft eingesetzt werden, ist eine ausreichende Ersatzteil-
bevorratung auch dann gewahrleistet, wenn eine Lieferzusage des jeweiligen
Herstellers vorgelegt werden kann, in der dieser garantiert, dass die bestellten
Ersatzteile wahrend der Wochentage grundsatzlich innerhalb von 24 Stunden
beim Antragsteller eintreffen.

Der Instandhaltungsdienst muss fur den Betreiber jederzeit unmittelbar oder
mittelbar (z.B. Uber ein beauftragtes Wach- und Sicherheitsunternehmen, Anruf-
beantworter mit automatischer Benachrichtigung) erreichbar sein. Ist der Instand-
haltungsdienst nur mittelbar erreichbar, muss er innerhalb von einer Stunde mit
dem Betreiber bzw. einer vom Betreiber benannten Person Kontakt aufnehmen.

Abweichend hiervon gilt fiir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an
die Polizei (UEA), dass der Instandhaltungsdienst fir den Betreiber, die Polizei
oder fur den Konzessionar jederzeit unmittelbar erreichbar sein muss. Nach einer
Alarmauslésung und Benachrichtigung durch die Polizei muss der Instand-
haltungsdienst unverziglich (jedoch innerhalb einer Stunde) am Objekt erscheinen
um die Alarmursache festzustellen und die Polizei ggf. fachtechnisch zu
unterstitzen. Kosten durfen der Polizei hierdurch nicht entstehen.

Der Antragsteller verpflichtet sich, nach Installation bzw. Anderung einer
UMA/EMA den Betreiber in verstandlicher Form schriftlich tiber

e den Zweck/die Bedeutung einer regelmafigen Instandhaltung (Klasse A mind.
einmal, Klasse B mind. zweimal und Klasse C mind. viermal pro Jahr),

o die diesbezuglichen Empfehlungen der Polizei und
¢ die diesbeziglichen Forderungen in den entsprechenden Regelwerken
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5.8

5.9

5.10

5.11

zu informieren und einen entsprechenden Instandhaltungsvertrag anzubieten.

Malnahmen zur Verhinderung von Falschalarmen

Erhalt der Antragsteller Kenntnis dariber, dass von ihm installierte und/oder
instand gehaltene UMA/EMA wiederholt Falschalarme ausgeldst haben, sind
durch den Hauptverantwortlichen die Ursachen hierflr zu ergriinden. Zur Abhilfe
sind je nach Ursache

e der Betreiber und weitere in den Betrieb eingewiesene Personen erneut und
ggf. noch nicht eingewiesene Personen zusatzlich gemafd Nr. 5.5 einzuweisen
und/oder

¢ weitergehende organisatorische und/oder personelle MaRnahmen bezuglich der
Minimierung von Falschalarmen vorzuschlagen bzw. anlagentechnische
Anderungen mit Zustimmung des Betreibers unverzuglich zu realisieren.

Die Frage der Kostentragung regelt sich nach den vertraglichen und gesetzlichen
Bestimmungen.

Anderungen/Erweiterungen an bestehenden Anlagen

Der Antragsteller verpflichtet sich, bei spateren Anderungen an installierten
UMA/EMA die erstellten Unterlagen zu erganzen, so dass diese dem aktuellen
Stand entsprechen.

Meldung von Anlagen/Unterstiitzung bei Uberprifungen

Der Antragsteller verpflichtet sich auf Anforderung des zustandigen Landeskrimi-
nalamtes von ihm errichtete und/oder instand gehaltene UMA/EMA zu melden
sowie die Polizei bei entsprechenden Uberprifungen zu unterstiitzen. Kosten
durfen der Polizei hierdurch nicht entstehen.

Nachweis der Erfullung/Einhaltung der Voraussetzungen/Pflichten

Das zustandige Landeskriminalamt kann bei berechtigten Zweifeln einen Nach-
weis, ob die Voraussetzungen gemal Nr. 2, 3 und 4 sowie die Pflichten gemaf Nr.
5 noch erflllt bzw. eingehalten werden, verlangen. Der Antragsteller verpflichtet
sich, auf Anforderung des Landeskriminalamtes diesem oder der ortlich
zustandigen Polizei unverziglich die Erfiullung/Einhaltung erneut nachzuweisen.
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6 Aufnahme/Ablehnung
6.1 Verfahren bei Erstaufnahme

Nach Eingang der vollstdndigen Unterlagen wird vom zustandigen Landeskrimi-
nalamt gepruft, ob die in den Nrn. 2, 3 und 4 dieses Pflichtenkataloges aufge-
fuhrten Voraussetzungen sowie die unter Nr. 5 aufgefiihrten sonstigen Pflichten
vom Antragsteller erfillt werden bzw. werden kdnnen. Hierzu ist das Landeskri-
minalamt berechtigt, polizeiliche Erkenntnisse, insbesondere aus den polizeilichen
Fahndungs- und Informationssystemen, in die Bewertung mit einflie3en zu lassen.
Der Antragsteller wird schriftlich Gber das Ergebnis (Aufnahme oder Ablehnung)
informiert.

Sollten die eingereichten Unterlagen unvollstdndig sein, wird der Antragsteller
hiertiber vom zustandigen Landeskriminalamt informiert.

Werden daraufhin die Unterlagen nicht innerhalb von 6 Wochen vervollstandigt,
erfolgt keine weitere Bearbeitung des Antrages und das Landeskriminalamt ist
berechtigt, die bereits eingereichten Unterlagen zu vernichten.

6.2 Ablehnung/erneute Beantragung der Aufnahme

Wird die Aufnahme in den Adressennachweis abgelehnt, kann der Antragsteller
eine erneute Aufnahme mit der Begriindung, dass nunmehr die in der schriftlichen
Ablehnung genannten Beanstandungen nicht mehr vorliegen, frihestens 12
Monate nach erfolgter Ablehnung erneut beantragen.

6.3 Aufnahme in den Teil 1 des Adressennachweises

(Hinweis: nicht in allen Bundeslandern moglich, siehe auch Nr. 1.3)

Erfolgt eine Erstaufnahme in den Adressennachweis, geschieht dies zunachst mit
dem Status ,vorlaufig aufgenommen“. Im Adressennachweis wird dieser Status als
Stern (*) dargestellt.

Zur weitergehenden Uberpriifung von Anlagen sind nach Aufforderung des
zustandigen Landeskriminalamtes UMA/EMA gemaR Nr. 7.1 zu melden. Die
Polizei nimmt durch eigene Fachkréfte eine Uberpriifung von mindestens fiinf der
innerhalb der letzten 12 Monate errichteten Anlagen unterschiedlicher
Grade/Klassifizierungen vor. Vertreter des Antragstellers mussen bei der Uber-
prufung anwesend sein.

Bei positivem Ergebnis dieser Uberpriifungen, wird der Status von ,vorlaufig auf-
genommen* in ,Uberprift* (Wegfall des Sterns) geandert.
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6.4

7.2

Aufnahme in den Teil 2 des Adressennachweises

Erfolgt eine Erstaufnahme in den Adressennachweis, geschieht dies zunachst fur
eine Dauer von 12 Monaten mit dem Status ,vorlaufig aufgenommen®. Im
Adressennachweis wird dieser Status als Stern (*) dargestellt.

Werden der Polizei in diesem Zeitraum keine Ereignisse (z.B. vom Antragsteller zu
vertretende Falschalarme, Uberwindungen) und insbesondere auch keine
Mangel/Kriterien gemaf Nr. 8 bekannt, wird nach Ablauf der 12 Monate der Status
von ,vorlaufig aufgenommen* in ,aufgenommen* (Wegfall des Sterns) geandert.

Objektbegehungen und Uberprifungen
Durchfiihrung von Uberprifungen

Der Antragsteller erklart sich damit einverstanden, dass das zustandige Landes-
kriminalamt anlassbezogen (siehe Nr. 7.2) nach vorheriger Abstimmung Uber-
prifungen der vom Antragsteller installierten bzw. instand gehaltenen UMA/EMA
durchfuhren kann. Er verpflichtet sich, hierzu die innerhalb des vom Landes-
kriminalamt vorgegebenen Zeitraumes errichteten UMA/EMA auf dem als An-
hang 3 beigeflgten Formblatt oder einem gleich gestalteten Formular zu melden.

Der Antragsteller verpflichtet sich weiterhin, auf Anforderung des zustandigen
Landeskriminalamtes gemeinsame Uberpriifungen gemaR den diesem Pflichten-
katalog zugrunde liegenden Regeln und Hinweisen durchzufuhren. Die Auswabhl
der zu Uberprifenden UMA/EMA liegt im Ermessen des zustandigen Landes-
kriminalamtes.

Das Landeskriminalamt ist berechtigt, sachverstandige Dritte, z.B. des Konzes-
sionars, des ZVEI, des BHE, des VdS, der Geratehersteller, hinzuzuziehen.

Anlasse

Neben den unter Nr. 1.3 beschriebenen freiwilligen Uberprifungen kénnen weitere

Anlasse fur Objektbegehungen und/oder Uberprifungen u.a. sein, wenn

e eine polizeiliche Alarmverfolgung keinen Anhaltspunkt fiir das Vorliegen einer
Gefahr erbrachte (Falschalarm),

e die Polizei Kenntnis von einem Einbruch/-versuch erhélt, bei dem kein Alarm
ausgeldst wurde (z.B. Uberwindung, Falschprojektierung),

e Erkenntnisse der Polizei fir die Vermutung sprechen, dass der Antragsteller die
dem Pflichtenkatalog zugrunde liegenden Voraussetzungen und Pflichten nicht

in dem erforderlichen Maf3 erfillt, insbesondere wenn bekannt wird, dass die
anerkannten Regeln der Technik nicht bzw. nur unzureichend beachtet werden,

e Betreiber um eine Uberpriifung ersuchen,
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e die Hauptverantwortliche/n Person/en im antragstellenden Unternehmen ge-
wechselt hat/haben,

e der Antragsteller nach einer aufgrund von Beanstandungen an installierten
UMA/EMA vollzogenen Streichung die erneute Aufnahme beantragt (siehe
Nr. 9.2).

7.3 Einwilligung des Betreibers bei Uberprifungen von UMA/EMA

Der Antragsteller hat vor der Uberprifung unverziglich und schriftlich die Ein-
willigung des Betreibers zur Objektbegehung einzuholen. Das Landeskriminalamt
ist bei einer Ablehnung des Betreibers entsprechend zu informieren.

7.4 Aufklarung des Betreibers

Der Antragsteller verpflichtet sich, den Betreiber vor der Objektbegehung dariber
aufzuklaren, dass die Uberprifung

e keine behdrdliche Abnahme darstellt,
e ausschlieBlich im 6ffentlichen Interesse erfolgt und
e keine Rechtsanspriche gegen die Polizei begriindet.

7.5 Gegenstand der Uberprufungen

Die im Rahmen der Objektbegehungen durchgefiihrten Uberpriifungen betreffen

die Projektierung,

die Installation,

die Funktionsfahigkeit und
die Dokumentation

der UMA/EMA. Weitergehend wird geprift, ob die zur Erfillung der sonstigen
Pflichten (z.B. Erreichbarkeit des Instandhaltungsdienstes, ausreichende Ersatz-
teilbevorratung - siehe Nr. 5) erforderlichen Voraussetzungen gegeben sind.

7.6 Vorhaltung von Unterlagen

Der Antragsteller verpflichtet sich, fir Uberprifungen der von ihm installierten und
instand gehaltenen UMA/EMA u.a. folgende Unterlagen bereitzuhalten und auf
Verlangen zur Verfiigung zu stellen:

e Projektierungsunterlagen
e gerate-/systemspezifische Herstellerunterlagen der eingesetzten Betriebsmittel

¢ Anlagenbeschreibung bzw. VdS-Attest welche/s den aktuellen Anlagenausbau
und Uberwachungsumfang beschreibt
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e Schalt-, Verdrahtungs- und Verteilerplane
e Messprotokolle (insbesondere beim Einsatz von Funk-UMA/EMA)

7.7 Einsatz von Fachkraften und Mess-/Prifgeraten
Der Antragsteller verpflichtet sich, zur Durchfuhrung der von der Polizei geforder-
ten Prifungen als auch bei den Freiwilligkeitsiiberprifungen gemafld Nr. 1.3 auf
eigene Kosten seine Fachkrafte unter Verwendung der betriebsmittel-/system-
abhangig erforderlichen Werkzeuge und Mess-/Prifgeréate einzusetzen.
7.8 Bewertung der Mangel
Alle Mangel werden objektspezifisch und unter Beriicksichtigung der zugrunde-
zulegenden Art und Hohe der Gefahrdung bewertet.
7.9 Mangelbeseitigung
Der Antragsteller verpflichtet sich im Einvernehmen mit dem Betreiber, alle nach
der Bewertung beanstandeten Mangel und hierbei insbesondere die, welche er-
fahrungsgemald zu Falschalarmen und somit zu unngdtigen Polizeieinsatzen
fuhren, unverziglich zu beseitigen. Dies hat jedoch keinen Einfluss auf die
Bewertung der Mangel. Die Frage der Kostentragung regelt sich nach den
vertraglichen und gesetzlichen Bestimmungen.
7.10 Information des Betreibers tUber Feststellungen
Die Polizei ist berechtigt, dem Betreiber die anlasslich der Begehung zweifelsfrei
getroffenen Feststellungen mitzuteilen.
8 Kriterien fuir Ablehnung oder Streichung
8.1 Allgemeine Kriterien
Grundsatzliche Kriterien bzw. Anlasse fur Ablehnung bzw. Streichung sind:
e Antrag des Errichterunternehmens
e Geschéftsaufgabe
e Umfirmierung, Ubernahme oder Uberfiihrung des Antragstellers in ein anderes
Unternehmen bei gleichzeitigem Wechsel der/des Hauptverantwortlichen
e Beanstandungen/Wegfall der Voraussetzungen gemaf der Nrn. 2, 3 und 4 bzw.
Nichterfullung der Pflichten gemanR Nr. 5 oder sonstige Verstdl3e gegen die bzw.
Nichterfullung der in diesem Pflichtenkatalog enthaltenen Forderungen
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e Nicht fristgerechte Meldung von UMA/EMA fiir Uberpriufungen zu dem im
entsprechenden Anforderungsschreiben genannten Termin

e Feststellung anlagenbedingter Ausschlusskriterien

8.2 Anlagenbedingte Kriterien

Anlagenbedingte Kriterien fur Ablehnung oder Streichung sind Méngel, die einzeln
oder in ihrer Gesamtheit die bestimmungsgemaRe Funktion der UMA/EMA in
Frage stellen bzw. verhindern. Derartige Mangel liegen insbesondere vor, wenn

e die Uberwachung von Sicherungsbereichen auf unbefugtes Eindringen von
Personen ungeeignet und/oder nicht ausreichend ist,

e sowohl unbeabsichtigte als auch vorsatzliche Eingriffe nicht ausreichend ver-
hindert und/oder detektiert und gemeldet werden,

e die bauliche und/oder elektrische Zwangslaufigkeit bei der Scharf-/
Unscharfschaltung nicht ausreichend erfullt ist,

¢ die Scharfschaltung und Alarmierung ungeeignet ist,

e durch die Art der Projektierung, die Ausfihrung der Installation, die Durch-
fuhrung der Instandhaltung und den Betrieb der Anlage Falschalarme nicht
weitestgehend ausgeschlossen sind oder

e ungeeignete und/oder nicht zertifizierte Anlagenteile (siehe auch Nr. 4.3) ein-
gesetzt wurden.

Werden bei den uberpriiften UMA/EMA Mangel im Sinne des Satzes 1 festgestellt,
fuhrt dies i.d.R. zur Nichtaufnahme bzw. Streichung des Antragstellers aus dem
Adressennachweis.

8.3 Anhdrung

Vor der Streichung wird aul3er bei Antrag, Geschaftsaufgabe bzw. Umfirmierung,
Ubernahme oder Uberfilhrung in ein anderes Unternehmen dem Antragsteller
durch das Landeskriminalamt die Mdglichkeit einer Anhérung eingeraumt.

8.4 Streichung

Die Streichung erfolgt, wenn

e der Antragsteller diese Anhérung nicht innerhalb von 6 Wochen wahrnimmt
(Fristverlangerung nur in begriindeten Ausnahmefallen) oder

e die Anhorung erkennen lasst, dass der Antragsteller die Voraussetzungen fir
eine weitere Mitbenennung nicht erfullen wird bzw. kann.
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9 Wiederaufnahme in den Adressennachweis
9.1 Frist

Die Wiederaufnahme kann nur beantragt werden, wenn sich die Voraussetzungen,
die zur Streichung fuhrten, wesentlich gedndert haben, frihestens jedoch 12
Monate nach erfolgter Streichung.

9.2 Anlagenuberprifungen als Voraussetzung

Erfolgte die Streichung aufgrund von Beanstandungen an installierten UMA/EMA,
ist eine Wiederaufnahme in den Adressennachweis nur aufgrund von Uber-
prufungen gemafn Nr. 7 und ggf. Nr. 6.3 mdglich.

Wurden diese Uberpriifungen mit negativem Ergebnis durchgefiihrt, erfolgt keine
Aufnahme; erneute Antragstellung siehe Nr. 9.1.

Bei positivem Ergebnis wird das Unternehmen im Adressennachweis mit dem
Status ,aufgenommen* bzw. ,uberprift* gefihrt.

9.3 Zusatzliche Kriterien

Fur jede Wiederaufnahme gelten auch die unter Nr. 6 aufgefihrten Kriterien.
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Anhang 1

,Projektierungs- und
Installationshinwelise“

Zum

Bundeseinheitlichen
Pflichtenkatalog
far
Errichterunternehmen von

Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen

Stand: August 2007

Sachliche Zustandigkeit fuir die Durchfiihrung des Aufnahmeverfahrens:
Das Landeskriminalamt des jeweiligen Bundeslandes.

Sachliche Zustandigkeit fiir die Erstellung dieses Kataloges:
Hessisches Landeskriminalamt
-Pravention-
Hélderlinstr. 1-5, 65187 Wiesbaden, Tel.: 0611/83-1623
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PROJEKTIERUNGS- UND INSTALLATIONSHINWEISE
fiir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen

1 Allgemeines

1.1 Geltungsbereich

Die nachfolgenden Hinweise legen Mindestanforderungen an Projektierung, Installation, Betrieb und In-
standhaltung von Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen (UMA/EMA) fest. Sie gelten jeweils in Verbindung mit
den giiltigen Fassungen des/der

¢ . Pilichtenkatalog der Polizei fiir Errichterunternehmen von UMA/EMA (Pfk)* fiir die aufgefiihrten Klassen
A, B und C (gilt fir UMA/EMA ohne Anschluss an die Polizei)

¢ _Richtlinie fiir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei (UEA)* fir die aufge-
fuhrten Klassen B und C,

sowie mit den jeweils neuesten verdffentlichten Fassungen/Entwurfsfassungen
e der einschlagigen europaischen Normen fiir die Grade 2, 3 und 4,
e der DIN VDE Bestimmungen, insbesondere der DIN VDE 0833, Teile 1 und 3 fiir die Grade 2, 3 und 4,

e der Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schadenverhiitung
GmbH.

Voraussetzung fiir die Anerkennung einer UMA bzw. einer EMA der Klasse A, B oder C ist, dass

e die Anlage unter Verwendung von gepriften und zertifizierten Anlageteilen (durch eine nach DIN EN
45011 fir den Bereich Gefahrenmeldeanlagentechnik akkreditierten Zertifizierungsstelle, z.B. BSI, VdS),
die auf funktionsmafiges Zusammenwirken abgestimmt sind und

¢ unter Beachtung der im Pflichtenkatalog bzw. in der UEA-Richtlinie aufgefiihrten allgemein anerkannten
Regeln der Technik

errichtet worden ist.

Zusatzeinrichtungen mit nicht zertifizierten Teilen, z.B. zusatzliche Anzeigen, sind nur zulassig, wenn keine
nachteiligen Ruckwirkungen auf die UMA/EMA auftreten kénnen.

1.2 Anmerkungen zur Anwendung

Die den Uberschriften vorangestellten GroRbuchstaben geben jeweils an, fiir welche Klasse/n A und/oder B
und/oder C der jeweilige Abschnitt Glltigkeit besitzt.

Grundlage dieser Hinweise sind die Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311,
der VdS-Schadenverhitung GmbH. Bei diesen Hinweisen handelt sich um ein sog. ,Delta-Papier* zur VdS
2311, das heil3t, dass hierin lediglich die zur VdS 2311 unterschiedlichen Forderungen dargestellt sind. An-
sonsten wird auf die VdS 2311 verwiesen. Soweit der Verweis auf die VdS 2311 pauschal erfolgt, sind die
nachfolgenden in der Tabelle enthaltenen Formulierungen entsprechend zu ersetzen:

Formulierung in VdS 2311: ersetzen durch:

VdS anerkannt von einem nach DIN EN 45011 fir den Bereich der
Gefahrenmeldeanlagentechnik anerkannten Prifinsti-
tut geprift und zertifiziert

VdS-anerkannte Errichterfirma Im Adressennachweis benanntes Errichterunter-
nehmen (Wenn kein Adressennachweis herausge-
geben wird: Fachunternehmen fur UMA/EMA, das in
der Handwerksrolle eingetragen sein muss)
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Formulierung in VdS 2311: ersetzen durch:
Attest bzw. VdS-Attest bzw. Installationsattest Anlagenbeschreibung nach UEA-RIli bzw. Pfk oder

Anlagenbeschreibung mit VdS-Installationsattest
(siehe Formblatt ,Anlagenbeschreibung mit VdS-
Installationsattest* im Anhang A.2)

Zustimmung des Versicherers In Absprache mit Betreiber bzw. dem Versicherer

Sicherungsklassen (SH/SG) entfallen — die entsprechende Klasse (A, B oder C)
ist zugrunde zu legen

2 Normative Verweisungen

Diese Hinweise enthalten datierte und undatierte Verweise auf andere Regelwerke. Die Verweise erfolgen in
den entsprechenden Abschnitten, die Titel werden im Folgenden aufgefiihrt. Anderungen oder Erganzungen
datierter Regelwerke gelten nur, wenn sie durch Anderung dieser Richtlinien bekanntgegeben werden. Von
undatierten Regelwerken gilt die jeweils letzte Fassung. Die nachfolgende Aufzahlung enthélt die zz. fir die
Anwendung des Pfk und der UEA-RIli wichtigsten Regelwerke:

UEA-Richtlinie Richtlinie fur Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei

Pflichtenkatalog (Pfk) Bundeseinheitlicher Pflichtenkatalog fir Errichterunternehmen von Uberfall- und
Einbruchmeldeanlagen

DIN VDE 0833-1 Gefahrenmeldeanlagen fiir Brand, Einbruch und Uberfall; Allgemeine Festlegungen

DIN VDE 0833-3 Gefahrenmeldeanlagen fur Brand, Einbruch und Uberfall; Festlegungen fiir Ein-
bruch- und Uberfallmeldeanlagen

DIN EN 45011 Allgemeine Anforderungen an Stellen, die Produktzertifizierungssysteme betreiben

DIN EN 50130-X Alarmanlagen

DIN EN 50131-X Alarmanlagen, Einbruchmeldeanlagen

DIN EN 50136-X Alarmanlagen, Alarmibertragungsanlagen und -einrichtungen

BGVCS3 Unfallverhitungsvorschrift (UVV) ,Spielhallen, Spielcasinos und Automatenséle von
Spielbanken® inkl. der zugehdrigen BG- bzw. GUV-Informationen

BGVC9 Unfallverhitungsvorschrift (UVV) ,Kassen® inkl. der zugehoérigen BG- bzw. GUV-

Informationen
Vds 2311 Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau

Weitere siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-
Schadenverhitung GmbH unter Nr. 2.

3 Begriffe und Abklrzungen

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.
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4 Klassifizierung

4.1 ABC Allgemeines

Die Klassifizierung richtet sich nach den in den DIN EN und DIN VDE-Bestimmungen fiir Uberfall- und Ein-
bruchmeldeanlagen festgelegten Grade bzw. nach den Klassen A, B, C gemaR vdS 2311.

Keine Einbruchmeldeanlagen im Sinne dieser Hinweise sind Gefahrenmeldeanlagen des Grades 1 nach
DIN VDE bzw. DIN EN. Der Grund hierfirr ist die niedrige Uberwindungssicherheit und insbesondere die An-
falligkeit solcher Anlagen fur Falschalarme infolge von nicht geforderter Zwangslaufigkeit.

4.1.1 AB C Leistungsmerkmale

Einbruchmeldeanlagen der Klasse A

Diese EMA entsprechen dem niedrigen bis mittleren Sicherheitsgrad 2 nach DIN EN bzw. DIN VDE.

EMA der Klasse A verfiigen (ber einen einfachen Schutz gegeniiber Uberwindungsversuche im scharfen
bzw. unscharfen Zustand. Die eingesetzten Melder verfiigen tber eine mittlere Ansprechempfindlichkeit.
EMA der Klasse A sind bei UEA nicht zuldssig. Sie diirfen jedoch im Rahmen der im Pflichtenkatalog nie-
dergelegten Anforderungen eingesetzt werden.

Einbruchmeldeanlagen der Klasse B

Diese EMA entsprechen dem mittleren bis hohen Sicherheitsgrad 3 nach DIN EN bzw. DIN VDE.

EMA der Klasse B verfiigen tiber einen mittleren Schutz gegeniiber Uberwindungsversuchen im scharfen
sowie im unscharfen Zustand. Die eingesetzten Melder verfligen iber eine mittlere Ansprechempfindlichkeit.

Einbruchmeldeanlagen der Klasse C

Diese EMA entsprechen dem hohen Sicherheitsgrad 4 nach DIN EN bzw. DIN VDE.

EMA der Klasse C verfiigen uber einen erhéhten Schutz gegeniiber Uberwindungsversuchen im scharfen
sowie im unscharfen Zustand. Die eingesetzten Melder verfligen lber eine erhdhte Ansprechempfindlichkeit.
Eine weitgehende Uberwachung der sicherheitsrelevanten Funktionen ist vorhanden.

Uberfallmeldeanlagen

UMA (ohne EMA-Teil) miissen mindestens analog zu EMA der Klasse B aufgebaut sein. Die in diesen Hin-
weisen enthaltenen Regelungen sind dabei sinngem&aR anzuwenden. Die Regelungen fur die Sabotagesi-
cherheit, insbesondere fiir Zentrale, EV und UE, sind in jedem Fall zu beachten (z.B. Einschleifen der Sabo-
tagekontakte in die Uberfallmeldegruppe). Es entfallen lediglich die Anlagenteile der Einbruchmeldetechnik
(z.B. Schalteinrichtung, Bewegungsmelder zur Uberwachung der Zentrale, EV und UE), wobei folgende al-
ternative MaRnahmen zur Sicherung von Zentrale, EV und UE getroffen werden miissen:

e Als Verschluss miissen Zuhaltungsschldsser oder Zylinderschlésser, die tiber mindestens 5* Varia-
tionsmdglichkeiten verfliigen oder gleichwertige Schldsser oder Einrichtungen (z.B. Codeschloss)
verwendet werden. Ein Offnen muss durch Speicherung im Hintergrundspeicher nachvollziehbar
sein.

o Das Offnen der Geréate (Zentrale, EV und UE) muss erkannt und gemeldet werden, wenn dadurch
sicherheitsrelevante Funktionen zuganglich sind.

e Das Innere der Gerate (Zentrale, EV und UE) und die Offnungsiiberwachung miissen solange zu-
griffsgeschitzt sein, bis die Uberwachung angesprochen hat.

e Das Ansprechen der Offnungsiiberwachung muss an die zusténdige Alarmempfangsstelle als Sabo-
tage- bzw. Uberfallalarm tibertragen werden.

Bei UEA sind daher die entsprechenden Uberwachungs- und SicherungsmaRnahmen rechtzeitig vor der In-
stallation mit dem zustéandigen Sachbearbeiter der Polizei abzustimmen.

4.1.2 ABC Vergleich zu DIN EN 50 131-1, DIN VDE 0833 und VdS 2311

Die Anforderungen an EMA nach Pflichtenkatalog (Pfk) und UEA-Richtlinie missen insbesondere den Fest-
legungen in den Normen DIN EN 50 131-1, DIN VDE 0833-1 und -3 entsprechen. Tabelle 4.01 enthélt eine
Gegenuberstellung der jeweiligen Klassen (bedeutet keine formale Gleichstellung).
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Polizei Klasse (Grad) nach Klasse (Grad) nach
. - N VdS-Klasse
Pfk UEA-RIli DIN EN 50131-1 DIN VDE 0833-3
- - 1 1 -
A -- 2 2 A
B B 3 3 B
C C 4 4 C
Y Wird zz. komplett iiberarbeitet
- Keine Entsprechung. Solche Anlagen sind geméaR den Polizeirichtlinien nicht zuléssig (Grad 1 gemaR Pfk bzw. Grad 1 und 2
gemaR UEA-Richtlinie).
Tabelle 4.01: Gegenuberstellung der Klassen

4.1.3 AB C Zuordnung

Die erforderliche Klasse der Uberfall- und Einbruchmeldeanlage muss durch den Betreiber (z.B. Bauherr,
ausschreibende Stelle 0.4.) nach einer vorzugsweise durch eine (Kriminal-)Polizeiliche Beratungsstelle
durchgefiihrten, objektbezogenen Beratung und/oder in Absprache mit dem Sachversicherer bzw. den sons-
tigen Fachkraften im Rahmen eines Sicherungskonzeptes vorgegeben werden.

Die nachfolgende Ubersicht soll eine Zuordnung erleichtern:

Klasse Zuordnung

e Schutz von Personen
e Wohnobjekte

e Schutz von Personen mit erhdhter Gefahrdung
e Gewerbeobjekte
o Offentliche Objekte
e Wohnobjekte mit erhéhter Gefahrdung

e Schutz von Personen mit hoher Gefahrdung
e Gewerbeobjekte mit hoher Geféahrdung
o Offentliche Objekte mit hoher Gefahrdung
e Wohnobjekte mit hoher Gefahrdung

Tabelle 4.02: Klassenzuordnung

4.2 ABC Umweltverhalten

Da UMA/EMA je nach Standort unterschiedlichen Umwelteinfliissen ausgesetzt werden, miissen die einge-
setzten Anlagenteile fur die jeweilige Umweltklasse zugelassen sein. Weitere Angaben zu den vier Klassen
siehe DIN EN 50131-1.
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ZENTRALE GESCHAFTSSTELLE BEIM LANDESKRIMINALAMT BADEN-WURTTEMBERG FUR UMA/EMA-ERRICHTER

5 UberwachungsmaRnahmen, Scharf-/Unscharfschaltung und
Alarmierung

5.1 ABC Allgemeines

Einbruchmeldeanlagen (EMA) sind so zu konzipieren, dass Einbriiche/Einbruchsversuche méglichst frihzei-
tig erkannt und gemeldet werden. Dabei miissen mechanische Sicherungseinrichtungen und die Uberwa-
chung durch die EMA unter Berucksichtigung der voraussichtlichen Interventionszeiten grundsétzlich so
aufeinander abgestimmt werden, dass die Interventionskrafte nach einer Meldung den Einsatzort mdglichst
schon erreichen kdnnen, bevor der Téter sein Tatziel erreicht hat (siehe Bild 5.02). Aus diesem Grund ist ein
Zusammenwirken von Elektronik und Mechanik sinnvoll aufeinander abzustimmen. Falschmeldungen mus-
sen jedoch weitestgehend ausgeschlossen sein.

Alarmierung

(oL

Interventionszeit

>

Zeit bis zur Alarmauslésung

Erreichung des Tatzieles und Flucht

_—_—__)

>

Uberwindungsdauer

>

Zeit
Bild 5.01 Herkémmlicher Ablauf ohne aufeinander abgestimmtes Zusammenwirken von mechanischen
und elektronischen Sicherungseinrichtungen

Alarmierung Ergreifung der Tater
e 1
A i
I I
| Interventionszeit 1
ﬁ:l )|
Zeit bis zur 1
Alarmaus- | !
l6sung I !
1 Erreichung des Tatzieles und Flucht
Uberwindungsdauer :
| 5
Zeit

Bild 5.02 Verbesserter Ablauf mit aufeinander abgestimmtem Zusammenwirken von mechanischen und
elektronischen Sicherungseinrichtungen

Bei der Festlegung der UberwachungsmaRnahmen sind insbesondere zu beriicksichtigen:

o der Gefahrdungsgrad fir Personen und Sachen

e bauliche Schwachstellen (z.B. Leichtbauwande)

e besonders gefahrdete Einstiegsmadglichkeiten (z.B. nicht einsehbare Zugange und Fenster, Dachluken)
e Bereiche, die Tater mit hoher Wahrscheinlichkeit betreten

e Interventionszeiten

AUFNAHMEVERFAHREN FUR UMA/EMA-ERRICHTER ¢ STAND: AUGUST 2007 ¢ ANHANG 1 ZUM PFLICHTENKATALOG UMA/EMA SEITE 5/18
REDAKTION: HESSISCHES LANDESKRIMINALAMT ¢ P 4 ¢ 65187 WIESBADEN ¢ IM AUFTRAG DER ZENTRALEN GESCHAFTSSTELLE POLIZEILICHE
KRIMINALPRAVENTION DER LANDER UND DES BUNDES ¢ TAUBENHEIMSTR. 85 ¢ 70372 STUTTGART



KOMMISSION POLIZEILICHE KRIMINALPRAVENTION PFLICHTENKATALOG - ANHANG 1

ZENTRALE GESCHAFTSSTELLE BEIM LANDESKRIMINALAMT BADEN-WURTTEMBERG FUR UMA/EMA-ERRICHTER

e Vermeidung von Falschalarmen

e  Flucht- und Rettungswege

EMA sind immer mit Uberfallmeldern zu ergéanzen,

e wenn sie auch dem Personenschutz dienen sollen

e in Sonderobjekten, z.B. Banken, Juweliere.

5.2 ABC UberwachungsmaRnahmen

5.2.1 A Mindestiberwachungsmafnahmen bei EMA der Klasse A

Zu Uberwachen Uberwachung auf
Ver-

schluss Offnen Durchstieg Durchgriff

Uberwachung
schwerpunkt-

fallenmafig maRkig

Zugange mit Schaltein- "
richtungen X

Sonstige Zugange X 0

Fenster einschlief3lich OL
und LK feststehend

Fenster/Fenstertiren
einschlieRlich OL und LK 23)
beweglich

Sonstige durchstiegsfahi-
ge Offnungen, z.B. Licht-
schéachte

AuRenwande, Decken
und Boden in Leichtbau-
weise

Aullenwéande, Decken
und Bdden in fester/be-
sonders fester Bauweise

Raume

Einzelobjekte, z.B. Kunst-
gegenstande, o
Vitrinen

Wertbehaltnisse
- Taren o
- Korpus

X Erforderlich

O Empfohlen

OL Oberlichter

LK Lichtkuppeln

1) Die Zwangslaufigkeit der EMA wird Uber das Sperrelement der Schalteinrichtung realisiert

2) Werden bei EMA der Klasse A Fenster auf Offnen iiberwacht, miissen diese ebenfalls auf Verschluss liberwacht werden
3) Anstelle der Verschlussuberwachung ist auch der Einsatz geeigneter mechanischer Mittel zur Erreichung der Zwangslaufigkeit zu-

lassig (z.B. Aufdruckbolzen i.V.m. Offnungsiiberwachung)

Tabelle 5.01: Mindestiiberwachungsmal3nahmen bei EMA der Klasse A
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FUR UMA/EMA-ERRICHTER

5.2.2

Aulenhautiberwachung

B Mindestiberwachungsmalnahmen bei EMA der Klasse B mit

Zu Uberwachen

Ver-
schluss

Uberwachung auf

Offnen

Durchstieg ®

Durchgriff

Uberwachung
schwerpunkt-

fallenmafiig maRig

Zugange mit Schaltein-
richtungen

X

X

X9

Sonstige Zugange

X

X

X >

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben
feststehend einschlielRlich
OL

X

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben be-
weglich einschlief3lich OL

Fenster einschlielRlich OL
und LK feststehend

Fenster/Fenstertiren
einschlieBlich OL und LK
beweglich

Sonstige durchstiegsfahi-
ge Offnungen, z.B. Licht-
schéachte

X 3)4)

Aullenwéande, Decken
und Bdden in Leichtbau-
weise

AuRRenwéande, Decken
und Boden in fester/be-
sonders fester Bauweise

Raume

Einzelobjekte, z.B. Kunst-
gegenstande, Vitrinen

Wertbehaltnisse
- Tdren
- Korpus

X Erforderlich
O Empfohlen
OL Oberlichter
LK Lichtkuppeln

3)

4)
5)

6)

Tabelle 5.02: Mindestiiberwachungsmafinahmen bei EMA der Klasse B mit AulRenhautiiberwachung

Anstelle der Verschlusstiberwachung ist auch der Einsatz geeigneter mechanischer Mittel zur Erreichung der Zwangslaufigkeit zu-
lassig (z.B. Aufdruckbolzen i.V.m. Offnungsiiberwachung)

Soweit das zu lGberwachende Objekt zu 6ffnen ist

Sofern die Zugange Uber Glaseinsatze oder ein mechanisch schwaches Turblatt (z.B. Hohlkonstruktionen, einfache Rahmenttren
mit ungesicherten Fullungen) verfigen

Inwieweit in Einzelfallen (z.B. Objektlage im schwer erreichbaren Stockwerk, Schaufensterauslage nicht wertvoll) die direkte
Durchstieg-/Durchgriffiberwachung (AuRenhautiiberwachung) durch eine schwerpunktmafRige Uberwachung (z.B. Bewegungs-
melder, Lichtschranken) kompensiert werden kann, muss anhand des Gefahrdungsgrades ermittelt werden
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ZENTRALE GESCHAFTSSTELLE BEIM LANDESKRIMINALAMT BADEN-WURTTEMBERG FUR UMA/EMA-ERRICHTER

5.2.3 B Mindestiberwachungsmalnahmen bei EMA der Klasse B mit
fallen-/schwerpunktmaRiger Uberwachung

Zu tiberwachen Uberwachung auf Uberwachung
Ver- schwerpunkt-

schluss Offnen | Durchstieg Durchgriff | fallenméRig maRig

Zugange mit Schaltein- 5)7
richtungen X X 0”7

Sonstige Zugange X X 097

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben o7
feststehend einschlielRlich
OL

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben be- | X 39 o7 o7
weglich einschlief3lich OL

Fenster einschliellich OL
und LK feststehend

Fenster/Fenstertiren
einschlieBlich OL und LK X389 o}
beweglich

Sonstige durchstieg;fahi— NELT) o
ge Offnungen, z.B. Licht-
schéachte

Aullenwéande, Decken
und Béden in Leichtbau- X
weise

AulRenwéande, Decken
und Boden in fester/be-
sonders fester Bauweise

Raume X

Einzelobjekte, z.B. Kunst-
gegenstande, Vitrinen O 0

Wertbehaltnisse
- Tlren (@] (@]
- Korpus

X Erforderlich

O Empfohlen

OL Oberlichter

LK Lichtkuppeln

3) Anstelle der Verschlussuberwachu_r)g ist auch der Einsatz geeigneter mechanischer Mittel zur Erreichung der Zwangslaufigkeit zu-
lassig (z.B. Aufdruckbolzen i.V.m. Offnungsiiberwachung)

4) Soweit das zu Uberwachende Objekt zu 6ffnen ist

5) Sofern die Zugéange Uber Glaseinsatze oder ein mechanisch schwaches Tirblatt (z.B. Hohlkonstruktionen, einfache Rahmentiiren
mit ungesicherten Fullungen) verfigen

6) Inwieweit in Einzelfallen (z.B. Objektlage im schwer erreichbarem Stockwerk, Schaufensterauslage nicht wertvoll) die direkte
Durchstieg-/Durchgriffiberwachung (AuRenhautiiberwachung) durch eine schwerpunktmafRige Uberwachung (z.B. Bewegungs-
melder, Lichtschranken) kompensiert werden kann, muss anhand des Gefahrdungsgrades ermittelt werden

7) Je nach Gefahrdungsgrad erforderlich
8) Kann entfallen, wenn durch den Wegfall keine Falschalarme ausgeldst werden, z.B. wenn das Element selbst nicht mit einem Ein-
bruchmelder und auch der zugehérige Raum nicht mit einem Bewegungsmelder Uberwacht werden
Tabelle 5.03: Mindestiiberwachungsmafinahmen bei EMA der Klasse B mit fallen-/schwerpunktmaBiger
Uberwachung
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524

Aulenhautiberwachung

C Mindestiberwachungsmalnahmen bei EMA der Klasse C mit

Zu Uberwachen

Ver-
schluss

Uberwachung auf

Offnen

Durchstieg ®

Durchgriff

Uberwachung
schwerpunkt-

fallenmafiig maRig

Zugange mit Schaltein-
richtungen

X

X

X

o”

Sonstige Zugange

X

X

X

o”

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben
feststehend einschlielRlich
OL

X

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben be-
weglich einschlief3lich OL

Fenster einschlielRlich OL
und LK feststehend

o”

Fenster/Fenstertiren
einschlieBlich OL und LK
beweglich

o”

Sonstige durchstiegsfahi-
ge Offnungen, z.B. Licht-
schéachte

X 3)4)

o”

Aullenwéande, Decken
und Bdden in Leichtbau-
weise

AuRRenwéande, Decken
und Boden in fester/be-
sonders fester Bauweise

Raume

Einzelobjekte, z.B. Kunst-
gegenstande, Vitrinen

o”

o”

o”

Wertbehaltnisse
- Tdren
- Korpus

X X
o o

X Erforderlich
O Empfohlen
OL Oberlichter
LK Lichtkuppeln

3) Anstelle der Verschlussiiberwachung ist auch der Einsatz geeigneter mechanischer Mittel zur Erreichung der Zwangslaufigkeit zu-
lassig (z.B. Aufdruckbolzen i.V.m. Offnungsiiberwachung)

4) Soweit das zu Uberwachende Objekt zu 6ffnen ist

6) Inwieweit in Einzelféllen (z.B. Objektlage im schwer erreichbarem Stockwerk, Schaufensterauslage nicht wertvoll) die direkte
Durchstieg-/Durchgriffiberwachung (AuRenhautiiberwachung) durch eine schwerpunktmafRige Uberwachung (z.B. Bewegungs-
melder, Lichtschranken) kompensiert werden kann, muss anhand des Gefahrdungsgrades ermittelt werden

7) Je nach Gefahrdungsgrad erforderlich
9) Entfallt bei Uberwachung durch Feldanderungsmelder

Tabelle 5.04: Mindestiiberwachungsmal3nahmen bei EMA der Klasse C mit AuRenhautiiberwachung
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525

fallen-/schwerpunktmaRiger Uberwachung

C Mindestiberwachungsmalnahmen bei EMA der Klasse C mit

Zu Uberwachen

Ver-
schluss

Uberwachung auf

Offnen

Durchstieg ®

Durchgriff

Uberwachung
schwerpunkt-

fallenmafiig maRig

Zugange mit Schaltein-
richtungen

X

X

0]

X

Sonstige Zugange

X

X

O]

X

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben
feststehend einschliellich
OL

Schaufenster und Schau-
fensterseitenscheiben be-
weglich einschlief3lich OL

X 38

X9

X9

Fenster einschlief3lich OL
und LK feststehend

Fenster/Fenstertiren
einschlie3lich OL und LK
beweglich

X 38)

Sonstige durchstiegsfahi-
ge Offnungen, z.B. Licht-
schéachte

VELE)

o) 47)

AuRenwande, Decken
und Boden in Leichtbau-
weise

Aullenwéande, Decken
und Bdden in fester/be-
sonders fester Bauweise

Raume

Einzelobjekte, z.B. Kunst-
gegenstande, Vitrinen

o”

o”

Wertbehaltnisse
- Turen
- Korpus

X X
oo

X Erforderlich
O Empfohlen
OL Oberlichter
LK Lichtkuppeln

3)
4)
6)
7
8)

9)

Tabelle 5.05: Mindestiiberwachungsmaf3nahmen bei EMA der Klasse C mit fallen-/schwerpunktmaRiger

Anstelle der Verschlussiiberwachung ist auch der Einsatz geeigneter mechanischer Mittel zur Erreichung der Zwangslaufigkeit zu-
lassig (z.B. Aufdruckbolzen i.V.m. Offnungsiiberwachung)

Soweit das zu Uberwachende Objekt zu 6ffnen ist

Inwieweit in Einzelfallen (z.B. Objektlage im schwer erreichbarem Stockwerk, Schaufensterauslage nicht wertvoll) die direkte
Durchstieg-/Durchgriffiiberwachung (AuRenhautiiberwachung) durch eine schwerpunktmafige Uberwachung (z.B. Bewegungs-
melder, Lichtschranken) kompensiert werden kann, muss anhand des Gefahrdungsgrades ermittelt werden

Je nach Gefahrdungsgrad erforderlich

Kann entfallen, wenn durch den Wegfall keine Falschalarme ausgeltst werden, z.B. wenn das Element selbst nicht mit einem Ein-
bruchmelder und auch der zugehérige Raum nicht mit einem Bewegungsmelder Uberwacht werden

Entfallt bei Uberwachung durch Feldanderungsmelder

Uberwachung
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5.2.6 C UberwachungsmalRnahmen bei Geldinstituten, Juwelieren etc.

5.26.1 C Schutz gegen Raublberfalle

Falls keine eigenstandige Uberfallmeldeanlage (UMA) vorhanden ist, muss die vorhandene EMA der Klasse
C durch Uberfallmelder erganzt werden. Die Uberfallmelder sind an geeigneten bzw. sicherheitsrelevanten
Stellen zu installieren.

Soweit eine optische Raumiiberwachungsanlage (ORUA) gemaR UVV ,Kassen* gefordert ist, muss diese
bei Betatigung der Uberfallmelder angesteuert werden. Diese ORUA muss von einem firr solche Anlagen
akkreditierten Priifinstitut (z.B. VBG) zertifiziert sein.

Die ohnehin meist vorhandene EMA der Klasse C kann gleichzeitig der Durchfiihrung eines Raubiiberfalles,
der durch ein Eindringen in die Geschaftsraume aulierhalb der Geschéftszeiten vorbereitet wird, entgegen-
wirken. Hierzu sollten die allgemeinen Geschaftsraume durch eine separate EMA der Klasse B oder durch
einen Teil der EMA (z.B. eigener Sicherungsbereich) der Klasse C zusatzlich iiberwacht werden. Die Uber-
wachungsmafinahmen fir diese GeschéaftsrAume missen jedoch mindestens Klasse B entsprechen.

Zusétzlich sollte an jedem Personaleingang die Maglichkeit bestehen, einen Uberfallalarm als Fernalarm ab-
zusetzen (z.B. iiber eine Schalteinrichtung mit geistigen Identifizierungsmerkmal und Uberfall-Zusatz oder
eine Zutrittskontrollanlage mit Uberfall-Zusatz).

Hinweis: Uberfallalarm darf keinesfalls als Externalarm (Signalgeber) erfolgen. Ein vorhandener Internalarm
sowie sonstige gleichbedeutende Anzeigen dirfen fiir einen Tater nicht wahrnehmbar sein. Siehe auch UVV
JKassen“ inkl. der zugehdérigen BG- bzw. GUV-Informationen).

5.2.6.2 C Sonderobjekte, wie Wertschutzschranke

Zu tiberwachen Uberwachung auf Uberwachung

Verschluss | Offnen | Durchgriff Weg- fallenmé&Rig schwerpunkt-
nahme manRig

Wertschutzschrénke

- Korpus X x 0

- Tar X9 X9 X

Ré&ume, in denen

Wertschutzschranke auf- x

gestellt sind

X Erforderlich

9) Entfallt bei der Uberwachung durch Feldanderungsmelder

10) z.B. mit AbreiBmeldern; nur bei Wertschutzschranken, die fur eine Verankerung vorgerustet sind
11) Wenn eine Gefahr durch “Einschlief3tater” besteht

Tabelle 5.06: Mindestiiberwachungsmaf3nahmen fiir Sonderobjekte, wie Wertschutzschranke

5.2.6.3 C Sonderobjekte, wie Wertschutzrdume

Zu uberwachen Uberwachung auf Uberwachung
Verschluss | Offnen | Durchstieg | Durchgriff | fallenméaRig schvr:/ggiténkt-

Wande, Decken, Sohle X

Taren X X X

Raum x

X Erforderlich

11) Wenn eine Gefahr durch “Einschlief3tater” besteht
Tabelle 5.07: Mindestiiberwachungsmal3nahmen fir Sonderobjekte, wie Wertschutzrdume
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5.2.6.4 C Weitere UberwachungsmaRnahmen

Zusétzlich wird die Uberwachung der folgenden Raume und Bereiche nach Klasse C empfohlen:

Geldschleuse

Poststelle fiir Wertsendungen

Wertsachenstelle

Kreditarchiv

Wertpapierstelle

EDV/Haustechnik

Raum fiir Sicherungstechnik (z.B. fiir die Geréate der optische Raumiiberwachungsanlage - ORUA)
Automatenrdume

Telefonzentrale

5.2.7 ABC EMA mit mehreren Sicherungsbereichen

EMA kénnen in mehrere Sicherungsbereiche unterteilt sein. Dabei kdnnen die Sicherungsbereiche auch un-
terschiedlichen Klassen zugeordnet werden (z.B. Lagerbereich gemal Klasse C und Birobereich gemaf
Klasse B). Hierbei ist zu beachten, dass alle Anlagenteile eines Sicherungsbereiches mindestens der gefor-
derten Klasse entsprechen miissen. Gemeinsam genutzte Anlagenteile (z.B. Einbruchmelderzentrale, Uber-
tragungseinrichtung) missen fir die héchste vorkommende Klasse zertifiziert sein.

5.3 ABC Scharf-/Unscharfschaltung

Fur die Scharf-/Unscharfschaltung kénnen - je nach Klasse - die in nachfolgender Tabelle 5.08 gekenn-
zeichneten Mdglichkeiten gewahlt werden.

EMA-Klasse Scharf-/Unscharfschaltung
Ausschlie3lich mit Verkniipfung mind. von
: materiellem IM
materiellem IM . e
- . i materiellem und | und geistigem
geistigem IM materiellem IM | und Zeitsteue- - ;
un geistigem IM IM und Zeit-
g steuerung
A X X X X X
B - X X X X
c - - -- X X

X Zulassig
Nicht zulassig

Tabelle 5.08: Scharf-/Unscharfschaltung bei EMA der Klassen A, B oder C

54 ABC Alarmierung und Intervention

5.4.1 ABC Alarmierung

Abhéngig von der EMA-Klasse kann eine der in Tabelle 5.09 gekennzeichneten Alarmierungsmdglichkeiten
gewahlt werden. Zulassige Ubertragungswege fiir die Ubertragung von Gefahrenmeldungen bei Fernalarm
entsprechend den Richtlinien VdS 2471, sind im Verzeichnis “Ubertragungswege in Alarmibertragungs-
anlagen*, VdS 2532 gelistet.

Soll zusatzlich zum Fernalarm ein Externalarm erfolgen, sind zur gewtinschten Abschreckung von Tétern in-
sbesondere akustische Signalgeber im Sicherungsbereich einzusetzen.

Die nachfolgend aufgefiihrten Alternativen fur die Alarmierung dirfen ergéanzt werden, wenn hierdurch der
bestimmungsgemale Betrieb der EMA weiterhin sichergestellt ist.
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Zusatzlich zum akustischen Externalarm dirfen optische Signalgeber innerhalb oder auRerhalb des Siche-
rungsbereiches vorgesehen werden.

Bei Alarmibertragungsanlagen (Fernalarm) darf die Ansteuerung der Signalgeber verzégert werden. Die
Ansteuerung darf unterdriickt werden, wenn die Empfangszentrale der Ubertragungseinrichtung den Emp-
fang der Alarmmeldung quittiert hat. Wird die Quittung nicht innerhalb 240 Sekunden empfangen, sind die
Externsignalgeber anzusteuern. Wird bei der Alarmiibertragung eine Stérung im Alarmibertragungsweg und
soweit vorhanden auch in den alternativen Ubertragungswegen (Ersatzwege) erkannt, muss die Verzdge-
rung automatisch aufgehoben werden.

Ein Uberfallalarm muss aufgrund nicht vorhersehbarer Taterreaktionen als Fernalarm weitergemeldet wer-

den.
Fernalarm mit Anschluss an die Polizei oder an eine geprifte und zertifizierte Notruf- EMA-Klasse
und Serviceleitstelle (NSL) und ggf. Externalarm wie folgt: AD B c
(gemal EN 50131-1:2006, Tabelle 10)
Externalarm mit akustischen und optischen Signalgebern aul3erhalb des Sicherungs- B _ _
bereiches (ohne Fernalarm)
Fernalarm zu einer be- und Externalarm tber akustische Extern-Signalgeber”
auftragten Stelle uber innerhalb des Sicherungsbereiches X X -
el_rlebn l(jbefrtragutngswteg und Externalarm tber akustische Extern-Signalgeber”
mit bedarisgesteuerter auRerhalb® des Sicherungsbereiches - X -
[Verbindung -
und Fernalarm tber einen zweiten Ubertragungsweg
(Ersatzweg) (ohne Externalarm) X X -
und Fernalarm ber einen zweiten Ubertragungsweg
(Ersatzweg) und Externalarm uber akustische Extern- X X X
Signalgeber” innerhalb des Sicherungsbereiches
und Fernalarm tiber einen zweiten Ubertragungsweg
(Ersatzweg) und Externalarm tber akustische Extern- - X X
Signalgeber“ auRerhalb” des Sicherungsbereiches
Fernalarm zu einer be- ohne Externalarm” N X
auftragten Stelle Gber -
einen Ubertragungsweg und Externalarm tiber akustische Extern-Signalgeber” X X X
mit stehender Verbin- innerhalb des Sicherungsbereiches
dung und Externalarm tber akustische Extern-Signalgeber” X X
auRerhalb? des Sicherungsbereiches -
X Zulassig
--  Nicht zulassig
1) Aufdie Ausldsung der Extern-Signalgeber kann verzichtet werden, wenn innerhalb von 240 Sekunden die Alarmmeldung von der
Alarmempfangsstelle quittiert wird. )
Bei EMA mit Anschluss an die Polizei (UEA) ist ein sofortiger Externalarm grundsétzlich nicht zuléssig (Ausnahme: wenn von der
Polizei gefordert bzw. zur Alarmgabe, wenn Quittung innerhalb von 240 Sekunden ausbleibt).
2) Bei Klasse A sind akustische Extern-Signalgeber auerhalb des Sicherungsbereiches nicht zuldssig.
3) Akustische Extern-Signalgeber auBerhalb des Sicherungsbereiches sollen nur in Ausnahmefallen, z.B. abgelegenes Objekt, Defizi-
te in der Ubertragungssicherheit, eingesetzt werden.
4) Die zusatzliche Anbringung eines akustischen Extern-Signalgebers, jedoch nur innerhalb des Sicherungsbereiches, zur Abschre-

Hinweis 1: Kénnen beziiglich der AUA die Anforderungen an den Zugriffschutz (siehe Abschnitt 9.4.3.7 + 9.4.7.2 VdS 2311) oder an
den Betrieb der UE (siehe Abschnitt 9.4.3.4) nicht eingehalten werden, sind bei Bedarfsgesteuerten Verbindungen nur Kombinationen
mit einem Ersatzweg zuldssig.

Hinweis 2: Wenn alle Ubertragungswege gestért sind, darf auch ein sofortiger akustischer Externalarm erfolgen.

Tabelle 5.09: Anforderungen an die Alarmierung

ckung von Tatern wird empfohlen. )
Bei EMA mit Anschluss an die Polizei (UEA) ist ein sofortiger Externalarm grundsétzlich nicht zuléssig (Ausnahme: wenn von der
Polizei gefordert bzw. zur Alarmgabe, wenn Quittung innerhalb von 240 Sekunden ausbleibt).
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5.4.2 ABC Interventionsmafnahmen

Der Errichter muss darauf hinwirken, dass die InterventionsmalRnahmen bei UMA/EMA ohne Anschluss an
die Polizei zwischen Betreiber der EMA und einer zertifizierten Interventionsstelle (1S) i.V.m. einer gepriften
und zertifizierten Notruf- und Serviceleitstelle (NSL) vereinbart werden. Es ist darauf hinzuweisen, dass der
Interventionsdienst nach einem Einbruchalarm eine qualifizierte technische oder personelle Vorprifung
durchzufiihren hat. Die Polizei ist nur bei begriindeten Verdachtsmomenten zu informieren. Bei Uberfall-
alarmen ist eine Vorprifung nicht erforderlich.

Die Festlegungen/InterventionsmafRnahmen sind von der Alarmempfangsstelle (z.B. zertifizierte NSL) zu do-
kumentieren.

Die InterventionsmaRRnahmen bei UMA/EMA mit Anschluss an die Polizei (UEA) ergeben sich aus den ent-
sprechenden gesetzlichen Bestimmungen.

55 BC Stoérungsmeldungen

Siehe aktuelle Richtlinien fur Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

Bei UEA sind die Stérmeldungen an der BE der AS-Pol grundsétzlich nicht anzuzeigen, sondern an den Sto-
rungsdienst des Instandhalters weiterzuleiten.

5.6 BC Zustandsmeldung EMA-Scharf/Unscharf

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhiitung GmbH.

Bei UEA sind Zustandsmeldungen der GMA an der BE der AS-Pol grundsatzlich nicht anzuzeigen. Sie diir-
fen jedoch an einen entsprechenden Dienstleister weitergegeben werden.

5.7 B C Zustandsanzeigen

Siehe aktuelle Richtlinien fur Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

6 Aufbau der Einbruchmeldeanlage

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

Abweichend zu Nr. 6.1.1 gelten die in den zugehdrigen polizeilichen Regelwerken niedergelegten allgemein
anerkannten Regeln der Technik.

7 EMA mit nicht-exklusiven Ubertragungswegen

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

8 Scharf-/Unscharfschaltung

Siehe aktuelle Richtlinien fur Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.
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9 Alarmierung

Siehe aktuelle Richtlinien fur Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

Abweichend von den Regelungen unter der Nr. 9 in der VdS 2311 qilt:

Beziglich des Fernalarmes und der Art und Anzahl sowie der Anbringungsorte der Signalgeber gelten die in
Nr. 5.4 aufgefiihrten Regelungen. Ist eine Fernalarmierung vorgesehen, sind, soweit zulassig, moéglichst nur
Externsignalgeber innerhalb von Sicherungsbereichen zu installieren.

Bei UEA ist der Einsatz von Externsignalgebern vorher mit der Polizei abzustimmen.

10  Melder fir die Uberwachung

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

11 Uberfallmelder

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhiitung GmbH.

Zusatzlich zu den Regelungen unter der Nr. 11 in der VdS 2311 qilt folgender zusatzlicher Unter-
punkt:

11.12 AB C Funk-Uberfallmelder

Zurzeit stehen dem Markt noch keine gepriiften und zertifizierten Funk-Uberfallmelder zur Verfiigung. Daher
wurden die im Anhang J enthaltenen Regelungen festgelegt. Hierin sind sowohl allgemeine als auch beson-
dere Anforderungen sowie Verhaltensregeln beim Umgang mit Funk-Uberfallmeldern im Detail beschrieben.
Diese sind zu beachten.

12 Besondere Geréate und Einrichtungen

Siehe aktuelle Richtlinien fir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

Zusatzlich zu den Regelungen unter der Nr. 12 in der VdS 2311 qilt fir die Nr. 12.4:

12.4 BC Nebelgerate/Reizmittelsprihgeréate

Der Einsatz von Reizmittelspriihgeraten in Verbindung mit Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen ist nicht zu-
l&ssig. Fur Nebelgerate (NG) gilt zusétzlich:

e Ansteuerung von NG nur Uber hochwertige EMA der Klasse B oder C mit Fernalarmierung an eine Not-
ruf- und Serviceleitstelle (NSL).

e Grundsétzlich kein Einsatz von NG in Objekten, die von mehreren Mietern/Eigentimern genutzt werden
oder gar in Objekten mit mehreren Stockwerken oder in Objekten, die vorwiegend zu Wohnzwecken ge-
nutzt werden (z.B. Geschéafte in groReren Wohnblocks. Es besteht u. a. die Gefahr der Annahme eines
Brandes und Sprung aus einem Fenster).

e Es macht bei einer Reihe von Schutzobjekten Sinn, die Auslésung von NG, die von einer EMA ange-
steuert werden sollen, von einer zusétzlichen manuellen Freigabe nach der Ubertragung von Video-
Bildern aus dem Obijekt in eine NSL uber einen Schaltbefehl von dort abhangig zu machen. Dies setzt
jedoch voraus, dass die Auslosung der EMA erfolgt, bevor Téter die durch NG geschitzten Bereiche er-
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reichen konnen und das Bedienpersonal der NSL die Ortlichkeiten gut kennt, tiber Video ausreichend
einsehen und das System ordnungsgemal bedienen kann.

13 Betrieb

Siehe aktuelle Richtlinien fur Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schaden-
verhitung GmbH.

Zusatzlich zu den Regelungen unter der Nr. 13 in der VdS 2311 qilt fir die Nrn. 13.6 bzw. 13.8
und 13.10:

13.6 ABC Anderungen, Erganzungen und Erweiterungen

Bei UEA ist die Polizei zu informieren, wenn es sich um Anderungen im Aufbau bzw. Umfang der
EMA/UMA/UE handelt sowie bei Austausch wesentlicher Anlagenteile mit zentralen Funktionen (z.B. Zentra-
le, UE) und Uberfallmeldern gegen Anlagenteile anderen Typs.

13.8 ABC Betriebsbuch

Fir jede EMA ist ein Betriebsbuch zu erstellen und dem Betreiber zu libereignen. In diesem Buch sind fort-

laufend und mit Datum samtliche Arbeiten (z.B. Instandhaltungs-/Wartungsarbeiten, Anderungen, Erweite-

rungen), alle Extern- und Fernalarme sowie auch Einweisungen etc. einzutragen.

Es ist nachhaltig darauf hinzuwirken, dass

- das Betriebsbuch standig in unmittelbarer Nahe der UMA/EMA-Zentrale verfiigbar ist,

- fur mindestens 5 Jahre vorgehalten wird (gilt auch fur volle/ersetzte Betriebsbiicher) und

- der Betreiber in diesem samtliche vom bestimmungsgemafien Betrieb abweichenden Betriebs-
ereignisse mit Datum und - soweit fiir eine eingewiesene Person offensichtlich - Ursache und Urheber
eintragt.

13.10 AB C Anlagenbeschreibung

Siehe entsprechende Regelungen im Pflichtenkatalog bzw. in der UEA-Richtlinie.

Als Alternative kann bei einer VdS-attestierten UMA/EMA auch das VdS-Installationsattest mit dem entspre-
chenden Beiblatt (siehe Formblatt ,Anlagenbeschreibung mit VdS-Installationsattest” im Anhang A.2 der
VdS 2311) verwendet werden.

Anhange
Soweit nachfolgend keine erganzenden Angaben aufgefiihrt sind, gelten die in den Anhangen der aktuellen

Richtlinien fiir Einbruchmeldeanlagen, Planung und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schadenverhitung GmbH
aufgefiihrten Regelungen.

Anhang A (Informativ) Installationsatteste

Anhang A.1: Nicht relevant

Anhang A.2 und A.3: Zulassig, wenn zusatzlich das Formblatt ,Anlagenbeschreibung mit VdS-
Installationsattest* ausgefullt wird.

Anhang B (Informativ) Muster-Instandhaltungsunterlagen

Anhang C (Normativ) Verzeichnis der Symbole

Anhang D (Normativ) Verzeichnis der Sicherungsklassen
Nicht relevant — siehe Nr. 1.2 dieser Projektierungs- und Installationshinweise.

Anhang E (Normativ) Uberwachung von Wertbehéaltnissen
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Anhang F (Informativ) Hinweise zur Vermeidung von Falschalarmen zur Realisierung der
Zwangslaufigkeit bei Turen im Verlauf von Flucht- und Rettungswegen sowie Brandschutz-
tiren und Mitteilungen Uber Anderungen bei Feuerschutzabschlissen

Anhang G (Informativ) Abweichung von den Richtlinien
Nicht relevant — siehe entsprechende Regelungen im Pflichtenkatalog bzw. in der UEA-Richtlinie.

Anhang H (Normativ) Nebelgerate
Beachte zusatzlich Nr. 12.4 dieser Projektierungs- und Installationshinweise.

Anhang | (Informativ) Anderungen

Anhang J (Normativ) Anforderungen an Funk-Uberfallmelder
(Zusatzlicher Anhang, der zurzeit noch nicht in den aktuellen Richtlinien fiir Einbruchmeldeanlagen, Planung
und Einbau, VdS 2311, der VdS-Schadenverhiitung GmbH enthalten ist)

1 ABC Funk-Uberfallmelder

Bei Auslosung fest installierter Uberfallmelder ist fir Interventionskrafte eine Zuordnung des Ausléseortes
der alarmauslésenden Person zumindest fir den Zeitpunkt der Auslésung gegeben.

Beim Einsatz von nicht fest installierten Funk-Uberfallmeldern ist diese konkrete Zuordnung nicht moglich.

Hierdurch kdnnen sich fur die Interventionskréfte erhebliche einsatztaktische Probleme ergeben, weshalb fur
tragbare und nicht fest installierte Funk-Uberfallmelder gesonderte Bestimmungen erforderlich sind.

Die Funk-Ubertragungsstrecke der installierten Funk-Uberfallmelder muss mindestens der jeweiligen VdS
Klasse der EMA entsprechen.

1.1 AB C Ortsfest installierte Funk-Uberfallmelder

Der Einsatz ortsfest installierter Funk-Uberfallmelder ist unter Beachtung der Regelungen fiir verdrahtete
Uberfallmelder auf jeweils zugeordneten einzelnen Meldergruppen erlaubt, da hierdurch eine Zuordnung des
Ausléseortes fur Interventionskréfte gegeben ist.

1.2 ABC Tragbare Funk-Uberfallmelder

Tragbare und nicht ortsfest installierte Funk-Uberfallmelder ersetzen nicht die ansonsten geforderten ortsfest
installierten Uberfallmelder und stellen lediglich_einen Zusatz dar. Sie diirfen nur_in besonders zu begriin-
denden Ausnahmefallen (z.B. bei Juwelieren, Schlusseltrager von Banken, besonders gefahrdeten Perso-
nen) unter Abwagung aller Nachteile (siehe unten) und in Absprache mit allen Beteiligten eingesetzt werden.
Um eine Zuordnung zu gewahrleisten muss die Ausldsung eines jeden Melders an der Zentrale oder an ei-
nem Tableau einzeln identifizierbar sein (siehe Nr. 11.6 der VdS 2311).

Der Betreiber ist schriftlich darauf hinzuweisen, dass er den tragbaren Funk-Uberfallmelder nur innerhalb
der jeweils fiir den Melder festgelegten Meldebereiche benutzen darf und dass er in Folge der Technik
~Funk“ nicht von einer 100%igen Erkennung einer ausgelésten Meldung ausgehen kann. Er ist auch auf die
nachstehend aufgefiihrten Nachteile/Probleme, inshesondere die Problematik der Falschalarmauslésung
beim Tragen des Funk-Uberfallmelders aufzuklaren und darauf hinzuweisen, dass keine weiteren Gegens-
tande zusammen mit dem Funk-Uberfallmelder in einer Tasche etc. mitgefiihrt werden diirfen.

Insbesondere ergeben sich folgende Nachteile/Probleme:

e Der Aufenthaltsort der auslésenden Person ist nicht festgelegt. Daher muss die auslésende Person von
den Interventionskraften auch gefunden werden kénnen und zwar so, dass durch die Tatigkeit der Inter-
ventionskrafte keine zusatzliche Gefahrdung der Person entsteht. Dies ist nur mdglich, wenn das Umfeld
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des Ausldseortes bekannt ist. Daher muss der Einsatz eines tragbaren Funk-Uberfallmelders auf dieses
Umfeld beschrankt sein (z.B. Reichweitenbegrenzung, Zellenbildung).

o Unerwlinschte Auslésung durch ungeeignete Trageweise (z.B. in einer Tasche mit Gegenstanden, wo-
bei ein auf den Ausléseknopf driickender Gegenstand den Melder auslésen kénnte).

e Die Erwartungshaltung des Nutzers eines Funk-Uberfallmelders ,Bei Auslésung wird mir geholfen* ist
nicht sicher erfiillbar. Auch ist in Folge der Ausbreitungsbedingungen fiir Funkwellen nicht immer eine
100%ige Auslésung gegeben.

Daher sind beim Einsatz folgende Regelungen einzuhalten:

Bereits bei der Projektierung sind die Meldebereiche (tatsachliche Ausléseerfassung) in Abstimmung mit den
Interventionskraften und bei geplanter Weitergabe der Uberfallalarme an die Polizei auch mit dieser festzu-
legen.

Die Empfangsreichweite ist so zu planen, dass ein willentlich innerhalb der Meldebereiche ausgeldster
Funk-Uberfallmelder in der Regel zur Alarmierung fiihrt.

Die Reichweite muss auf den jeweiligen Meldebereich begrenzt sein. Uberschreitungen sind auf das tech-
nisch unvermeidbare Mal® zu begrenzen (z.B. durch Zellenbildung bzw. durch Reduzierung der Empfangs-
empfindlichkeit beim Funk-Uberfallmelder und/oder Reduzierung der Sendeleistung beim Zubringersender/-
empfanger).

Bei weitlaufigeren Objekten sollten in Absprache mit der/den Interventionsstelle(n) mehrere Meldebereiche
vorgesehen werden (z.B. durch Installation mehrerer Zubringersender/-empfanger mit begrenzter Reichwei-
te), damit der Ausldseort auf einen moglichst kleinen Bereich eingegrenzt werden kann.

Die Meldebereiche sind nach der Installation sowie bei den Wartungen durch eine praktische Prifung auf
die Einhaltung der vorstehend genannten Anforderungen hin zu prifen und die Empfangszonen sind in den
Projektierungs-/Instandhaltungsunterlagen festzuhalten. Diese Zonen missen auch in den Einsatzunterla-
gen der Interventionsstelle(n) verzeichnet sein.

Wenn die Empfangsreichweite fiir den Funk-Uberfallmelder um das tiberwachte Objekt zu groR ist und die
Gefahr besteht, dass die auslosende Person nicht gefunden wird, sind Alarme von tragbaren Funk-
Uberfallmeldern bei extern scharfgeschalteter Einbruchmeldeanlage zu unterbinden. Als Ersatz kann unab-
héangig von der UMA/EMA der Umstieg auf andere Alarmierungseinrichtungen (z.B. Mobilfunktelefon mit
Notrufauslése- und Ortungsmdglichkeit, z.B. GPS) sinnvoll sein.

Das Fehlen des tragbaren Uberfallmelders (z.B. durch Verlassen der Reichweite oder Batterieerschopfung)
darf nicht zu einem Sabotagealarm o.4. fuihren, muss jedoch von der Zentrale erkannt und im internen Spei-
cher abgelegt werden.

Der Einsatz von tragbaren und nicht ortsfest installierten Funk-Uberfallmeldern ist in der Anlagenbeschrei-
bung unter Nr. 8 oder unter dem Punkt Abweichungen gesondert aufzufiihren.

Solange fur die Klasse C keine tragbaren Funk-Uberfallmelder zugelassen sind, kdnnen in Einzelfallen mit
entsprechender Begriindung der Notwendigkeit auch tragbare Funk-Uberfallmelder der Klasse B eingesetzt
werden. Dies ist in der Anlagenbeschreibung unter dem Punkt Abweichungen aufzufihren.

Folgende technischen Einrichtungen miissen bei Funk-Uberfallmeldern vorhanden sein:

MaRnahmen gegen versehentliche Auslésung
Meldungsquittierung von Zentrale (Erkennung der Auslosung, z.B. Vibrator, bei Ausbleiben der Mel-
dungsquittierung soll die Meldung automatisch bis zum Empfang der Quittung wiederholt werden, jedoch
begrenzt auf eine maximale Zeit von 3 Minuten)

¢ Reichweitenwarnung beim Verlassen des Sende-/Empfangsbereiches (z.B. optisch, Vibrator)

e Uberwachung der Energieversorgung

Bei UEA qilt zusétzlich:

Zum Betreiben eines tragbaren Funk-Uberfallmelders muss von der Polizei eine Genehmigung eingeholt
werden. Erforderlichenfalls ist ein von Funk-Uberfallmeldern ausgeldster Uberfallalarm differenziert zur Poli-
zei zu tibertragen und dort entsprechend als tragbarer Funk-Uberfallmelder anzuzeigen.
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Anhang 2

Formblatt
y<Anlagenbeschreibung*

Zum

Bundeseinheitlichen
Pflichtenkatalog
far
Errichterunternehmen von

Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen

Stand: August 2007

Sachliche Zustandigkeit fuir die Durchfiihrung des Aufnahmeverfahrens:
Das Landeskriminalamt des jeweiligen Bundeslandes.

Sachliche Zustandigkeit fiir die Erstellung dieses Kataloges:
Hessisches Landeskriminalamt
-Pravention-
Hélderlinstr. 1-5, 65187 Wiesbaden, Tel.: 0611/83-1623
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Anlagenbeschreibung UMA/EMA mit :j“mffn”:reu::’;;fdeu"éA %:} Seite
Inbetriebsetzungs-/Abnahmeprotokoll SN A 2 1/2
A. Die Anlage entspricht folgenden Normen, Richtlinien, Vorschriften, Bestimmungen:
] DIN VDE 0830 Pflichtenkatalog der Polizei Klasse (A,B,C)
DIN VDE 0833 Grad (1,2,3,4) ] UEA-Richtlinie (Polizei) Klasse (B,C) :I
L VdS 2311 Klasse (A,B,C) L UVV-Kassen BGV C9 (VBG 120)
mit Anschluss an I:lPoIizei I:lNSL I:lSonstige I:lkeine
Erstinbetriebnahme Erweiterung Kontraktnr.
Verlegung Anderung Auftragsnr.
B. Objekt ,_Wohnobjekt |_|Gewerbeobjekt C. Errichter
@
§ Eﬁr:wn:/ Firma:
m
StralRe, Nr.: Strale, Nr.:
& PpLZ/Or: PLZ / Ort:
£ Telefon-Nr.: Tel./Fax-Nr.:
g el Weitere
~  E-Mail-Adr.: Angaben:
D. Projektierungsangaben 6. Alarmierung
1. UMA/EMA-Zentrale Typ:| 6.1 Fernalarm EMA an:
Meldergruppen fiir: Anzahl UMA an:
-Einbruchmeldungen EMA UMA
-Sabotagemeldungen UE mit stehender Verbindung
-Uberfallmeldungen UE mit ISDN -D-Kanal (X.31) - Verbindung
-Verschlussiiberwachung UE mit bedarfsgesteuerter Verbindung
-Technische Meldungen UE mit sonstiger Verbindung
2. Energieversorgung Std. mit folgendem Ersatzweg Uber separate Trasse (z.B. Funk):
Uberbriickungszeit fiir Notstromversorgung I:I EMA an:
3. Scharf-/Unscharfschaltung, Schalteinrichtung (SE) Anzahl UMA an:
mit materiellem IM ] EMA OMA
mit geistigem IM [ ] UE mit bedarfsgesteuerter Verbindung ]
mit biometrischem IM UE mit sonstiger Verbindung
mit Zeitsteuerung 6.2 Kternalarm -
Anzahl verzogert
akustische Signalgeber im Sicherungsbereich
akustische Signalgeber im Aussenbereich
Die Einbruchmeldeanlage umfasst: optische Signalgeber im Sicherungsbereich
[ ] einen Sicherungsbereich Anzahl optische Signalgeber im AufRenbereich
mehrere voneinander abhangigen Sicherungsbereiche ]
mehrere gleichberechtigte Sicherungsbereiche 6.3 Internalarm
[ ] Akustische Internalarmierung

4. Uberspannungsschutz nach VdS 2833 6.4 Weitere Alarmierungsmaflnahmen

eingebaut ja Anschaltung von Beleuchtungsanlagen

nein |
6.5 Stérungen der EMA/UMA werden iibertragen
[an: | |

5. UberwachungsmaRnahmen / manuelle Auslésung 6.6 Der Zustand der EMA, Scharf/ Unscharf wird Ubertragen

(ggf. ist Objektskizze sinnvoll) Ort |an: | |
Raum-/Falleniiberwachung 6.7 Bildibertragung

AufRenhautiiberwachung |an: | |
Einzelobjektiiberwachung 7. Instandhaltung

Schwerpunkt- Uberwachung Vertrag angeboten Vertrag abgeschlossen I:I
Uberfallmelder Fernservice

8. Liste der Anlageteile / Objektskizze
Diese Liste kann aus dem Betreiberangebot/Rechnung oder einer beigefiigten Unterlage entnommen werden. Bei einer Uberpriifung durch die Polizei ist eine
Objektskizze und eine Liste aller Anlageteile mit Anzahl, Hersteller, Bezeichnung, Zertifizierungsnummer und Prifinstitut vorzulegen. Diese Unterlagen sind durch den
Errichter bereitzustellen.
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: N : Laufende-bzw. Ident - .
Anlaggnbeschrelbung UMA/EMA mit nummer und ggf, UEA- %;‘ Seite
Inbetriebsetzungs-/Abnahmeprotokoll 2/2

Kennnr. der Polizei

E. Abweichungen und Bestéatigung des Errichterunternehmens

Es wird bestétigt, dass die UMA/EMA unter Einhaltung der anerkannten Regeln der Technik sowie der unter Abschnitt A angekreuzten
Normen/Bestimmungen/Regelwerken/Richtlinien bis auf die nachfolgend aufgefiihrten Abweichungen projektiert und installiert wurde. Alle Abweichungen davon sind
nachfolgend im Detail und mit Begriindung aufgefiihrt. Der Betreiber wurde liber die Notwendigkeit, Sinn und Zweck sowie Uber die ggf. vorhandenen Nachteile im
Detail aufgeklart.

Begriindung:

Die UMA/EMA wurde nach erfolgter ausfiihrlicher Einweisung durch das Errichterunternehmen am in allen Teilen funktionsfahig

incl. Instandhaltungsunterlagen und Betriebsbuch an den Betreiber Gibergeben.

Ort, Datum Unterschrift des Errichterunternenmens

F. Bestatigung des Betreibers

Die UMA/EMA wurde nach erfolgter ausfiihrlicher Einweisung durch das Errichterunternehmen am | in allen Teilen funktionsféahig

incl. Instandhaltungsunterlagen und Betriebsbuch tibernommen.

Die unter Abschnitt E aufgefiihrten Abweichungen von den Regelwerken waren mein ausdriicklicher Wunsch. Die ggf. entstehenden Folgen wurden mir im Detail
erklart.

Einen Instandhaltungsvertrag habe ich I:Iabgeschlossen am | I:Inicht abgeschlossen.
Ich bestatige, dass ich eine Durchschrift dieser Anlagenbeschreibung erhalten habe.
Ich bin [ ]damit einverstanden [ Jdamit nicht einverstanden,

dass eine Kopie dieser Anlagenbeschreibung der Polizei auf Anforderung zur Verfiigung gestellt wird und dass die UMA/EMA ggf. durch Fachkréfte der Polizei
stichpunktartig (iberpriift wird (bei UEA muss Einverstandnis erklart werden). Diese Uberpriifung erfolgt ausschlieRlich im 6ffentlichen Interesse und kann keine
Rechtsanspriiche gegen die Polizei begriinden.

Ort, Datum Unterschrift des Betreibers

Es wurden folgende Schlissel und Sicherungskarten (SIK) fiir Schalteinrichtungen an

Herr/Frau |am | Ubergeben:
Anzahl Anzahl
Bereich Bereich
Schlissel SIK Schliissel SIK
Internvermerke:
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Anhang 3

Formblatt
,Meldung von UMA/EMA*

Zum

Bundeseinheitlichen
Pflichtenkatalog
far
Errichterunternehmen von

Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen

Stand: August 2007

Sachliche Zustandigkeit fuir die Durchfiihrung des Aufnahmeverfahrens:
Das Landeskriminalamt des jeweiligen Bundeslandes.

Sachliche Zustandigkeit fiir die Erstellung dieses Kataloges:
Hessisches Landeskriminalamt
-Pravention-
Hélderlinstr. 1-5, 65187 Wiesbaden, Tel.: 0611/83-1623
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(Stempel des Errichterunternehmens)

(Datum, Unterschrift des Errichterunternehmens)

Meldung von

Einbruchmeldeanlagen

Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen
fur den Zeitraum vom

bis

Die Auflistung enthalt alle vom Errichterunternehmen im o.g. Zeitraum
projektierten, installierten und betriebsbereit (ibergebenen Uberfall- und

Adresse bzw. Code-Nr. | Wohn-/ Klasse/ VdS-Attest | AuRenhaut- und/oder Art der Alarmgabe Abweichungen Datum der
des Objektes Gewerbe- | Grad 2,3 od. 4 | gefordert ? Raum-/Fallen und/ | (Extern/AWAG/AWUG/ | gem. Nr. 5.4 Pfk | funktionsfahigen
mit Ortsangabe objekt | gem. Pfk/DIN (J/N) oder Einzelobjektiiber- | UE/1.AUA/2.AUA an vorhanden ? Ubergabe
(W/G) (Klassifizierung angeben) WaChung (A/R-F/E) Pol. und/od. WaChunt.) (Wenn ja, ein X eintragen)
SEITE 1/2
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Adresse bzw. Code-Nr. | Wohn-/ Klasse/ VdS-Attest | Auf3enhaut- und/oder Art der Alarmgabe Abweichungen Datum der
des Objektes Gewerbe- | Grad 2,3 od. 4 | gefordert ? Raum-/Fallen und/ | (Extern/AWAG/AWUG/ | gem. Nr. 5.4 Pfk | funktionsfahigen
mit Ortsangabe objekt | gem. Pfk/DIN (J/IN) oder Einzelobjektiiber- | UE/1.AUA/2.AUA an vorhanden ? Ubergabe
(W/G) (Klassifizierung angeben) WaChung (A/R'F/E) Pol. und/od. WaChunt.) (Wenn ja, ein X eintragen)
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MUSTER

(Stempel des Errichterunternehmens)

(Datum, Unterschrift des Errichterunternehmens)

Meldung von
Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen
fur den Zeitraum vom bis

Die Auflistung enthalt alle vom Errichterunternehmen im o.g. Zeitraum
projektierten, installierten und betriebsbereit (ibergebenen Uberfall- und
Einbruchmeldeanlagen

Adresse bzw. Code-Nr. | Wohn-/ Klasse/ VdS-Attest | AuRenhaut- und/oder Art der Alarmgabe Abweichungen Datum der
des Objektes Gewerbe- | Grad 2,3 od. 4 | gefordert ? Raum-/Fallen und/ | (Extern/AWAG/AWUG/ | gem. Nr. 5.4 Pfk | funktionsfahigen
mit Ortsangabe objekt | gem. Pfk/DIN (J/N) oder Einzelobjektiiber- | UE/1.AUA/2.AUA an vorhanden ? Ubergabe
(W/G) (Klassifizierung angeben) WaChung (A/R-F/E) Pol. und/od. WaChunt.) (Wenn ja, ein X eintragen)
z. B.
1234 w Al2 N A/R-F Extern im Objekt X 24.04.2000
65549 Limburg/Lahn AWUG an WuS
Fa. Schneider G B/3 J A Extern im Objekt 18.02.2000
Holderlinstr. 1. AUA: AWUG Draht
65187 Wiesbaden 2. AUA: AWUG D-Netz
an WuS
Volksbank G Cl/4 J A/R-F 1. AUA: UE Polizei 03.01.2000
ZwSt. Braubachstr.
60311 Frankfurt/Main
USW.
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Anhang 4

Formblatt
SYdAntragsformular

Zum

Bundeseinheitlichen
Pflichtenkatalog
far
Errichterunternehmen von

Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen

Stand: August 2007

Sachliche Zustandigkeit fuir die Durchfiihrung des Aufnahmeverfahrens:
Das Landeskriminalamt des jeweiligen Bundeslandes.
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Hessisches Landeskriminalamt
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KOMMISSION POLIZEILICHE KRIMINALPRAVENTION

ZENTRALE GESCHAFTSSTELLE BEIM LANDESKRIMINALAMT BADEN-WURTTEMBERG

PFLICHTENKATALOG - ANHANG 4
FUR UMA/EMA-ERRICHTER

ANTRAG FUR UMA/EMA-ERRICHTER

ANTRAG

zur Aufnahme als Errichterunternehmen von
Einbruch- und Uberfallmeldeanlagen in den
Nachweis "Errichterunternehmen von Einbruch-
und Uberfallmeldeanlagen" fiir das Bundesland

Errichterunternehmen (Stempel)

1 Antragsteller

Name des Unternehmens (volistandige Bezeichnung)

StralRe

PLZ, Ort

Telefon

Fax

e-mail-Adresse (soweit vorhanden)

URL der HomePage (soweit vorhanden)

2 Unternehmensform

(z.B. Einzelunternehmen, GbR, GmbH, KG, OHG)

3 Eintragung im Handelsregister

Ist das Unternehmen im Handelsregister eingetragen ? QJa U Nein
(Wenn ja, Auszug aus Handelsregister in Kopie beifligen)
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KOMMISSION POLIZEILICHE KRIMINALPRAVENTION PFLICHTENKATALOG - ANHANG 4

ZENTRALE GESCHAFTSSTELLE BEIM LANDESKRIMINALAMT BADEN-WURTTEMBERG FUR UMA/EMA-ERRICHTER

4  Gesetzlich Verantwortlichel/r

4.1 1. Verantwortlicher 4.2 2. Verantwortlicher
Name, Vorname Name, Vorname

Stralie Stral3e

PLZ, Wohnort PLZ, Wohnort
Geburtsdatum, Geburtsort Geburtsdatum, Geburtsort

(z.B. bei Einzelunternehmen: Inhaber, bei GmbH: Geschéftsfihrer, bei KG: Komplementar, bei GbR bzw. OHG: Gesellschafter)
(Bei weiteren Personen, Auffihrung auf einem gesonderten Blatt fortsetzen. Fiihrungszeugnis/se beifigen).

5 Mitgliedschaft bei der Handwerkskammer

Das Unternehmen ist Mitglied der Handwerkskammer in

Es besteht eine Eintragung in der Handwerksrolle als:
O Handwerksbetrieb
U Handwerklicher Nebenbetrieb

Fur welches Handwerk besteht die Eintragung und seit wann?
U Elektrotechniker-Handwerk, seit:

L  Informationstechniker-Handwerk, seit:

Derzeitiger verantwortlicher technischer Betriebsleiter (eingetragene Person, z.B. Meister):

(aktuelle Handwerkskarte in Kopie beifiigen

6 Hauptgewerbe des Unternehmens

(aktuelle Gewerbeanmeldung in Kopie beifiigen)
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ZENTRALE GESCHAFTSSTELLE BEIM LANDESKRIMINALAMT BADEN-WURTTEMBERG FUR UMA/EMA-ERRICHTER

7 Unternehmensbereich Einbruch- und Uberfallmeldeanlagen

7.1 Der Bereich UMA/EMA besteht seit:
Anzahl der Vollzeit-Fachkréfte:

(Wenn Kooperations-/Partnervertrag gem. Nr. 3.4 Pfk besteht, diesen in Kopie beifligen)

7.2 Besteht eine VdS-Anerkennung ? UJa U Nein
wenn ja, Art der Anerkennung ? U anerkannt
(entsprechende Dokumente/Urkunden in Kopie beifligen) D vorléufig anerkannt
7.3 Wurde ein BHE-Priifsiegel verliehen ? QJa U Nein

(entsprechende Dokumente/Urkunden in Kopie beifligen)

7.4 Verwendete Systeme:

(Von einem nach DIN EN 45011 fur den Bereich GMA akkreditierten Zertifizierungsstelle, z.B. BSI, VdS, geprift und zertifiziert)
Werden ausreichend Ersatzteile vorgehalten ? QJa U Nein

Besteht/Bestehen Lieferzusage/n des/der Hersteller/s ? QJa U Nein

(Nach Nr. 5.7 Pfk missen entweder ausreichend Ersatzteile vorgehalten werden oder es mussen Lieferzusagen der Hersteller
bestehen, aus denen zu entnehmen ist, dass die bestellten Ersatzteile wahrend der Wochentage grundsétzlich innerhalb von 24
Stunden beim Antragsteller eintreffen. Nachweis in Kopie beiftigen).

7.5 st der Instandhaltungsdienst jederzeit erreichbar ? UJa U Nein
wenn ja, unmittelbar (stdndig besetztes Telefon) ? Q

wenn ja, mittelbar (z.B. tiber WuS, Anrufbeantw. mit Benachrichtigung) ? W
Erreichbar Uber:

(Art der Erreichbarkeit und Rufnummer angeben - siehe Nr. 5.7 Pfk)

8 Hauptbetrieb/Zweigbetrieb

Handelt es sich bei dem Antragsteller um einen Zweigbetrieb ? QJa U Nein
Wenn ja, Anschrift des Hauptbetriebes angeben:

(Auffuhrung ggf. auf einem gesonderten Blatt fortsetzen)
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PFLICHTENKATALOG - ANHANG 4
FUR UMA/EMA-ERRICHTER

KOMMISSION POLIZEILICHE KRIMINALPRAVENTION

ZENTRALE GESCHAFTSSTELLE BEIM LANDESKRIMINALAMT BADEN-WURTTEMBERG

9 Verantwortliche fur die Projektierung von UMA/EMA

Bitte tragen Sie nachfolgend die Personalien sowie die fachlichen Qualifikationen der Verantwortlichen des Unternehmens ein, die fir
die Projektierung von Einbruch- und Uberfallmeldeanlagen zustandig sind. Sollte es sich beim Antragsteller um einen Hauptbetrieb
handeln, so sind lediglich die Nrn. 9.1 und 9.2 auszufiillen. Jede eingetragene, verantwortliche Person muss die Erklarung beziglich

des Datenschutzes unter Nr. 13 unterschreiben.

Verantwortliche im Hauptbetrieb in

9.1 Hauptverantwortlicher

9.2 Weiterer Verantwortlicher

Name, Vorname

Name, Vorname

StralRe

Stralle

PLZ, Wohnort

PLZ, Wohnort

Geburtsdatum, Geburtsort

Geburtsdatum, Geburtsort

Qualifikation (siehe Nr. 3.3 des Pflichtenkataloges)

Quialifikation (siehe Nr. 3.3 des Pflichtenkataloges)

(Qualifikationsnachweis/e, z.B. Meisterbrief/e, Ausiibungsberechtigung/en, Gleichstellung/en, Ausnahmebewilligung/en in Kopie

beifligen)

Verantwortliche im Zweigbetrieb in

9.3 Hauptverantwortlicher

9.4 Weiterer Verantwortlicher

Name, Vorname

Name, Vorname

StralRe

Stralle

PLZ, Wohnort

PLZ, Wohnort

Geburtsdatum, Geburtsort

Geburtsdatum, Geburtsort

Qualifikation (siehe Nr. 3.3 des Pflichtenkataloges)

Qualifikation (siehe Nr. 3.3 des Pflichtenkataloges)

(Qualifikationsnachweis/e, z.B. Meisterbrief/e, Ausiibungsberechtigung/en, Gleichstellung/en, Ausnahmebewilligung/en in Kopie

beiftigen)

AUFNAHMEVERFAHREN FUR UMA/EMA-ERRICHTER ¢ STAND: AUGUST 2007 ¢ ANHANG 4 ZUM PFLICHTENKATALOG UMA/EMA SEITE 4/7
REDAKTION: HESSISCHES LANDESKRIMINALAMT ¢ P 4 ¢ 65187 WIESBADEN ¢ IM AUFTRAG DER ZENTRALEN GESCHAFTSSTELLE POLIZEILICHE
KRIMINALPRAVENTION DER LANDER UND DES BUNDES ¢ TAUBENHEIMSTR. 85 ¢ 70372 STUTTGART




KOMMISSION POLIZEILICHE KRIMINALPRAVENTION PFLICHTENKATALOG - ANHANG 4 %&;

ZENTRALE GESCHAFTSSTELLE BEIM LANDESKRIMINALAMT BADEN-WURTTEMBERG FUR UMA/EMA-ERRICHTER

10 Erklarung

Der Antragsteller erklart, dass er

» alle Fragen in diesem Antrag wahrheitsgemal3 und vollstdndig beantwortet hat,

> jede Anderung/Erganzung in bezug auf die in diesem Antrag getatigten Angaben sowie die
verwendeten Systeme und Betriebsmittel dem Landeskriminalamt unaufgefordert und
unverziglich mitteilt,

» den zugehdrigen Pflichtenkatalog in der jeweils neuesten Fassung beachten und erfullen wird,

» mit der Aufnahme in den Nachweis keine Werbung betreibt (siehe hierzu Nr. 2.4 des
Pflichtenkataloges),

> auf Anforderung des Landeskriminalamtes gemeinsame Objektbegehungen und Uber-
prifungen der von ihm installierten bzw. instandgehaltenen UMA/EMA durchfiihren wird.

Der Antragsteller erklart weiterhin, dass er davon Kenntnis genommen hat, dass

» eine weitere Bearbeitung dieses Antrages erfolgt, wenn die Aufnahmebedingungen erflillt sind
und alle erforderlichen Nachweise vorgelegt wurden,

> bei einem spateren VerstoR gegen die in den Aufnahmebedingungen enthaltenen Forderungen
die Eintragung in dem Nachweis geltscht wird,

» Rechtsanspriiche aus dem Aufnahmeverfahren nicht abgeleitet werden kénnen,

» sich die Pflicht zur Kostentragung nach dem landesspezifischen Verwaltungskostenrecht
richtet.

11 Freiwilligkeitstberpriufungen/Projektierung und Installation von
UEA

Der Antragsteller

L beantragt gemaR Nr. 1.3 des Pflichtenkataloges die Uberpriifung der von ihm installierten
UMA/EMA durch Fachkrafte der Polizei (sog. Freiwilligkeitsiiberpriifung). Bei positivem
Ergebnis dieser Uberprifungen wird der Status von ,vorlaufig aufgenommen* bzw. ,aufge-
nommen* in ,Uberprift* geandert.

Hinweis: Nicht in jedem Bundesland mdglich. Bitte beim zustandigen Landeskrimi-
nalamt nachfragen!

L beabsichtigt, auch UMA/EMA mit Anschluss an die Polizei (UEA) zu projektieren und zu
installieren.

Hinweis: In diesem Fall ist eine Aufnahme in den Bundeslandern, in denen sog.
Freiwilligkeitsiberprifungen von Anlagen gem. Nr. 1.3 des Pflichtenkataloges vorge-
sehen sind, nicht ohne solche Uberprifungen moglich!

L verzichtet auf die Uberpriifung der von ihm installierten UMA/EMA durch Fachkréafte der
Polizei.

Hinweis: In diesem Fall erfolgt eine Aufnahme in den Teil 2 des Adressennachweises
bzw. es wird ein entsprechender Statusvermerk abgedruckt.
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KOMMISSION POLIZEILICHE KRIMINALPRAVENTION PFLICHTENKATALOG - ANHANG 4

ZENTRALE GESCHAFTSSTELLE BEIM LANDESKRIMINALAMT BADEN-WURTTEMBERG FUR UMA/EMA-ERRICHTER

12 Beigefluigte Unterlagen/Nachweise

Der Antragsteller

» bestétigt, dass die unternehmensspezifisch erforderlichen, nachfolgend angekreuzten und ein-
gereichten Unterlagen/Nachweise gltig sind sowie dem aktuellen Stand entsprechen

und

» erkennt an, dass unvollstandig eingereichte Unterlagen, die nach schriftlicher Mitteilung durch
das zustandige Landeskriminalamt nicht innerhalb von 6 Wochen vervollstandigt wurden,
vernichtet werden kénnen.

Art zugehorige

der Unterlage Nummer beige- bean-
bzw. des Nachweises im Antrag fagt tragt
Auszug aus dem Handelsregister in Kopie (soweit zutreffend) 3 Q
Fuhrungszeugnis/se der/des gesetzlichen Vertreter/s unter Nr. 4 Q
zur Vorlage bei einer Behdrde beantragt (siehe Anmerkung)

Handwerkskarte in Kopie 5 Q
Gewerbeanmeldung in Kopie 6 Q
Kooperations-/Partnervertrag nach Nr. 3.4 Pfk in Kopie (soweit zutreffend) 7.1 Q
VdS-Anerkennung als Errichterunternehmen in Kopie (soweit zutreffend) 7.2 Q
BHE-Prufsiegel als Errichterunternehmen in Kopie (soweit zutreffend) 7.3 Q
Lieferzusage/n des/der Hersteller/s (soweit zutreffend) 7.4 Q
Qualifikationsnachweis/e (Meisterbrief/Diplom) des

Hauptverantwortlichen unter Nr.: 9.10d.9.3 Q
Schulungsnachweis/e des Hauptverantwortlichen unter Nr.: 9.10d.9.3 Q

(siehe Anmerkung)

Anmerkung: Das/Die Fihrungszeugniss/e ist/sind zeitgleich mit der Antragstellung und in Abstimmung mit
der/den betroffenen Personen als , Flhrungszeugniss/e zur Vorlage bei einer Behdrde* nach dem Bundes-
zentralregistergesetz zu beantragen. Das/Die Fiuhrungszeugniss/e werden von der Meldebehdrde dem Landes-
kriminalamt unmittelbar Ubersandt. Um Irrlaufer beim Versand zu vermeiden ist der Meldebehdrde die voll-
stédndige Adresse des zustandigen Landeskriminalamtes inklusive der Angabe des Akten-/Geschéftszeichens zu
Ubermitteln.

Von dem Hauptverantwortlichen ist mindestens 1 Schulungsnachweis beizufiigen, der belegt, dass eine
Schulung nicht langer als 12 Monate zuriickliegt.
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ZENTRALE GESCHAFTSSTELLE BEIM LANDESKRIMINALAMT BADEN-WURTTEMBERG FUR UMA/EMA-ERRICHTER

13 Datenschutz

Der Antragsteller sowie die in diesem Antrag aufgefihrten Personen erklaren, dass sie diesen
Antrag sowie den Pflichtenkatalog zur Einsicht erhalten und zur Kenntnis genommen haben. Sie
erklaren sich damit einverstanden, dass die angegebenen Daten zur Erstellung der Nachweise, zu
Bearbeitungs- und Uberpriifungszwecken gemafR Pflichtenkatalog sowie zur Falschalarm-
auswertung bei den zustéandigen Polizeidienststellen mittels EDV erfasst und verarbeitet werden
duarfen.

Hinweis: Diese Daten werden getrennt von den Daten Tatverdachtigter gespeichert.

Ort, Datum

Unterschrift der unter Nr. 4.1 aufgeflihrten Person (Name in Klarschrift hinzuftigen)

Unterschrift der unter Nr. 4.2 aufgeflihrten Person (Name in Klarschrift hinzuftigen)

Weitere Unterschrift/en der zu Nr. 4 aufgeflhrten Person/en (Name/m in Klarschrift hinzufiigen)

Unterschrift der unter Nr. 9.1 aufgeflihrten Person (Name in Klarschrift hinzuftigen)

Unterschrift der unter Nr. 9.2 aufgeflihrten Person (Name in Klarschrift hinzuftigen)

Unterschrift der unter Nr. 9.3 aufgeflihrten Person (Name in Klarschrift hinzuftigen)

Unterschrift der unter Nr. 9.4 aufgeflihrten Person (Name in Klarschrift hinzuftigen)

Ort, Datum Rechtsverbindliche Unterschrift des Antragstellers
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HESSEN
RICHTLINIE FUR UBERFALL- UND EINBRUCHMELDEANLAGEN ST

MIT UND OHNE ANSCHLUSS AN DIE PoLIzEl (UMA/EMA-RILI-HESSEN)

Annex C

,2<Anschlussbedingungen fur die
Bildubertragung aus Notruf- und
Serviceleitstellen (NSL) an die Polizei*
(BUNSL-Anschlussbedingungen)

zur
Richtlinie

Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen

mit und ohne Anschluss

an die Polizei in Hessen

(UMA/EMA-RIli-Hessen)

Stand: Februar 2010

UMA/EMA-RILI-HESSEN, STAND: FEBRUAR 2010
REDAKTION: ARBEITSGRUPPE “UMA/EMA-HESSEN”
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Anschlussbedingungen
fur die Bildibertragung
aus Notruf- und Serviceleitstellen (NSL)
an die Polizei

(BUNSL-Anschlussbedingungen)

Stand: 1. Januar 2007
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L4
C’Dig

11

12

1.3

Allgemeines

Notruf- und Serviceleitstellen (NSL) kdnnen unter den nachfolgend genannten
Bedingungen und Voraussetzungen zur Erganzung bzw. Vervollstdndigung einer
Notrufmeldung Bilder zur Polizei Ubertragen.

Hierbei wird unterschieden zwischen der "Polizei Objekt" (PO) und der "Polizei
NSL" (PNSL). Die angeschlossenen Objekte befinden sich im Ortlichen
Zustandigkeitsbereich der PO und die jeweilige NSL befindet sich im ortlichen
Zustandigkeitsbereich der PNSL. Die zustandige PNSL weist der jeweiligen NSL
Verbindungsbeamte zu, die Uber die jeweiligen Leitstellen der PNSL eingesetzt
werden kénnen.

Die NSL muss daher ihren Sitz innerhalb der Grenzen der Bundesrepublik
Deutschland haben, um ein einsatztaktisch abgestimmtes Vorgehen der
Verbindungsbeamten zu gewahrleisten.

Diese Anschlussbedingungen enthalten Verweise auf folgende zz. erhdltliche
mitgeltende européische und nationale Normen bzw. Richtlinien (Regelwerke),
insbesondere der Reihen:

DIN EN 50131

DIN EN 50132

DIN VDE 0833

VdS 2153, 2172, 2364, 2366

DIN 77 200
Unfallverhitungsvorschrift ,Kassen*

Richtlinie fir Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die
Polizei (UEA-Richtlinie), insbesondere Anlage 6

Sie gelten in der jeweils neuesten veroffentlichten Fassung. Dartber hinaus ist
der ,Stand der Technik* einzuhalten.

Die in diesen Anschlussbedingungen genannten Beziige auf nationale Regel-
werke (Normen, Vorschriften, Bestimmungen, Richtlinien) schlie3t die Aner-
kennung von vergleichbaren Regelungen anderer EU-Staaten ein, wenn die
Gleichwertigkeit nachgewiesen wurde. Im Bedarfsfall erfolgt die Prifung der
Gleichwertigkeit anhand einer Ubersetzung in die deutsche Sprache, deren
Kosten der Antragsteller zu tragen hat.

Bildibertragungen aus NSL an die Bildempfangszentrale (BEZ) der
Alarmempfangsstelle bei der Polizei (AS-POL) dienen dazu, bei Alarmmeldung
aus einer UMA/EMA, welche nicht der UEA-Richtlinie der Polizei unterliegen, den
Einsatzkraften der Polizei zusatzliche bildliche Informationen zur Verfigung zu
stellen. Voraussetzung hierfir ist, dass das Personal des Wach- und
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Sicherheitsunternehmens (Alarm-/
Interventionsdienst, gem. DIN 77200) der Polizei nur ausgewertete
Informationen zur Verfiigung stellt, welche dazu geeignet sind, die

Verdachts- bzw. Gefahrenverifizierung,
Lagebeurteilung und
Durchfiihrung geeigneter polizeilicher Einsatzmal3nahmen

ZU unterstutzen.

14 Zur Gewahrleistung der Qualitat werden hier

die taktisch-betrieblichen und - soweit polizeilich relevant - die technischen
Anforderungen an die Bildubertragung als Erweiterung einer Notrufmeldung
die in diesem Zusammenhang erforderlichen administrativ-organisatorischen
Mal3nahmen

festgelegt, um die in Nr. 1.3 genannten Ziele zu erreichen.

Es werden die Voraussetzungen genannt, unter denen ein Anschluss genehmigt

oder abgeschaltet werden kann.

15 Grundsatzlich sollten der Polizei folgende Bilder angeboten werden kénnen:

Voralarmbilder

Alarmbilder

Livebilder

Historienbilder
Die Bildart ist als solche eindeutig anzugeben.
Im Alarmierungsfall mussen weitere erforderliche aktuelle einsatzrelevante
Informationen (Objektdaten wie z.B. Ort, Lageplan, Grundrissplane und
Kamerastandorte) dbermittelt werden bzw. vorhanden sein (s. Nr. 4.1). Die
Zuordnung der Bilder zum Objekt muss eindeutig sein.
Die Polizei legt den Umfang und den Zeitpunkt der Ubermittlung der
erforderlichen aktuellen einsatzrelevanten Informationen fest.
Der Umfang und die Formate der zu tbermittelnden Daten werden der NSL von
der Polizei Objekt (PO) mitgeteilt.

1.6 Die Polizei kann ihre Bereitschaft zur Annahme von Bildern widerrufen und die
Abschaltung der Bildubertragung tber den Konzessionar (Vertragspartner der
Polizei) veranlassen, wenn

die hier genannten Voraussetzungen nicht erfullt werden,
der Betreiber der NSL oder der Betreiber der Bildibertragungseinrichtung im
gesicherten Objekt wechselt oder
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1.7

21

2.2

2.3

24

25

2.6

2.7

wiederholt nicht qualifizierte Bilder Gibertragen wurden.

Ein entsprechender Widerrufsvorbehalt ist in den vertraglichen Vereinbarungen
zwischen dem Betreiber der NSL und dem Konzessionar aufzunehmen. Eine
Ersatzpflicht der Polizei fur Schaden, die aus einer berechtigten Abschaltung
entstehen, ist ausgeschlossen.

Fur die Ubertragung zwischen NSL und AS-Pol ist in Abstimmung mit dem
Konzessionar ein standardisierter digitaler Ubertragungsweg zu nutzen. Die
Datenrate muss mindestens 64 kBit/s (z.B. ISDN-Standard) betragen.

Realisierung und Betrieb

Bildubertragungen aus NSL sind grundsatzlich tber die AS-POL, die von dem
Konzessionar errichtet und betrieben wird, abzuwickeln. Die Einzelheiten sind
zwischen dem Betreiber der NSL und dem Konzessionar sowie dem
Konzessionar und der Polizei abzustimmen.

Die NSL muss von einer nach DIN EN 45 000 ff. fir den Bereich "Anerkennung
von NSL" akkreditierten Zertifizierungsstelle (z.B. VdS Schadenverhitung GmbH,
Koln) gepruft und zertifiziert sein. Die Anforderungen der DIN 77 200 Stufe 2
oder 3 und der VdS-Richtlinie 2153 sind Grundlage dieser Zertifizierung.

Beziglich der Intervention muss zwischen dem Betreiber der Bild-
Ubertragungseinrichtung im Uberwachten Objekt und dem Betreiber der NSL oder
einer Interventionsstelle eine schriftiche Vereinbarung Uber Interventions-
malnahmen bestehen (z.B. gem. VdS 2529).

Die Interventionsstelle (IS) muss von einer nach DIN EN 45000 ff. fur den
Bereich "Anerkennung von 1IS" akkreditierten Zertifizierungsstelle (z.B. VdS)
gepruft und zertifiziert sein. Die Anforderungen der DIN 77 200 Stufe 2 oder 3
und der VdS-Richtlinie 2172 sind Grundlage dieser Zertifizierung.

Entsprechende Nachweise sind dem Genehmigungsantrag beizufiigen.

Fur jedes Objekt, dessen Betreiber die NSL zur Weiterleitung von Bildern zur
Polizei beauftragt (nachfolgend: Objekt), muss von der NSL UUber den
Konzessionar bei der Polizei ein Antrag gemal Anlage 3 gestellt werden. Die
Freischaltung zur Bildubertragung aus diesem Objekt darf erst erfolgen, wenn die
Polizei die Genehmigung erteilt hat.

Die UMA/EMA im Objekt muss mindestens der DIN VDE 0833-3, Grad 3 bzw.
dem Pflichtenkatalog der Polizei / VdS Klasse B entsprechen. Insbesondere sind
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hier die Einhaltung der sog. "Zwangslaufigkeit”, eine geringe Falschalarmanzahl
und die regelmé&lige Instandhaltung Grundvoraussetzungen.

2.8 Eine Weiterleitung von Bildern und Daten gemafR Nr. 1.5 durch die NSL an die
Polizei darf nur nach vorheriger verbaler Alarmmeldung an und Zustimmung
durch die sachlich und ortlich zustandige Polizei mit AS-POL erfolgen. Die
Bildsteuerung ist Aufgabe der NSL, kann jedoch auf Anforderung der Polizei von
der BEZ her Glbernommen werden.

2.9 Die Polizei kann auf die Annahme von Bildern verzichten, z.B. wenn
einsatztaktische Grinde vorliegen.

3 Systemtechnische Forderungen

3.1 Die Bildubertragungseinrichtung (BUE) der NSL hat zur Schnittstelle Ssg der AS-
POL alle die von der Polizei geforderten Daten -insbesondere Daten zur
Darstellung der Bilder sowie einsatztaktisch relevante Daten - kompatibel in dem
von der Polizei Objekt (PO) geforderten Format zu tbertragen.

3.2 Wahrend der Bildibertragung zwischen NSL und Polizei ist der verbale
telefonische Kontakt zwischen NSL und AS-POL in Abhangigkeit taktischer
Erfordernisse der Polizei aufrecht zu halten (z.B. um die Zusammenarbeit
zwischen Polizei und NSL / IS zu koordinieren).

3.3 Unabhangig von der Bildibertragung muss eine telefonische Kontaktaufnahme
durch die Polizei in das Uberwachte Objekt mdglich sein.

4 Einsatz

4.1 Zur Durchfihrung eines polizeilichen Einsatzes sind folgende Daten/-
Informationen/Plane erforderlich:

Art des Alarms (Uberfall oder Einbruch)

Name, Anschrift, Telefonnummer des Uberwachten Objekts

Objektskizze, Anfahrtsweg

Lageplan, Grundrissplane und Kamerastandorte

besondere objekt-/ personenbezogene Hinweise
Die o0.g. aktuellen Daten/Informationen sind gem. den polizeilichen
Anforderungen der Nr. 1.5 anzuliefern. Im polizeilichen Einsatzfall hat die NSL zu
veranlassen, dass ein Verantwortlicher unverziglich am Objekt erscheint.
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Dieser hat:

der Polizei den Zugang in das Uberwachte Objekt zu ermoglichen
die Polizei entsprechend zu unterstitzen

nach dem polizeilichen Einsatz die erforderlichen Malinahmen zur Sicherung
des Objektes selbststandig zu veranlassen.

4.2 Daruber hinaus gelten folgende Rahmenbedingungen:
Die Kamerasteuerung in der NSL erfolgt nach MalRgabe der Polizei Objekt
(PO).
Werden Verbindungsbeamte der PSNL entsandt, ist in den Raumlichkeiten
der NSL die eigenstandige exklusive Bildbetrachtung sowie erforderlichenfalls
die Kamerasteuerung — auch ohne Beteiligung von Mitarbeitern der NSL — zu
ermoglichen.
Die Verbindungsbeamten sind bei der Bedienung der Kamerasteuerung zu
unterstitzen bzw. in die Bedienung einzuweisen.

5 Sicherheit

5.1 Bei Gefahrdung von Personen (z.B. Uberfallalarm) sollen alle MalRnahmen, wie
z.B. Bewegung/Gerausche der Kameras, vor Ort nicht erkennbar sein.

5.2 Stérungen an einer technischen Einrichtung der NSL (z.B. zur Bildverarbeitung/-
Ubertragung) durfen zu keiner Beeintrachtigung der technischen Einrichtung in
der AS-POL fuhren (rickwirkungsfreier Betrieb).

6 Haftung/Kosten

6.1 Die Polizei haftet gegeniber dem Betreiber der NSL und dem Konzessionar nur
fur Schaden, soweit diese vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht worden
sind.

6.2 Die jeweiligen Kosten richten sich nach dem Verwaltungskostenrecht des

jeweiligen Bundeslandes.
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Anlage 1

Begriffe und

Definitionen

der

Anschlussbedingungen
fur die BildUbertragung
aus Notruf- und Serviceleitstellen (NSL)
an die Polizei

(BUNSL-Anschlussbedingungen)
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ANLAGE 1: BEGRIFFE UND DEFINITIONEN

Begriffe und Definitionen
(Teilweise aus einschlagigen Regelwerken, z.B.: EN, DIN, VdS, Gbernommen oder abgeleitet)
(Abklrzung: i.S.d. Anschlussbedingungen = im Sinne dieser Anschlussbedingungen)

Alarmbilder

Bilder, die zum Zeitpunkt einer Alarmauslosung fur mindestens 5 Sekunden bei mind. 1
Bild/Sekunde gespeichert werden. Somit wird die Situation bei Alarmauslosung fest-
gehalten und die Alarmursache kann ggf. erkannt werden.

Alarmdienst (DIN 77 200)

Umfasst sowohl die Annahme und Auswertung eines Alarmes bzw. einer Notmeldung,
das Erkennen der Alarmart sowie des Alarmumfanges, die Alarmierung von innerbetrieb-
lichen und aul3erbetrieblichen hilfeleistenden Stellen und die Einleitung sonstiger Erst-
mafinahmen als auch die Erstellung der schriftlichen Alarmmeldungen und das Fihren
von Alarmregistern und sonstigen Unterlagen.

Alarmempfangsstelle bei der Polizei (AS-POL)

Standig besetzte Stelle bei der Polizei, die Gefahrenmeldungen von UMA/EMA/UE und
ggf. weitere Informationen (z.B. Video-/Bildibertragung) entgegennimmt und Interven-
tionsmal3nahmen einleitet. Technisch besteht sie aus Alarm-/Bild-Empfangszentrale
(ABEZ) mit Bedien- und Anzeigeeinrichtung (BE) und einer Schnittstelle (Ssg) zu einem
Einsatzleitrechner (ELR) der Polizei.

Anmerkung: Siehe hierzu UEA-Richtlinie. GemaR Anlage 10 der UEA-Richtlinie kann die
ABEZ auch ausgelagert sein.

Alarmplan
Objektspezifische Regelungen und Hinweise flr die Intervention.

Betreiber der Bildubertragungseinrichtung

Juristische oder naturliche Person, die eine Videouberwachungsanlage mit Bildiber-
tragungseinrichtung im tberwachten Objekt betreibt.

Betreiber der NSL (i.S.d. Anschlussbedingungen)

Juristische oder naturliche Person, die eine NSL betreibt und von der Polizei eine objekt-
bezogene Genehmigung zum Betrieb einer Bildubertragungseinrichtung (BUE-NSL)
zwecks Bildubertragung zur AS-POL erhalten hat. Der Betreiber der NSL ist fir den
Betrieb der BUE-NSL verantwortlich.

Anmerkung: Entspricht i.S.d. Anschlussbedingungen dem Auftragnehmer (AN) nach DIN
77 200.
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Bildempfangszentrale der AS-Pol (BEZ)

Einrichtung in Alarm-/Bildiibertragungsanlagen zwischen der Bildibertragungsein-
richtung (BUE) und der Bedien- und Anzeigeeinrichtung (BE) und/oder dem Einsatzleit-
rechner (ELR). Sie empfangt, speichert, wandelt Bilddaten und leitet Steuersignale
weiter.

Anmerkung: Sie ist i.S.d. Anschlussbedingungen eine technische Einrichtung der AS-
POL.

Bildempfangszentrale der NSL (BEZ-NSL)

Einrichtung in  Alarm-/Bildtbertragungsanlagen zwischen der Bildubertragungsein-
richtung (BUE) und der Bedien- und Anzeigeeinrichtung (BE) bei der NSL. Sie empfangt,
speichert, wandelt Bilddaten und leitet Steuersignale weiter.

Eine Weiterleitung von Daten aus der BEZ-NSL an die BEZ bei der Polizei (Einrichtung
der AS-POL) ist ebenfalls mdglich.

Bildsteuerung

Bildsteuerung i.S.d. Anschlussbedingungen ist der Vorgang, die Videolberwachungs-
anlagen im tUberwachten Objekt von der NSL her zu steuern. Auf Anforderung der Polizei
wird die Steuerungsfunktion zur BEZ bei der Polizei (AS-POL) verlagert.

Bildubertragungseinrichtung (BUE)

Einrichtung im Uberwachten Objekt einschlie3lich der Schnittstellen zur Videolber-
wachungsanlage (Sig) und zum Ubertragungsnetz (S,g). Die BUE nimmt Bilddaten aus
der Videoiiberwachungsanlage auf und bereitet sie fir die Ubertragung vor. Weiterhin
bereitet sie die von der Bildempfangszentrale abgegebenen Steuerbefehle auf und leitet
sie an die angeschlossene Videoluberwachungsanlage weiter.

Bildubertragungseinrichtung der NSL (BUE-NSL)

Einrichtung in der NSL einschliellich der Schnittstellen zur Bildempfangszentrale der
NSL (Sis-nst) und zum Ubertragungsnetz (Szg-nst). Die BUE nimmt Bild- und Objekt-
daten aus der Bildempfangszentrale auf und bereitet sie fur die Ubertragung vor.

Bildzentrale (B2)

Einrichtung im Uberwachten Objekt, die dem Anschluss der Videokameras, der Uber-
wachung und der Steuerung der Systemkomponenten dient.

CCIR

Abklrzung flr comité consulativ international radiocommunications = international
beratender Rundfunkausschuss.

Detektieren

Unterscheiden, ob es sich bei der Feststellung eines Ereignisses (Abweichung vom
Normalzustand) um eine Sache oder Person handelt, um somit die Sicherungsrelevanz
zu bewerten.

Anmerkung: Bei der CCIR-Norm muss der prozentuale Bildschirminhalt einer 1,70 m
grol3en Person mind. 10 % betragen.
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Einbruchmeldeanlage (EMA)

Anlage fur die automatische Uberwachung von Sicherungsbereichen auf unbefugtes
Eindringen (gem. DIN VDE 0833).

Erkennen

Erkennen von eindeutig zuordenbaren spezifischen Merkmalen, deren Details die
Identitét einer bekannten Sache oder Person feststellen lassen.

Anmerkung: Bei der CCIR-Norm muss der prozentuale Bildschirminhalt einer 1,70 m
grof3en Person mind. 50 % betragen.

Falschalarm
Alarm, dem keine Gefahr zugrunde liegt.

Freischaltung zur Bildubertragung

MalRnahmen mit denen die technischen Einrichtungen zur Bildibertragung in den
bestimmungsgemalen Betrieb versetzt werden.

Anmerkung: Die Betriebsbereitschaft kann vorher hergestellt werden.

Historienbilder

Bilder, die in einem definierten Zeitabschnitt z.B. gem. UVV ,Kassen“ vor einer Alarm-
auslésung in einem Speicher aufgezeichnet werden. Sie sollen gewéhrleisten, dass z.B.
tatvorbereitende MalRnahmen erkennbar werden und ggf. eine Téateridentifikation er-
maoglicht wird.

Identifizieren

Erkennen von eindeutig zuordenbaren spezifischen Merkmalen, deren Details die
Identitat einer unbekannten Sache oder Person feststellen lassen.

Anmerkung: Bei CCIR-Norm Norm muss der prozentuale Bildschirminhalt einer 1,70 m
grof3en Person mind. 120 % betragen.

Instandhaltung

Malnahmen (Inspektion, Instandsetzung, Wartung) zur Bewahrung und Wiederher-
stellung des Sollzustandes, sowie zur Feststellung und Beurteilung des Istzustandes von
technischen Mitteln eines Systems (siehe auch DIN 31051 und DIN VDE 0833, Teil 1).

Interventionsdienst/Intervention

Umfasst die Durchfiihrung vereinbarter Mal3hahmen am Ereignisort innerhalb einer fest-
gelegten Frist.

Interventionsstelle (IS)

Stelle, welche nach direkt oder indirekt entgegengenommenen Meldungen, die vor Ort
erforderlichen, spezifischen Abwehrmalinahmen selbst durchfihrt.

Anmerkung: I.S.d. Anschlussbedingungen auch geprufte und zertifizierte Stelle.
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Konzessionar

Fachunternehmen, das aufgrund eines besonderen Vertrags mit der Polizei berechtigt
ist, die technischen Einrichtungen der AS-POL zu errichten und zu betreiben.

Livebilder

Bilder, die zum Zeitpunkt der Betrachtung von einer Kamera aufgenommen und Uber-
tragen werden.

Notruf (Notrufmeldung)

Notrufe machen auf eine Notlage und damit zusammenhéangend auf das Bedurfnis nach
fremder Hilfe oder auf eine erhebliche Gefahr aufmerksam.

Notruf- und Service-Leitstelle (NSL)
Gesicherter, standig besetzter Bereich, in dem Alarmempfangseinrichtungen fir Ge-

fahrenmeldungen betrieben und von dem aus der Alarmdienst wahrgenommen bzw.
Interventionen eingeleitet, Uberwacht und dokumentiert werden.

Anmerkung: 1.S.d. Anschlussbedingungen auch geprufte und zertifizierte Stelle.

Plane (Lageplane, Grundrisspléane, Objektskizzen)
Schematisierte Darstellungen/Bilder des Uberwachten Objekts aus denen u.a.
Art, Lage, Grol3e, Stockwerkanzahl
Zu-/Abfahrten, Ein-/Ausgange
R&aume und deren Lage
Uberwachungsbereiche, Melder, Kamerastandorte
entnommen werden kénnen, so dass eine Fihrung der Interventionskrafte sowie ggf. die

Steuerung von Anlageteilen - auch ohne Kenntnis der ortlichen Gegebenheiten - von der
Ferne her durchfuhrbar ist.

Anmerkung: Es sind die einschlagigen EMA-/UMA-/Videosymbole zu verwenden (z.B.
nach BHE = Bundesverband der Hersteller- und Errichterfirmen von Sicherheitssystemen
e.V. bzw. VdS Schadenverhitung GmbH).

Polizei Objekt (PO)

Polizeibehdrde/-dienststelle in deren Zustandigkeitsbereich das tiberwachte Objekt liegt,
zu der von der NSL die Bilder im Einsatzfall tbertragen werden. Bei dieser
Behorde/Dienststelle wird tber den Konzessionar der Antrag gestellt.

Polizei NSL (PNSL)

Polizeibehdrde/-dienststelle in deren Zustandigkeitsbereich die NSL liegt, von der die
Bilder im Einsatzfall tbertragen werden. Von dieser Behérde/Dienststelle werden im
Einsatzfall ggf. Verbindungsbeamten zur NSL entsandit.
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Qualifiziertes Bild
Bild, das aufgrund des zugrunde gelegten Sicherungskonzepts und

seiner technischen Qualitat z.B. gem. Merkblatt SP 9.7/5 bzw. GUV 26.15.3 der
UVV ,Kassen“ sowie der VdS Richtlinien 2364 und 2366,

dem angewandten Ubertragungsverfa hren und

dem geforderten Dateiformat (Bild und Steuerung)

dazu geeignet ist, die Malinahmen der Polizei zu ermdglichen/unterstitzen.

Anmerkung: Das qualifizierte Bild ist die Voraussetzung, eine konkrete Stuation aus-
wertbar abzubilden. Dies geht weit Gber das Wahrnehmen und i.d.R. auch Uber das
Detektieren hinaus. Je nach Relevanz ist zumindest ein Erkennen oder Identifizieren
erforderlich. Ob diese Situation einsatzrelevant ist (Gefahrenlage eindeutig), entscheidet
die Bildauswertung durch die NSL.

Stand der Technik (Quelle: Handbuch der Rechtsformlichkeit, 2., neubearb. Aufl. 1999)

Stand der Technik ist der Entwicklungsstand fortschrittlicher Verfahren, Einrichtungen
und Betriebsweisen, der nach herrschender Auffassung fuhrender Fachleute das
Erreichen des gesetzlich vorgegebenen Zieles gesichert erscheinen lasst. Im Rahmen
der gesetzlichen Zielvorgabe sind, als Teil der VerhaltnismaRigkeitserwagungen,
wirtschaftliche Gesichtspunkte zu beriicksichtigen, in Teilbereichen, je nach gesetzlicher
Zielvorgabe, allerdings nur nachrangig. Verfahren, Einrichtungen und Betriebsweisen
oder vergleichbare Verfahren, Einrichtungen und Betriebsweisen missen sich in der
Praxis bewahrt haben oder sollten — wenn dies noch nicht der Fall ist — mdglichst im
Betrieb mit Erfolg erprobt worden sein.

Ubertragungseinrichtung (UE)

Einrichtung im Uberwachten Objekt einschlieRlich der Schnittstellen zur UMA/EMA (S1)
und zum Ubertragungsnetz (S,). Die UE nimmt Meldungen aus UMA/EMA auf und
bereitet sie fiir die Ubertragung vor. Weiterhin bereitet sie die von der Alarmempfangs-
stelle abgegebenen Steuerbefehle auf und leitet sie an angeschlossene UMA/EMA
weiter.

UEA-Richtlinie
Richtlinie fur Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei (UEA),
die von der Polizei herausgegeben wird.

Sie regelt den Anschluss von Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen an die Polizei sowie
auch die Bildubertragung an die Polizei.

Uberfallmeldeanlage (UMA)

Gefahrenmeldeanlage (GMA), die Personen zum Hilferuf bei Uberfallen dient (gem. DIN
VDE 0833).

Verifizieren

Bewerten einer (i.S.d. Anschlussbedingungen bildlich dargestellten) Situation. Je nach
Auslegung und Zweck koénnen das Wahrnehmen, Detektieren, Erkennen und ggf. das
Identifizieren ermoéglicht werden.
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Videoliberwachungsanlage (VUA)

Gesamtheit aller im Uberwachten Objekt installierten, ggf. steuerbaren Komponenten,
z.B. Kameras, Speicher, Bildzentrale.

Voralarmbilder

Bilder, die mindestens 5 Sekunden vor Alarmauslésung bei mind. 1 Bild/Sekunde in
einem Speicher aufgezeichnet werden. Sie sollen gewéhrleisten, dass tatvorbereitende
MalRnahmen erkennbar werden und ggf. eine Tateridentifikation ermdglicht wird.

Wahrnehmen

Feststellen eines Ereignisses (Abweichung vom Normalzustand) mit dem Ziel, die
Sicherungsrelevanz zu bewerten.

Anmerkung: Bei der CCIR-Norm muss der prozentuale Bildschirminhalt einer 1,70 m
grofRen Person mind. 5 % betragen.

Weiterleitung von Bildern und Daten (Bildweiterleitung, Durchschaltung)

Funktion mit der bei der NSL vorhandene Bildinformationen und Daten einem anderen
berechtigten Nutzer zur Verfligung gestellt werden.

Anmerkung: 1.S.d. Anschlussbedingungen ist dies die Weiterleitung von Bildern und
erforderlichen Daten/Informationen zur Durchfihrung eines polizeilichen Einsatzes zur
BEZ der Polizei.

Zwangslaufigkeit

Malnahme, die verhindert, dass eine nicht in allen Teilen funktionsfahige EMA scharf-
geschaltet werden kann oder bei einer scharfgeschalteten EMA versehentlich ein Alarm
durch den Betreiber ausgelost wird (z.B. Begehung der Raume ohne vorherige
Unscharfschaltung).
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Anlage 2

Aufbau einer Bildlibertragung aus NSL
(Abbildung)

der

Anschlussbedingungen
fur die BildUbertragung
aus Notruf- und Serviceleitstellen (NSL)
an die Polizei

(BUNSL-Anschlussbedingungen)
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Aufbau einer Bildubertragung aus NSL
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Anlage 3

Antrag zur Einrichtung einer

BildUibertragung aus NSL

der

Anschlussbedingungen
fur die BildUbertragung
aus Notruf- und Serviceleitstellen (NSL)
an die Polizei

(BUNSL-Anschlussbedingungen)

ANSCHLUSSBEDINGUNGEN FURDIE BILDUBERTRAGUNG AUS NSL zUR PoLIzEI (BUNSL) )
REDAKTION : Expertengruppe “UEA” im Auftrag der Kommission ,Grundlagen der Uberwachungstechnik (KomGUT)”



ANSCHLUSSBEDINGUNGEN FUR DIE BILDUBERTRAGUNG AUS NSL AN DIE POLIZEI (BUNSL)

ANLAGE 3: ANTRAG ZUR EINRICHTUNG EINER BILDUBERTRAGUNG AUS NSL

Antragsformular (Muster)

(kann mit noch erforderlichen Daten des Konzessionérs erganzt werden)

Briefkopf der Ort, Datum
NSL

An nachrichtlich

(Anschrift Konzessionar) (Anschrift Polizei)

Antrag zur Einrichtung einer
Bildubertragung aus Notruf- und Serviceleitstellen (NSL) an die Polizei

Fur folgendes Objekt beantragt die NSL im Namen/Auftrag der Mitunterzeichner die Einrichtung einer Bild-
ubertragung aus Notruf- und Serviceleitstellen (NSL) an die Alarmempfangsstelle der Polizei (UEA) bei(m)

Angaben zum Anschlussbewerber (Betreiber):

Name:

Stral3e:

PLZ, Ort:

Telefon:

Angaben zum Uberwachten Objekt:

Name / Bezeichnung:

Ansprechpartner

StralRe:

PLZ, Ort:

Telefon:

Der Antragsteller erkennt die ,Anschlussbedingungen fir die Bildubertragung aus Notruf- und Serviceleit-
stellen BUNSL) an die Polizei“ nebst den im Inhaltsverzeichnis aufgefilhrten Anlagen an und verpflichtet
sich, diese in der jeweils glltigen Fassung einzuhalten.

Die Polizei kann gem. Nr. 1.6 BUNSL ihre Bereitschaft zur Annahme von Bildern widerrufen und die Ab-
schaltung der Bildibertragung tber den Konzessionar (Vertragspartner der Polizei) veranlassen. Eine Er-
satzpflicht der Polizei fur Schaden, die aus einer berechtigten Abschaltung entstehen, ist ausgeschlossen.

Alle Unterzeichner erklaren sich mit der Speicherung der objekt- und personenbezogenen Daten in Kartei-
en/Dateien der Polizei gem. der Zweckbestimmung der o.a. Anschlussbedingungen einverstanden. Sie
verpflichten sich, bei der Erhebung, Speicherung, Bearbeitung und Ubermittlung von Daten und sonstigen
Informationen die jeweils geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen zu beachten.

Die gemaR BUNSL erforderlichen Unterlagen (Zertifikate nach VdS 2153 fiir die NSL, VdS 2172 fiir die 1S,
VdS 2529 als Interventionsattest, Bestatigung bezlglich Einhaltung der DIN 77 200 Stufe 2 oder 3 sowie
Unterlagen nach Nr. 4.1 BUNSL) sind beigefiigt.

Ort, Datum Unterschrift NSL Unterschrift Betreiber
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ANSCHLUSSBEDINGUNGEN FUR DIE BILDUBERTRAGUNG AUS NSL AN DIE POLIZEI (BUNSL)

ANLAGE 3: ANTRAG ZUR EINRICHTUNG EINER BILDUBERTRAGUNG AUS NSL

Bezeichnung/Briefkopf des
Konzessionars/Az.

(Polizei)

Es wird bestétigt, dass die Anlage den ,Anschlussbedin-
gungen fir die Bildibertragung aus Notruf- und Service-
leitstellen (BUNSL) an die Polizei* entspricht. Die Nach-
weise gemanl Nrn. 2.2, 2.3, 2.4, 2.7 und 4.1 BUNSL lie-
gen vor und erfillen die entsprechenden Anforderungen.
Nach Genehmigung durch die Polizei kann der Anschluss
erfolgen.

Bezeichnung/Briefkopf des
Polizeidienststelle/Az.

Die Einrichtung der BildUbertragung wird unter dem
Vorbehalt genehmigt, dass sie den ,Anschlussbedin-
gungen fur die Bildubertragung aus Notruf- und Service-

An leitstellen (BUNSL) an die Polizei* entspricht und sto-
.............................................................. rungsfrei arbeitet.
Diese Genehmigung kann gem. Nummer 1.6 der M-
.............................................................. schlussbedingungen widerrufen werden.
(Konzessionér)
(Unterschrift Polizei)
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Anlage 4

Ablaufdiagramme zur

BildUibertragung aus NSL

der

Anschlussbedingungen
fur die BildUbertragung
aus Notruf- und Serviceleitstellen (NSL)
an die Polizei

(BUNSL-Anschlussbedingungen)

ANSCHLUSSBEDINGUNGEN FURDIE BILDUBERTRAGUNG AUS NSL zUR PoLIZEI (BUNSL) )
REDAKTION : Expertengruppe “UEA” im Auftrag der Kommission ,Grundlagen der Uberwachungstechnik (KomGUT)”
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ANLAGE 4. ABLAUFDIAGRAMME ZUR BILDUBERTRAGUNG AUS NSL

Ablaufdiagramme zur BildUubertragung aus NSL

Beispiel 1: Ablaufdiagramm bei Uberfallalarm mit Bildiibertragung aus NSL

Funktionswahrnehmende Stelle:
[ Notruf- und Service Leitstelle (NSL)

1 Interventionsstelle (IS)
[ Polizei

Uberfallmeldung aus dem

uberwachten Objekt

Bildaufbau
Objekt - NSL

Bildauswertung
(Verifikation)

Nein _~qualifiziertes

Bild ?

Nein Gefahrenlage

kein Bild anbieten

eindeutig ?

Bild anbieten

Polizei alarmieren

Polizei ist alarmiert und
entscheidet Uber
Bildannahme
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ANLAGE 4. ABLAUFDIAGRAMME ZUR BILDUBERTRAGUNG AUS NSL

Beispiel 2: Ablaufdiagramm bei Einbruchalarm mit Bildibertragung aus NSL

Einbruchmeldung aus
dem tUberwachten Objekt

Bildaufbau
Objekt - NSL

Funktionswahrnehmende Stelle

[ Notruf- und Service Leitstelle (NSL)
1 Interventionsstelle (IS)
1 Polizei

Bildauswertung
(Verifikation)

Qualifiziertes
Bild ?

Gefahrenlage
eindeutig ?

Polizei alarmieren

Alarmvorprifung
am Objekt

Gefahrenlage
eindeutig ?

Meldung
an NSL

Auswertung

Bild anbieten

Qualifiziertes

Polizei alarmieren

Bild ?

Bild anbieten

Polizei ist alarmiert und
entscheidet Uber
Bildannahme

Keine Info
an die Polizei
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HESSEN

RICHTLINIE FUR UBERFALL- UND EINBRUCHMELDEANLAGEN
MIT UND OHNE ANSCHLUSS AN DIE PoLIzEl (UMA/EMA-RILI-HESSEN)

b

Annex D

JVerfahrensverzeichnis nach 8 28 HSOG*
(Muster - Stand 01/2010)

fur empfangene Videobilder gemalfi
UEA-Richtlinie bzw. BUNSL-Anschlussbedingungen“

Hinweis: Das Muster ist auch als WORD-Dokument verfligbar. Ein Verfahrensverzeichnis
ist, mit den jeweiligen Eintragungen versehen, vom empfangenden Polizeiprasidium zu
erstellen. Die Angaben mussen der tatsachlichen Konstellation entsprechen.

zur
Richtlinie

Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen

mit und ohne Anschluss

an die Polizei in Hessen

(OMA/EMA-RIli-Hessen)

Stand: Februar 2010

UMA/EMA-RILI-HESSEN, STAND: FEBRUAR 2010
REDAKTION: ARBEITSGRUPPE “UMA/EMA-HESSEN”



Verfahrensverzeichnis nach § 28 HSOG (Muster)

Ifd. Nr. neues [ ] Anderung
Verfahren

Das Verzeichnis ist zur Einsichtnahme bestimmt (8§ 28 Abs. 2 HSOG)

Das Verzeichnis ist nur teilweise zur Einsichtnahme bestimmt
Ausgenommen sind die Angaben nach § 6 Abs. 1 Nr. 7 und 8 HDSG

Das Verzeichnis ist nicht zur Einsichtnahme bestimmt (§ 28 Abs. 2 Satz 2 HSOG)

1 X O

=

Name und Anschrift der datenverarbeitenden Stelle

1.1 Name und Anschrift
Polizeiprasidium Musterstadt, A-Stral3e, 60000 Musterstadt

1.2 Organisationskennziffer, Amt, Abteilung, ggf. Sachgebiet
Abteilung Z bzw. E

1.3 Name und Anschrift des Auftragnehmers, wenn die Daten nach 8 4 HDSG im Auftrag verarbeitet
werden (optional)
Ggf. HZD, soweit zentral gespeichert

2. Zweckbestimmung und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

2.1 Zweckbestimmung
Gefahrenabwehr, Strafverfolgung

2.2 Bezeichnung des Verfahrens
Empfangene Videobilder gemaR UEA-Richtlinie bzw. BUNSL-Anschlussbedingungen

2.2 Rechtsgrundlage (ggf. nach Art der DV unterschieden)
§ 20 Abs. 1 und 8 HSOG, § 483 Abs.3 StPO

3. Art der gespeicherten Daten

Ifd. Nr.

=

ID-Nummer

Name des Objektes

Inhaber/Betreiber/Verantwortliche des Objektes

Adresse des Objektes

Erreichbarkeitsdaten des Objektes bzw. von Inhabern/Betreibern/Verantwortlichen

Bilder oder Videosequenzen

Kameranummer/-standort/-art/-bezeichnung

Datum/Zeiten von Zugriffen und Bildern/Videosequenzen

©| | N O O ] W N

Bilder und/oder Videosequenzen

MUSTER-VERFAHRENSVERZEICHNIS NACH § 28 HSOG FUR DIE BILDUBERTRAGUNG GEM. UEA-RILI BZW. BUNSL-ANSCHLUSSBED. SEITE 1/5



4. Kreis der Betroffenen

Ifd. Nr.

1 Personen, die sich bei Alarmausldsung in dem videogesicherten Objekt aufhalten
2 Personen, die auf Voralarmbildern erscheinen

3 Personen, die auf Historienbildern zu sehen sind

5. ArtregelmaRig tubermittelter Daten, deren Empfanger sowie Art
und Herkunft regelmafig empfangener Daten

5.1

Ifd. Nr. Empféanger der Daten
aus Ziff. 3

1-9 Zusténdige Staatsanwaltschaft bei Verdacht einer Straftat

5.2

Ifd. Nr. Herkunft der Daten
aus Ziff. 3

a) Bilder und Videostreams aus Objekten, die gemaR der bundeseinheitlichen ,Richtlinie fir
Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen mit Anschluss an die Polizei (UEA)“, an die Polizei
angeschlossen sind:

Eine Ubertragung von Bildern erfolgt erst nach einer Alarmauslésung. Bei vorhandener
Funktionalitat im UEA-Objekt stehen dann folgende Bilder und Videostreams zur Verfiigung:
e Voralarmbilder

e Alarmbilder

e Livebilder

e Historienbilder

Die Bilder werden aus dem Objekt zun&chst an ein Clearing- bzw. Com-Center (CC) des
jeweiligen UEA-Konzessionars geleitet, der sowohl mit der Polizei, als auch mit dem Betreiber
der UEA eine entsprechende vertragliche Vereinbarung geschlossen hat. Dort werden die
Bilder in einer Bildempfangszentrale (BEZ) gespeichert und kénnen tber eine VPN-
Verbindung an die Polizei Gbertragen werden.

b) Bilder und Videostreams aus Objekten gemal’ der Anschlussbedingungen flr die
Bildibertragung aus Notruf- und Serviceleitstellen (NSL) an die Polizei (BUNSL-
Anschlussbedingungen):

Hier werden die Bilder zunachst an die BEZ der NSL, die mit dem Betreiber der
Videoillberwachungsanlage eine entsprechende vertragliche Vereinbarung geschlossen hat,
Ubertragen. Von der NSL, die eine entsprechende vertragliche Vereinbarung mit dem
Konzessionar hat, durfen Bilder an die BEZ des Konzessionérs der Polizei weitergeleitet
werden. Von dort werden die Bilder schlie3lich an die Polizei Gibertragen.

6. Automatisiertes Abrufverfahren

Rechtliche Grundlage:
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7. Technische und organisatorische MalRnahmen (8 10 Abs. 2 HDSG)

Folgende aufeinander aufbauende Festlegungen wurden getroffen:
|:| Hinsichtlich der allgemeinen Sicherheit wird auf das vorhandene Sicherheitskonzept verwiesen.
|X| Erlauterungen zu den einzelnen MalRnahmen, insbesondere soweit diese das Verfahren betreffen:

Zutrittskontrolle (z. B. DV-Technik in gesicherten Raumen, Sicherheitsschlésser vorhanden)

Installation innerhalb von Polizeidienststellen

Benutzerkontrolle (z. B. Passwortregelungen zur Authentifizierung, automatische Bildschirmsperrung)
Passwortschutz
Zugriffskontrolle (z. B. Differenzierte Zugriffe auf einzelne Felder, unterschiedliche Berechtigungen)

Zugriff nur fir speziell Berechtigte

Datenverarbeitungskontrolle  (z. B. kein Zugriff auf Betriebssystemebene, Verschliisselung von Daten)

Kein Zugriff auf Betriebssystemebene

Verantwortlichkeitskontrolle  (z. B. Protokollierung der Dateneingabe, Aufbewahren der Protokolldaten)

Wird durch Fiihrungsdienst oder automatische Aufzeichnung im System gewahrleistet

Auftragskontrolle (z. B. klare Vertragsregelungen mit dem Auftragnehmer, Priifung der Zuverlassigkeit)

Entfallt (andernfalls: Vertragliche Regelung)

Dokumentationskontrolle  (z. B. klare und umsetzbare Dokumentation, Uberpriifung der MaRnahme)

Grunddokumentation, Anderungen dokumentiert im Change-Request-Verfahren

Organisationskontrolle (Festlegung klarer Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten)

Uber Dienstanweisung

8. Technik des Verfahrens

8.1

|X| Einzelplatzrechner / Arbeitsplatzrechner / stand alone PC
Betriebssystem:

|:| Unix |:| Windows NT |X| Windows |:| anders

weiter mit Ziffer 8.4
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8.2

[ ]HEPOLAS

weiter mit Ziffer 9

8.3

|X| Andere vernetzte Rechner

8.3.1 Hardware

|:| GrolRrechner
Betriebssystem: (z.B. Unix / OS)

Datenendgerét:

|:| Terminal / Netz-PC (ohne Laufwerk/Festplatte)
|:| PC (Arbeitsplatzrechner/Workstation)

|X| Server

Betriebssystem: (z.B. Windows NT)

Datenendgerét: Windows XP
|:| Terminal / Netz-PC (ohne Laufwerk/Festplatte)
|X| PC (Arbeitsplatzrechner/Workstation)

|:| Sonstiges eingesetzte Hardware (z.B. Chipkarte, Kartenlesegerét, Videogerat)

8.3.2 Netzstruktur

|X| Netz innerhalb der Behdrde (Intranet)

|E LAN |E Intranet |:| Sonstiges

|:| Netz Uber externe Leitungen innerhalb eines geschlossenen Benutzerkreises
(z.B. KIV, KGRZ, Hessische Landesverwaltung)

|:| KIVIKGRZ |:| Netz der Landesverwaltung |:| Sonstiges
(HCN 2000)

|:| Offene Netze (z.B. Internet)

8.3.3 Datenspeicherung auf: Art der Daten (Ifd. Nr. aus Ziffer 3):

|:| Grof3rechner

|:| Server innerhalb der GroRRrechner

|X| Server bei anderen Institutionen 1-9

|:| Sonstiges
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8.4 Eingesetzte Software (einschl. Standardverfahren) Version/Stand/Datum

Fa. Accellence EBUS 03/2009

9. Priffristen
(ggf. unterschiedliche Fristen fiir einzelne Gruppen von Betroffenen und/oder Datenarten)

Im Falle eines Falschalarms sofortige Léschung im polizeilichen System.

Im Alarmfall mit Einsatzlage werden die Datennach Beendigung der Gefahrenlage noch langstens 2
Monate zur Dokumentation gespeichert. Danach sind sie zu I6schen, soweit sie nicht in ein Strafverfahren
Ubernommen wurden; § 20 Abs. 7 HSOG bleibt unberihrt

Ort, Datum, Unterschrift
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HESSEN

RICHTLINIE FUR UBERFALL- UND EINBRUCHMELDEANLAGEN
MIT UND OHNE ANSCHLUSS AN DIE PoLIzEl (UMA/EMA-RILI-HESSEN)

b

Annex kE

SYdAlarmdienst- und Interventionsattest
nach vds 2529
(incl. Muster / Erlauterungen / Information)

zur
Richtlinie

Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen

mit und ohne Anschluss

an die Polizei in Hessen

(UMA/EMA-RIli-Hessen)

Stand: Februar 2010

UMA/EMA-RILI-HESSEN, STAND: FEBRUAR 2010
REDAKTION: ARBEITSGRUPPE “UMA/EMA-HESSEN”



Copyright by VdS Schadenverhiitung GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

Alarmdienst- und Interventionsattest, VdS 2529 atest-Nr.:

far die Gefahrenmeldeanlage (GMA)/
Videolberwachungsanlage (VUA) des im Versicherungsobjekt/Objekt:
Versicherungsnehmers/Kunden:

[1 VdS-anerkannte Einbruchmeldeanlage (EMA)
derKlasse [JA[B[]C

[] sonstige Gefahrenmeldeanlage (GMA)

[1 Uberfallmeldeanlage (UMA)

] Videoliberwachungsanlage (VUA) [] VdS-anerkannt

Die GMA/VUA ist auf die Notruf- und Service-Leitstelle (NSL) des VdS-anerkannten
Wach- und Sicherheitsunternehmens:

Uber folgende Verbindung aufgeschaltet:
[] Stehende Verbindung

[] Bedarfsgesteuerte Verbindung

[] mit Ersatzweg (Art des Ersatzweges):

Anerkennungs-Nr: W

Der Interventionsdienst wird durchgefiihrt durch eine VdS-anerkannte Interventionsstelle (IS):
[J Ja /[ Nein, Begriindung siehe Anlage

Entfernung/durchschnittliche Anfahrtszeit zum Objekt von der
- zustandigen standig besetzten Polizeidienststelle: km

- Interventionsstelle: ca. km in ca. min.

Die Schlissel zum Objekt sind hinterlegt bei

Anerkennungs-Nr: W [] der genannten Interventionsstelle

[] dem Betreiber der GMA
]

Vereinbarung zwischen Versicherungsnehmer und Versicherer

Die aufgefiihrten MaRnahmen sind als Sicherungsvereinbarung Bestandteil des Versicherungsvertrages. Anderungen dieser
Vereinbarung sind dem Versicherer vom Versicherungsnehmer innerhalb einer Frist von zwei Wochen mitzuteilen.

Datum Unterschrift Versicherungsnehmer Datum Firmenstempel Unterschrift Versicherer

Bestatigung des VdS-anerkannten Wach- und Sicherheitsunternehmens

Wir bestatigen, dass die in diesem Attest genannten Sicherungsdienstleistungen vertraglich mit dem Betreiber der GMA
vereinbart sind und von uns im vertraglich vereinbarten Rahmen durchgefiihrt bzw. veranlasst werden. Bei Nichteinhaltung der
vertraglichen Pflichten des GMA-Betreibers erlischt diese Verpflichtung nebst Haftung.

Datum Firmenstempel Unterschrift Wach- und Sicherheitsunternehmen

VdsS 2529 : 2007-09 (04) 12




GMA/VUA: Attest-Nr.:
Folgende Meldungen der EMA/UMA/VUA werden Uibertragen und ausgewertet:
[ Uberfall
[] Bedrohung
[J Einbruch
[J Scharf/ Unscharf [] es sind Zeitfenster vereinbart, siche Anlage _____
[ ] Feuer
[ Stérung der EMA/UMA/NVUA
[ Ausfall Ubertragungsweg fiir stehende Verbindung von mehr als ____ Sekunden
[ Test-/RoutinemgIdung er bedarfsgesteuerte Verbindung wird alle _____ Stunden Ubertragen
MaRnahmen bei Ausbleiben der Meldung
[ Test-/Routinemeldung fiir den Ersatzweg wird alle _____ Stunden Ubertragen

MaRnahmen bei Ausbleiben der Meldung

[0 Zustandsmeldungen (z.B. technische Meldungen) Art und Umfang siehe Anlage

Alarm- und Interventionsdienst
Durchzufuhrende MaBnahmen der NSL und IS auf Grundlage der
empfangenen Meldungen
(die vereinbarten MaBRnahmen sind in Bezug auf die jeweiligen Meldungen
entsprechend der geplanten Handlungsabfolge in jeder Spalte zu nummerieren)

[ | [ | B iR Keine MaRnahmen, Meldung wird nur protokolliert

Es erfolgt eine Vorpriifung durch die NSL;
Art und Umfang der Vorpriifung siehe Anlage

Objekt

Die IS wird unverziglich benachrichtigt und beordert unverziglich eine Interventionskraft zum

Die Interventionskraft fiihrt eine Innenkontrolle am Objekt durch

Die Objektschliissel werden durch eine Interventionskraft nachgefihrt

Die Polizei wird unverziglich benachrichtigt

Die Polizei wird unverziiglich mit Hinweisen auf einen ,Bedrohungsalarm” benachrichtigt

Die Polizei wird nur im Fall eines konkreten Einbruchverdachtes benachrichtigt

Nur die Polizei fahrt in begriindeten Fallen zum Objekt, Begriindung; siehe Anlage

Die NSL veranlasst die Prifung durch die stérungsbeseitigende Stelle (z.B. Netzbetreiber)

(siehe Anlage ) innerhalb von Minuten

Benachrichtigung des Betreibers der GMA bzw. der von ihm beauftragten Person(en)

I I Der Errichter / Instandhalter der GMA wird unverziiglich benachrichtigt

Beauftragung des Notdienstes beim Errichter / Instandhalter

Objekt wird bis zum Eintreffen des Betreibers durch eine Interventionskraft gesichert

vorlaufigen technischen SicherungsmalRnahmen

Bei ungesicherter Objektaufienhaut erfolgt eine Dauerbewachung bis zum Abschluss von

Ursprungssicherungszustand hergestellt ist

Dauerbewachung des Objektes durch mindestens eine Interventionskraft bis der

siehe Anlage

Es werden folgende Malinahmen zusétzlich durch die [] NSL / [] IS ergriffen;

Sonstiges:

Es erfolgt eine Bildlbertragung. Besondere Vereinbarungen siehe Anlage

Die vereinbarten InterventionsmaRnahmen fiir Uberfall und Einbruch wurden am
standig besetzten Polizeidienststelle in
Name des Polizeibeamten:

mit der ortlich zustédndigen und
abgestimmt.

Mit dem Betreiber sind fur die in der/den Anlage(n) genannten MaRnahmen Codewoérter vereinbart.

Der Alarmdienst umfasst sowohl die Annahme und Auswertung eines Alarmes bzw. einer Notmeldung, das Erkennen der Alarmart
sowie des Alarmumfanges, die Alarmierung von innerbetrieblichen und auRerbetrieblichen hilfeleistenden Stellen und die Einleitung
sonstiger ErstmalRnahmen als auch die Erstellung der schriftlichen Alarmmeldungen und das Fiihren von Alarmregistern und sonstigen

Unterlagen.

Der Interventionsdienst umfasst die Durchfiihrung vereinbarter Malnahmen am Ereignisort innerhalb einer festgelegten Frist.
Die Datenarchivierung umfasst alle Daten und Aufzeichnungen zum Alarm- und Interventionsdienst. Sie werden mindestens fiir zwei

Jahre im Wach- und Sicherheitsunternehmen aufbewahrt.
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Copyright by VdS Schadenverhiitung GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

Wachdienst Sicher GmbH (0
Die Notruf- und Service-Leitstelle fiir Ihre Sicherheit

fur die Gefahrenmeldeanlage (GMA)/
Videoiiberwachungsanlage (VUA) des
Versicherungsnehmers/Kunden:

Alarmdienst- und Interventionsattest, VdS 2529

Attest-Nr.: 0

im Versicherungsobjekt/Objekt:

H. Muller GmbH
Bahnhofstralle 18

62000 A-Stadt

wie nebenstehend

(2]

VdS-anerkannte Einbruchmeldeanlage (EMA)
OAaOBsXc

[] sonstige Gefahrenmeldeanlage (GMA)

] Uberfallmeldeanlage (UMA)

] Videoiiberwachungsanlage (VUA) [] VdS-anerkannt

der Klasse

(3]

Wach- und Sicherheitsunternehmens:

Die GMA/VUA ist auf die Notruf- und Service-Leitstelle (NSL) des VdS-anerkannten

Wachdienst Sicher GmbH
Fernweg 14

12000 Weitweg-Stadt

Anerkennungs-Nr: W 103998

tiber folgende Verbindung aufgeschaltet:
[] Stehende Verbindung

Bedarfsgesteuerte Verbindung

mit Ersatzweg (Art des Ersatzweges):

A 10 GSM (4]

Ja / [] Nein, Begriindung siehe Anlage

Der Interventionsdienst wird durchgefiihrt durch eine VdS-anerkannte Interventionsstelle (IS):

Interventionsdienst Schnell GmbH
Nahstral3e 33
(5]

62000 A-Stadt

Anerkennungs-Nr: W 105783

Entfernung/durchschnittliche Anfahrtszeit zum Objekt von der
- zustandigen standig besetzten Polizeidienststelle: 30
- Interventionsstelle: ca. 10 km in ca. 15

Die Schlissel zum Objekt sind hinterlegt bei @

der genannten Interventionsstelle
[] dem Betreiber der GMA
L]

km

min.

Vereinbarung zwischen Versicherungsnehmer und Versicherer

Datum Unterschrift Versicherungsnehmer

Die aufgefithrten MaRnahmen sind als Sicherungsvereinbarung Bestandteil des Versicherungsvertrages. Anderungen dieser
Vereinbarung sind dem Versicherer vom Versicherungsnehmer innerhalb einer Frist von zwei Wochen mitzuteilen.

Datum Firmenstempel Unterschrift Versichere

Bestatigung des VdS-anerkannten Wach- und Sicherheitsunternehmens

r

12.09.2007 Fernweg 14
12000 Weitweg-Stadt
Datum Firmenstempel

Wir bestatigen, dass die in diesem Attest genannten Sicherungsdienstleistungen vertraglich mit dem Betreiber der GMA
vereinbart sind und von uns im vertraglich vereinbarten Rahmen durchgefiihrt bzw. veranlasst werden. Bei Nichteinhaltung der
vertraglichen Pflichten des GMA-Betreibers erlischt diese Verpflichtung nebst Haftung.

Wachdienst Sicher GmbH

AA VZ——C?/q/ 0

Unterschrift Wach- und Sicherheitsunternehmen

VdS 2529 : 2007-09 (04)
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Erlauterungen zu Seite 1 des Attestes

0 Im Kopfzeilenbereich kann das firmeneigene Logo bzw. die Firmenbezeichnung eingetragen

werden. Auf Wunsch stellen wir den Attestvordruck auch als Winword-Formular zur Verfugung. Er
kann dann von Ihnen individuell bearbeitet werden. Wir weisen allerdings ausdriicklich darauf hin,
dass Inhalt und Form des mit Copyright versehenen Attestes nicht verandert werden durfen.

0 Dem Alarmdienst- und Interventionsattest kann hier vom Wach- und Sicherheitsunternehmen aus
organisatorischen Griinden eine Nummer, Ziffernfolge oder Ahnliches zugeordnet werden.

@ Wenn die Anschriften von Versicherungsnehmer und Versicherungsobjekt identisch sind, kann hier
der Verweis ,wie nebenstehend” verwendet werden.

@ Liegt fur die im Versicherungsobijekt installierte Einbruchmeldeanlage (EMA) ein Installationsattest

gemal VdS 2170 der VdS-anerkannten Errichterfirma vor, ist das Feld ,VdS-anerkannte EMA*
anzukreuzen und die Klasse der EMA anzugeben. Sofern es sich nicht um eine VdS-anerkannte
EMA handelt (EMA ohne VdS-Attest), ist das Feld sonstige GMA anzukreuzen.

@ Die Art des Ersatzweges ist entsprechend den Richtlinien VdS 2471 (Richtlinien fir
Gefahrenmeldeanlagen - Ubertragungswege in Alarmiibertragungsanlagen) anzugeben.

6 Erfolgt die Intervention durch die eigene, raumlich der NSL zugeordnete Interventionsstelle, so

kann hier anstelle der Wiederholung des Namens und der Anschrift der NSL der Verweis ,wie
oben® verwendet werden.

@ Die Anfahrzeit ist die Fahrzeit, die die Interventionskraft von der Interventionsstelle zum

Versicherungsobjekt bendtigt. Die Entfernung (klrzeste Fahrstrecke) vom Versicherungsobjekt zur
nachsten standig besetzten Polizeidienststelle ist festzustellen und anzugeben.

0 Stempel und Unterschrift vom VdS-anerkannten Wach- und Sicherheitsunternehmen, das fiir die
Ausstellung und fortlaufende Aktualisierung des Alarmdienst- und Interventionsattests zustandig
ist. Diese Angaben sind unbedingt erforderlich und unabhangig von den Unterschriften des
Versicherungsnehmers und des Versicherers.

Grundsatzlich gilt: Werden die empfangenen Meldungen und / oder die festgelegten MalRnahmen
geandert, so muss ein neues Attest ausgestellt werden.
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GMA/VUA: Attest-Nr.:

Folgende Meldungen der EMA/UMA/VUA werden iibertragen und ausgewertet: @

Uberfall
[] Bedrohung

Einbruch

Scharf / Unscharf es sind Zeitfenster vereinbart, siehe Anlage A @
] Feuer

Stérung der EMA/UMA/NVUA

[] Ausfall Ubertragungsweg fiir stehende Verbindung von mehr als Sekunden

Test-/Routinemeldung fiir bedarfsgesteuerte Verbindung wird alle 25 Stunden tbertragen
MaRnahmen bei Ausbleiben der Meldung

Test-/Routinemeldung fir den Ersatzweg wird alle 25 Stunden bertragen
MaRnahmen bei Ausbleiben der Meldung

[0 Zustandsmeldungen (z.B. technische Meldungen) Art und Umfang siehe Anlage

Alarm- und Interventionsdienst
Durchzufiihrende MaBnahmen der NSL und IS auf Grundlage der @
empfangenen Meldungen
(die vereinbarten MaBnahmen sind in Bezug auf die jeweiligen Meldungen
entsprechend der geplanten Handlungsabfolge in jeder Spalte zu nummerieren)

[ | [ | iR Keine MaRnahmen, Meldung wird nur protokolliert

Es erfolgt eine Vorpriifung durch die NSL; @
Art und Umfang der Vorpriufung siehe Anlage B

Die IS wird unverziglich benachrichtigt und beordert unverziglich eine Interventionskraft zum
Objekt

Die Interventionskraft fihrt eine Innenkontrolle am Objekt durch

Die Objektschlissel werden durch eine Interventionskraft nachgefihrt

Die Polizei wird unverziiglich benachrichtigt

Die Polizei wird unverziglich mit Hinweisen auf einen ,Bedrohungsalarm® benachrichtigt

Die Polizei wird nur im Fall eines konkreten Einbruchverdachtes benachrichtigt

Nur die Polizei fahrt in begriindeten Fallen zum Objekt, Begriindung; siehe Anlage

Il EE B N = -|-
—

- \-\- -
|-

1 Die NSL veranlasst die Prifung durch die stérungsbeseitigende Stelle (z.B. Netzbetreiber)

Benachrichtigung des Betreibers der GMA bzw. der von ihm beauftragten Person(en)
22 22 (siehe Anlage C)innerhalb von 5 Minuten 00
[ M | Der Errichter / Instandhalter der GMA wird unverzuglich benachrichtigt
- 1 Beauftragung des Notdienstes beim Errichter / Instandhalter
Objekt wird bis zum Eintreffen des Betreibers durch eine Interventionskraft gesichert
3|3 2 Bei ungesicherter Objektauf3enhaut erfolgt eine Dauerbewachung bis zum Abschluss von

vorlaufigen technischen Sicherungsmafinahmen

Dauerbewachung des Objektes durch mindestens eine Interventionskraft bis der
Ursprungssicherungszustand hergestellt ist

w | -|-|-\-
o= ...

3|3 Es werden folgende Malihahmen zusatzlich durch die NSL / IS ergriffen; @
siehe Anlage D

Sonstiges: 0_0

2 Es erfolgt eine Bildiibertragung. Besondere Vereinbarungen siehe Anlage C @

Die vereinbarten InterventionsmaRfnahmen fiir Uberfall und Einbruch wurden am  10.09.2007 mit der &rtlich zustindigen
und stéandig besetzten Polizeidienststelle in 62001 A-Stadt abgestimmt.
Name des Polizeibeamten: Herr Wachsam

Mit dem Betreiber sind fiir die in der/den Anlage(n) A, B genannten MaBnahmen Codeworter vereinbart. 09

Der Alarmdienst umfasst sowohl die Annahme und Auswertung eines Alarmes bzw. einer Notmeldung, das Erkennen der Alarmart
sowie des Alarmumfanges, die Alarmierung von innerbetrieblichen und auRerbetrieblichen hilfeleistenden Stellen und die Einleitung
sonstiger Erstmaflinahmen als auch die Erstellung der schriftlichen Alarmmeldungen und das Flhren von Alarmregistern und sonstigen
Unterlagen.

Der Interventionsdienst umfasst die Durchflihrung vereinbarter Mallnahmen am Ereignisort innerhalb einer festgelegten Frist.

Die Datenarchivierung umfasst alle Daten und Aufzeichnungen zum Alarm- und Interventionsdienst. Sie werden mindestens fir zwei
Jahre im Wach- und Sicherheitsunternehmen aufbewahrt.
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Erlauterungen zu Seite 2 des Attestes

@ Die Auswahl geeigneter MalRnahmen sollte zwischen Betreiber der GMA, Wach- und

Sicherheitsunternehmen, Polizei und Versicherer abgesprochen werden. Die fir die jeweilige
Meldung vereinbarten Mallhahmen sind entsprechend der geplanten Handlungsabfolge in jeder
Spalte aufsteigend zu nummerieren.

Beispiel: Im vorliegenden Alarmdienst- und Interventionsattest wird bei einer Einbruchmeldung
folgende Handlungsabfolge vereinbart:

1. Als erste MaBnahme (1) wird die Interventionskraft beauftragt eine Innenkontrolle am Objekt
durchzufihren.

2. Als zweite MalRnahme (2) ist die Benachrichtigung des Betreibers der GMA bzw. der von ihm
beauftragten Person(en) (siehe gemaf Anlage) innerhalb von 5 Minuten vorgesehen.

3. Die dritte MaRnahme (3) muss von der NSL geprift werden, wenn das Objekt nicht mehr
durch die GMA gesichert werden kann (z.B. Einbruchschaden oder Defekt der Anlage) d.h.
bei ungesicherter Objektaullenhaut erfolgt eine Dauerbewachung bis zum Abschluss von
vorlaufigen technischen Sicherungsmafnahmen.

@ Falls diese MaRnahme vereinbart wurde, ist eine Anlage beizufiigen, in der die Mallnahmen

detailliert aufgefuhrt sind. Die Anlage ist vorzugsweise mit Buchstaben (A, B, C...) zu kennzeichnen.
Die fomelle Darstellungsweise der Informationen in den Anlagen wird nicht vorgegeben.

00 Ggfs. Auflistung der in geplanter Reihenfolge zu benachrichtigenden Personen. Die Anlage ist
vorzugsweise mit Buchstaben (A, B, C...) zu kennzeichnen.

00 Freies Feld zur Vereinbarung weiterer Malihahmen.

09 In der Anlage ist festzulegen, fir welche Malinahmen und Handlungen Codeworter vereinbart

sind. Hierbei sollen auf keinen Fall die Codeworter selbst aufgelistet werden. Die Anlage ist
vorzugsweise mit Buchstaben (A, B, C...) zu kennzeichnen.
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1 Einleitung

Bei der Auslésung von Gefahrenmeldeanlagen
ist es auBerordentlich wichtig, dass schnell mit
geeigneten InterventionsmaBnahmen reagiert
wird, um einen Schaden zu vermindern bzw. so-
gar verhindern zu kénnen.

Die Analyse von Einbrichen hat in der Vergan-
genheit haufiger gezeigt, dass auch bei Absi-
cherung der Objekte mit einer hochwertigen
Einbruchmeldeanlage eine dem Risiko angemes-
sene Intervention nicht immer gegeben ist. Leider
wird den InterventionsmaBnahmen oftmals nur
wenig Aufmerksamkeit gewidmet, so dass die
vereinbarten MaBnahmen zum Teil im Ergebnis
unzureichend sind, um unverzlglich und effektiv
einem Einbruchversuch oder Einbruch entgegen-
zuwirken.

In Zusammenarbeit mit der Polizei und den Ver-
sicherern hat VdS Schadenverhiitung GmbH da-
her fir VdS zertifizierte Anlagen und Firmen das
»Alarmdienst- und Interventionsattest” (VdS
2529) Uberarbeitetet.

In dem Attest kbnnen in Abhangigkeit von den
aufgeschalteten Gefahrenmeldeanlagen (Ein-
bruch- und Uberfallmeldeanlagen, Videolber-
wachungsanlagen) umfangreiche MaBnahmen
fir den Alarmdienst in der Notruf- und Service-
Leitstelle (NSL) und fur die Alarm-, Status- und
Stérungsmeldungen durch die Interventionsstelle
(IS) festgelegt und vereinbart werden. Das Attest
liefert eine einheitliche kurze Ubersicht des rea-
lisierten Schutzkonzeptes zur Abwehr der Ge-
fahren, die von der Gefahrenmeldeanlage detek-
tiert und an die NSL gemeldet werden.

Diese unverbindlichen Erlauterungen und Infor-
mationen des GDV zum Alarmdienst- und Inter-
ventionsattest sind ebenfalls mit der Polizei abge-
stimmt und sollen dazu beitragen, eine wirksame
Intervention sicher zu stellen.

Die folgenden Ausfuhrungen erlautern systema-
tisch die zu dokumentierenden Schritte.

Um eine dem Risiko angemessene Intervention
zu ermdglichen, sollten rechtzeitig vor Inbetrieb-
nahme und zwar bereits bei Vereinbarung bzw.
in der Planungsphase einer EMA geeignete MaB-
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Unverbindliche Erlauterungen/Information zum
Alarmdienst- und Interventionsattest (VdS 2529)

VdS 2529E : 2008-10 (01)

nahmen zur Alarmverfolgung festgelegt werden.
Anderenfalls besteht die Gefahr, dass z. B. bei
einem Einbruchversuch trotz einer Einbruchmel-
deanlage nicht effektiv entgegengewirkt werden
kann.

Bei der Festlegung der MaBnahmen sind die indi-
viduellen Risikomerkmale zu berUcksichtigen.

Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen,
dass es sich bei diesen Erlauterungen und In-
formationen um unverbindliche Empfehlungen
handelt, deren Verwendung rein fakultativ ist.
Die Versicherungen kénnen mit den Versiche-
rungsnehmern jederzeit hiervon abweichende
Sicherheitsvorkehrungen und Vereinbarungen
zu ihren eigenen Konditionen treffen, die von
diesen Empfehlungen abweichen.

Weiter wird darauf hingeweisen, dass VdS
Schadenverhiitung GmbH das ,Alarm- und

Interventionsattest“ fiir VdS-zertifizierte An-
lagen und Firmen erstellt hat. Mit dem Versi-
cherungsnehmer kénnen selbstverstandlich
aber auch nicht VdS-anerkannte Anlagen und
Firmen vereinbart werden. In diesem Fall kann
das , Alarmdienst- und Interventionsattest” fiir
diese nicht VdS-zertifizierte Anlagen und Fir-
men entsprechend eingesetzt werden (siehe
auch Ziffer 2 Ablaufdiagramm).

Hinweis: Die elektronische Absicherung von Ri-
siken und die Alarmweitergabe sind z. B. in den
Richtlinien fdr Einbruchmeldeanlagen (EMA) —
Planung und Einbau (VdS 2311) dargestellt und
werden bei Ausfiihrung als VdS-anerkannte EMA
durch die EMA-Errichterfirmen durch ein VdS-In-
stallationsattest (VdS 2170) dokumentiert. Hinwei-
se zur Alarmverfolgung sind in den zuvor genann-
ten Richtlinien flir Einbruchmeldanlagen und dem
EMA-Attest nicht enthalten — hierzu dient das VdS-
Alarmdienst- und Interventionsattest (VdS 2529).

dokumentieren.

Soweit das Alarmdienst- und Interventionsattest selbst und die MaBnahmen hieraus Bestandteil des
Vertrages zwischen Versicherungsnehmer und Versicherer sein sollen, sind die Inhalte vor Vertrags-
abschluss zwischen allen Parteien abzustimmen. Nur in diesem Fall entfalten die Vereinbarungen
als vertragliche Obliegenheiten Wirksamkeit. Sofern im Einzelfall MaBnahmen mit der Polizei abzu-
stimmen sind, ist dies durch die NSL zu realisieren und im Alarmdienst- und Interventionsattest zu




Unverbindliche Erlauterungen/Information zum

VdS 2529E : 2008-10 (01) Alarmdienst- und Interventionsattest (VdS 2529)

2 Ablaufdiagramm

Ablauf bei der Erstellung und Weiterleitung eines Alarmdienst- und Interventionsattestes VdS 2529

Interventionskonzept in Zusammenarbeit mit Versicherungsnehmer, NSL/IS und Versicherer

erarbeiten
\/
nein  [* GMA vorhanden? ™ ja
4
Projektierung und Installation der GMA
\ \/
Installationsattest fiir EMA, GMA, UMA, VUA vorhanden ?
> ja
\ \
nein nein < VdS-Installationsattest

Formular fiir Alarmdienst- und Interventionsattest . )

(2529) kann mit dem Hinweis verwendet werden, Formular fir Alarmdienst- und
dass eine andere, nicht VdS-anerkannte EMA/VUA Interventionsattest
vorhanden ist (2529) verwenden

Y

Dokumentierung der Randbedingungen
des Attestes (von z.B. Betreiber, NSL/IS, Entfernung Risiko/IS)

Y

Dokumentation der vereinbarten Meldungen des Attestes

Y

Auswahlen der Interventionsmafnahmen |C| des Attestes

\4

Festlegen der Abfolge der InterventionsmalRnahmen El




Unverbindliche Erlauterungen/Information zum
Alarmdienst- und Interventionsattest (VdS 2529) VdS 2529E : 2008-10 (01)

Alarmdienst- und Interventionsattest, VdS 2529  attestnr:

fir die Gefahrenmeldeanlage (GMA)/
Videoiiberwachungsanlage (VUA) des im Versicherungsobjekt/Objekt:
Versicherungsnehmers/Kunden:

A
A

[] VdS-anerkannte Einbruchmeldeanlage (EMA)
derKlasse [JA[IB[LIC

[] sonstige Gefahrenmeldeanlage (GMA)

[ Uberfallmeldeanlage (UMA)

[ Videoiiberwachungsanlage (VUA) [] VdS-anerkannt

Die GMA/VUA ist auf die Notruf- und Service-Leitstelle (NSL) des VdS-anerkannten
Wach- und Sicherheitsunternehmens:

uiber folgende Verbindung aufgeschaltet:
[] Stehende Verbindung

[] Bedarfsgesteuerte Verbindung

[] mit Ersatzweg (Art des Ersatzweges):

Anerkennungs-Nr: W

Der Interventionsdienst wird durchgefiihrt durch eine VdS-anerkannte Interventionsstelle (IS):
[ Ja/ [] Nein, Begriindung siehe Anlage

Entfernung/durchschnittliche Anfahrtszeit zum Objekt von der
- zustandigen sténdig besetzten Polizeidienststelle: km
- Interventionsstelle: ca. km in ca. min.

Die Schliissel zum Objekt sind hinterlegt bei
Anerkennungs-Nr: W [] der genannten Interventionsstelle

[ dem Betreiber der GMA

O

Vereinbarung zwischen Versicherungsnehmer und Versicherer

Die aufgefiihrten MaRnahmen sind als Sicherungsvereinbarung Bestandteil des Versicherungsvertrages. Anderungen dieser
Vereinbarung sind dem Versicherer vom Versicherungsnehmer innerhalb einer Frist von zwei Wochen mitzuteilen.

Datum Unterschrift Versicherungsnehmer Datum Firmenstempel Unterschrift Versicherer

Bestéitigung des VdS-anerkannten Wach- und Sicherheitsunternehmens

Wir bestatigen, dass die in diesem Attest genannten Sicherungsdienstleistungen vertraglich mit dem Betreiber der GMA
vereinbart sind und von uns im vertraglich vereinbarten Rahmen durchgefiihrt bzw. veranlasst werden. Bei Nichteinhaltung der
vertraglichen Pflichten des GMA-Betreibers erlischt diese Verpflichtung nebst Haftung.

Copyright by VdS Schadenverhiitung GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

Datum Firmenstempel Unterschrift Wach- und Sicherheitsunternehmen

IVdS 2529 : 2007-09 (04)
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Unverbindliche Erlauterungen/Information zum

VdS 2529E : 2008-10 (01) Alarmdienst- und Interventionsattest (VdS 2529)

I GMA/VUA: Attest-Nr.: I
I Folgende Meldungen der EMA/UMA/VUA werden iibertragen und ausgewertet:
[ Uberfall I
I [ Bedrohung
[ Einbruch I
I [] Scharf/ Unscharf []es sind Zeitfenster vereinbart, siehe Anlage
[] Feuer I
I [ stérung der EMA/UMA/VUA
[] Ausfall Ubertragungsweg fiir stehende Verbindung von mehr als _____ Sekunden I
0 Test-/Routinemeldung fiir bedarfsgesteuerte Verbindung wird alle Stunden ubertragen
MaRnahmen bei Ausbleiben der Meldung I
0 Test-/Routinemeldung fiir den Ersatzweg wird alle Stunden Ubertragen
I MaRnahmen bei Ausbleiben der Meldung
[] Zustandsmeldungen (z.B. technische Meldungen) Art und Umfang siehe Anlage I
I e e . :
- | . ; e mm 2T URE INGQIVaRIIORSCiSRSta we =
Durchzufiihrende MaBnahmen der NSL und IS auf Grundlage
empfangenen Meldungen
I (die vereinbarten MaBnahmen sind in Bezug auf die jeweiligen Mejlungen
entsprechend der geplanten Handlungsabfolge in jeder Spalte zu nug@meif:ren)

L——-—-—-—

' eine Malnahmen, Meldung wird nur protokolliert

Es erfolgt eine Vorpriifung durch die NSL;
und Umfang der Vorpriifung siehe Anlage

Die IS wird unverziiglich benachrichtigt und beordert unverziiglich eine Intervefto paas
bjekt

ie Interventionskraft fiihrt eine Innenkontrolle am Objekt durch

Rie Objektschliissel werden durch eine Interventionskraft nachgefiihrt

ie Polizei wird unverziiglich benachrichtigt

Rie Polizei wird unverziiglich mit Hinweisen auf einen ,Bedrohungsalarm® benachrichtigt

l ie Polizei wird nur im Fall eines konkreten Einbruchverdachtes benachrichtigt

Nur die Polizei fahrt in begriindeten Fallen zum Objekt, Begriindung; siehe Anlage

ie NSL veranlasst die Priifung durch die stérungsbeseitigende Stelle (z.B. Netzbetreiber)

nachrichtigung des Betreibers der GMA bzw. der von ihm beauftragten Person(en)
iche Anlage __ )innerhalb von ___ Minuten

Rer Errichter / Instandhalter der GMA wird unverzuglich benachrichtigt

pauftragung des Notdienstes beim Errichter / Instandhalter

Objekt wird bis zum Eintreffen des Betreibers durch eine Interventionskraft gesichert

ei ungesicherter ObjektaufRenhaut erfolgt eine Dauerbewachung bis zum Abschluss von
vorlaufigen technischen SicherungsmaRnahmen

Al

uerbewachung des Objektes durch mindestens eine Interventionskraft bis der
rsprungssmherungszustand hergestellt ist

werden folgende MaRnahmen zusétzlich durch die [] NSL/ [] IS ergriffen;
ehe Anlage

Sonstiges:

k erfolgt eine Bildiibertragung. Besondere Vereinbarungen siehe Anlage

Die vereinbarten InterventionsmaRnahmen fiir Uberfall und Einbruch wurden am
stindig besetzten Polizeidienststelle in
Name des Polizeibeamten:

mit der ortlich zustandigen und
abgestimmt.

Mit dem Betreiber sind fiir die in der/den Anlage(n) genannten MaBnahmen Codeworter vereinbart.

Der Alarmdienst umfasst sowohl die Annahme und Auswertung eines Alarme s bzw. einer Notmeldung, das Erkennen der Alarmart
sowie des Alarmumfanges, die Alarmierung von innerbetrieblichen und auRerbetrieblichen hilfeleistenden Stellen und die Einleitung
sonstiger ErstmalRnahmen als auch die Erstellung der schriftlichen Alarmmeldungen und das Fihren von Alarmregistern und sonstigen
Unterlagen.

Der Interventionsdienst umfasst die Durchfiihrung vereinbarter Manahmen am Ereignisort innerhalb einer festgelegten Frist.

Die Datenarchivierung umfasst alle Daten und Aufzeichnungen zum Alarm- und Interventionsdienst. Sie werden mindestens fiir zwei
Jahre im Wach- und Sicherheitsunternehmen aufbewahrt.
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3 Allgemeine Hinweise zum
Alarmdienst- und
Interventionsattest (VdS 2529)

Das Alarmdienst- und Interventionsattest dient
der Dokumentation der mit dem Versicherungs-
nehmer vereinbarten und von der GMA zu Uber-
tragenen Meldungen und der daraus resultie-
renden MaBnahmen.

Alarmvorpriifung nach Einbruchalarm

In der Uberwiegenden Zahl der Bundeslander
verlangt die Polizei eine Alarmvorpriifung, wenn
die Aufschaltung einer Gefahrenmeldeanlage
einen Alarm automatisch generiert (d.h. durch
automatische Einbruchmelder) und auf die Not-
ruf- und Service-Leitstelle (NSL) eines Wach- und
Sicherheitsunternehmens (WuS) Ubertragt. Die
Vorprufung erfolgt in der Regel, indem ein Mitar-
beiter der Interventionsstelle (IS) des WuS eine
Objektkontrolle durchfihrt.

Objektzugang

Die Interventionskrafte sollten Zutritt zu den
Uberwachten Bereichen haben. Vorzugsweise
sollten die Schlissel deshalb bei einer zertifi-
zierten Interventionsstelle hinterlegt sein, damit
schnellstméglich eine abschlieBende Interven-
tion (Innenkontrolle) durchgefuhrt werden und
danach das Objekt wieder ordnungsgemas ver-
schlossen und die EMA wieder scharfgeschaltet
werden kann. Sofern dies der Betreiber der Ge-
fahrenmeldeanlage nicht winscht, muss durch
andere MaBnahmen gewahrleistet sein, dass im
Bedarfsfall die Schlissel zeitnah am Objekt zur
Verflgung stehen, anderenfalls ist die Wirksam-
keit der Intervention in Frage gestellt.

Uberfallalarm/Bedrohungsalarm

Bei Uberfall/Bedrohung ist keine Vorpriifung not-
wendig, sondern unverzuglich die Polizei zu in-
formieren.

MaBnahmen

Die im Musterattest (Anlage) beschriebenen
MaBnahmen erheben keinen Anspruch auf Voll-
standigkeit; MaBnahmen sind stets individuell
abzustimmen. Fir den Fall, dass bestimmte MaB-
nahmen im konkreten Fall nicht umsetzbar sind,

kénnen ErsatzmaBnahmen beschrieben werden.
Alle MaBnahmen bzw. ErsatzmaBnahmen sind
von Versicherungsnehmer, Versicherer, Errichter
und Wu$S/IS auf das Risiko abzustimmen, soweit
sie wirksamer Bestandteil des Versicherungsver-
trages sind oder sein sollen.

Um die Reihenfolge der einzuleitenden MaBnah-
men anzuzeigen, mussen die Wach- und Sicher-
heitsunternehmen fortlaufende Ziffern einsetzen.
Nur daraus lasst sich eine schllUssige Prioritaten-
liste ableiten! Einfaches Ankreuzen sollte unter-
bleiben.

Stoérung der Ubertragungswege

Um die Meldung von Ereignissen sicherzustel-
len ist eine volle Funktionstiichtigkeit der Uber-
tragungswege unerlasslich. Bei Ausbleiben der
Test-/Routinemeldung fiir einen Ubertragungs-
weg (Festnetz oder Funk) einer bedarfsgesteu-
erten Verbindung muss daher der Errichter/In-
standhalter und Betreiber unverziglich benach-
richtigt werden.

Das Ausbleiben der Test-/Routinemeldung bei
Ausfall beider Ubertragungswege ist wie ein Ein-
bruchalarm zu behandeln.

Hinweis: Zur Vermeidung von widersprtichlichen
bzw. unsinnigen MaBnahmen nach sinnvollen
Meldungen wurden bestimmte Felder fiir eine
Eintragung gesperrt. Es wére unsinnig und dem
Szenario nicht angemessen, nach einem Bedro-
hungsalarm keine MaBnahme einzuleiten, son-
dern die Meldung nur zu protokollieren.

4 Spezielle Hinweise zur Seite 1
des Alarmdienst- und
Interventionsattestes VdS 2529

Der Interventionsdienst wird durchgefiihrt
durch eine VdS-anerkannte Interventions-
stelle (IS):

I:lja I:l nein, Begriindung siehe Anlage

B Soweit es sich um eine VdS-anerkannte EMA
handelt, sollte auch die Intervention grundsatz-
lich durch eine VdS-anerkannte IS erfolgen,
um einen gleichbleibend hohen Standard zu
gewahrleisten.

B Nach Alarmauslésung einer GMA muss eine
Intervention eines WuS, (in vielen Bundeslan-
dern gilt eine Alarmvorprufungspflicht) erfol-
gen, um sicherzustellen, dass die Polizei nur
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bei einem tatsachlichen Einbruch informiert
wird. Ausnahme: Uberfall- und Bedrohungsa-
larm.

B Bei exponierten Risiken sind die Interventions-
maBnahmen mit der Polizei im Vorfeld konkret
abzustimmen.

Entfernung/durchschnittliche
Anfahrtszeit zum Objekt
(Interventionszeit)

In Absprache zwischen WuS, Versicherungsneh-
mer und Versicherer istimmer eine moglichst kur-
ze Interventionszeit zu vereinbaren.

Das Wach- und Sicherheitsunternehmen muss
sicherstellen, dass eine Interventionskraft in einer
-angemessenen® Frist am Objekt ist; diese Lei-
stung ist dem Versicherungsnehmer geschuldet.
Die Praxis belegt, dass eine Interventionszeit von
mehr als 20 Minuten in der Regel keine schaden-
begrenzende Wirkung mehr zeigt und daher im
Regelfall nicht mehr als ,angemessen® zu be-
zeichnen ist.

Hinweis: Bei der Zeitangabe handelt es sich um
die durchschnittliche Anfahrtszeit. Unvorhergese-
hene Ereignisse wie besondere Witterungsbedin-
gungen, wie z. B. Glatteis, sonstige Witterungs-
einflisse, plétzlich auftretender Fahrzeugdefekt,
Verkehrseinschrénkungen, Umleitungen kénnen
dazu flihren, dass die durchschnittliche Anfahrts-
zeit im Einzelfall auch einmal nicht eingehalten
werden kann.

Vereinbarung zwischen
Versicherungsnehmer und Versicherer

Um die rechtliche Verbindlichkeit sicherzustellen,
muss das Alarmdienst- und Interventionsattest
von Versicherer und Versicherungsnehmer un-
terzeichnet sein, nur dann kann es Bestandteil
der Obliegenheiten des Versicherungsvertrages
werden.

Bestatigung des VdS-anerkannten Wach-
und Sicherheitsunternehmens (WUS)

Das WUS bestatigt mit seiner Unterschrift die ge-
nannten Sicherungsdienstleistungen.

5 Spezielle Hinweise zur Seite 2
des Alarmdienst- und
Interventionsattestes VdS 2529

Attest-Nr.:

Atteste werden haufig gefaxt. Dadurch kann der
Zusammenhang zur Seite 1 verloren gehen. Aus
diesem Grund sollte auf Seite 2 die gleiche At-
test-Nummer wie auf der Vorderseite eingetragen
werden.

Folgende Meldungen der EMA/UMA/VUA
konnen libertragen und ausgewertet wer-
den:

m Uberfall
Die Uberfallmeldung wird manuell ausgelost
und ist unabhangig vom Schaltzustand der
EMA. Dieser direkte Hilferuf von Personen hat
héchste Prioritat.

B Bedrohung
Spezielle Art einer Uberfallmeldung, die von
Personen im aktuellen Fall einer Bedrohung
z.B. im Zusammenhang mit der Betétigung ei-
ner Schalteinrichtung (Zahlencode) ausgeldst
werden kann und unabhangig vom Schaltzu-
stand der EMA zu einem Fernalarm flhrt.

B Einbruch
Meldung des Ansprechens von Automatischen
Einbruchmeldern (z. B. Magnetkontakte, Be-
wegungsmelder). Bei derartigen Meldungen
ist vor einer Alarmierung der Polizei in der Re-
gel eine Alarmvorprufung erforderlich.

B Scharf/Unscharf
Hier wird vereinbart, dass die Scharf- und Un-
scharfschaltung der GMA beim WuS protokol-
liert wird. Mit diesen Aufzeichnungen kann sei-
tens des WuS nachgewiesen werden, wann die
GMA scharf bzw. unscharf geschaltet wurde.

B es sind Zeitfenster vereinbart, siehe Anlage:
Zeitfenstervereinbarungen dienen der Uber-
wachung von Scharfschaltzeiten. Sie sollen si-
cherstellen, dass Unscharfschaltungen inner-
halb der vereinbarten Zeiten eine MaBnahme
seitens des WuS zur Folge haben. Bei Anruf
im Objekt und Codewort-Abfrage muss inter-
veniert werden, wenn keine Codewortbestati-
gung erfolgt. Die Zeitfenstervereinbarung setzt
voraus, dass die Protokollierung der Scharf-
und Unscharfschaltung der GMA beim WuS
erfolgt.
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B Feuer
Es handelt sich um einen technischen Alarm
(siehe auch unten).

Melder zur Brandfriherkennung (z.B. Rauch-
melder) dienen der Warnung anwesender Per-
sonen bei unscharf-, bzw. intern scharfgeschal-
teter EMA. Ein Ausldsen dieser Melder darf nur
zu Internalarm und keinesfalls zu Externalarm
fuhren.

Eine Fernalarmierung zur Feuerwehr ist nur mit
vorheriger Abstimmung mit dem Leiter der 6rt-
lichen Feuerwehr zulassig.

Der Errichter sollte in jedem Fall den Betreiber
darauf hinweisen, dass bei Falschalarmen von
Seiten der Feuerwehr je nach értlicher Satzung
mit teilweise sehr hohen Gebuhren flr Fehlein-
satze zu rechnen ist.

Zitat VdS 2311 - Hinweis: EMA, die (iber Melder zur
Brandfriiherkennung verfligen, sind keine Brand-
meldeanlagen im Sinne der DIN 14 675, DIN VDE
0833-2 bzw. VdS 2095 und diirfen auch nicht als
solche eingesetzt werden (z.B. bei behérdlichen
Auflagen oder Auflagen eines Feuerversicherers).

m Storung der EMA/UMA/VUA
Bei einer Storung der Gefahrenmeldeanlage
ist der Betreiber und/oder Errichter/Instandhal-
ter unverzlglich zu verstandigen, damit MaB-
nahmen ergriffen werden kénnen, um die volle
Funktionsfahigkeit der EMA umgehend wieder
herzustellen.

[Ausfall stehende Verbindung ]

v

Fehlermeldung
Uber Ersatzweg?

Ja

Nein

m Ausfall Ubertragungsweg fiir stehende

Verbindung von mehr als ____ Sekunden
Ein Ausfall des Ubertragungsweges von mehr
als 20 Sekunden sollte als Stérung angesehen
werden.

Diese kurze Zeitspanne kann zur Vermeidung
unnétiger Meldungen zwischen Versicherer
und WuS angemessen erhdht werden. Erfah-
rungsgeman kénnen Ausfallzeiten von 20 bis
zu 180 Sekunden toleriert werden.

Test-/Routinemeldung fir bedarfsgesteu-
erte Verbindung wird alle ____ Stunden
tibertragen, MaBnahmen bei Ausbleiben der
Meldung

Die Test-/Routinemeldung flir bedarfsgesteu-
erte Verbindung sollte mindestens alle 25 h
einmal erfolgen.

Bleibt diese Routinemeldung aus, kdnnte
Sabotage vorliegen und es mulssen weitere
MaBnahmen ergriffen werden, z.B. Vorprifung
durch die NSL ggf. zusatzlich Benachrichti-
gung des Betreibers der GMA bzw. der von ihm
beauftragten Person(en) und ggf. MaBnahmen
durch die NSL und/oder die IS.

Test-/Routinemeldung fiir den Ersatzweg
wird alle ____ Stunden lbertragen, MaBnah-
men bei Ausbleiben der Meldung

Sofern ein Ersatzweg vereinbart ist, gelten die
gleichen Anforderungen, wie fur die bedarfs-
gesteuerte Verbindung.

Zustandsmeldungen (z.B. technische Mel-
dungen) Art und Umfang siehe Anlage ____
Technische Meldungen werden z. B. durch
Rauch-, Wasser- oder Gasmelder ausgelost.

Routine tber
Ersatzweg alle
10 min.?

Ja Nein

( Betreiber informieren ]

Ja

( Keine MaRnahme ]

Meldungsverkniipfung Leitstellenrechner - Stehende Verbindung
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Durchzufiihrende MaBnahmen der NSL und
IS auf Grundlage der empfangenen Mel-
dungen

Die Auswahl der durchzufihrenden MaBnahmen
sollte zwischen Betreiber der GMA, Wach- und
Sicherheitsunternehmen, dem Versicherer und
gegebenenfalls mit der Polizei abgestimmt wer-
den. Die fur die jeweilige Meldung vereinbarten
MaBnahmen sind entsprechend der geplanten
Handlungsabfolge in jeder Spalte aufsteigend zu
nummerieren.

m Keine MaBnahmen,
protokolliert
Hier werden Meldungen aufgefuhrt, die keine
MaBnahmen zur Folge haben. Diese Option
trifft nur in Ausnahmefallen zu, Ublicherweise
folgt jeder Meldung eine MaBnahme.

Meldung wird nur

B Es erfolgt eine Vorpriifung durch die NSL; Art
und Umfang der Vorpriifung siehe Anlage
In der Uberwiegenden Zahl der Bundeslander
verlangt die Polizei eine Alarmvorpriifung,
wenn die Aufschaltung einer Gefahrenmelde-
anlage einen Alarm automatisch generiert (d.h.
alle Meldungen von Einbruchmeldern) und auf
die Notruf- und Service-Leitstelle (NSL) eines
Wach- und Sicherheitsunternehmens (WuS)
Ubertragt.

B Die IS wird unverziiglich benachrichtigt und
beordert unverziiglich eine Interventions-
kraft zum Objekt
Die Vorprufung erfolgt in der Regel, indem eine
Interventionskraft (IK) durch die Interventions-
stelle (IS) beauftragt wird, unverzlglich eine
Objektkontrolle durchfiihrt. Die IS wird hierfar
von der NSL beauftragt.

B Die Interventionskraft fiihrt eine Innenkon-
trolle am Objekt durch
Diese qualifizierte Kontrolle ist nur mdéglich,
wenn der Objektschlissel beim WuS hinterlegt
ist oder vom Betreiber nachgefuhrt wird. Die
Innenkontrolle stellt die konkrete Prifung, ob
z. B. ein Einbruch stattgefunden hat, sicher.
Zudem kann die GMA wieder aktiviert oder an-
dere MaBnahmen getroffen werden.

B Die Objektschliissel werden durch eine
Interventionskraft nachgefiihrt
Das setzt ebenfalls voraus, dass der Objekt-
schltssel beim WuS hinterlegt ist. Das ist dann
von besonderer Bedeutung, wenn ein Uberfal-
lalarm ausgeldst wurde und die Polizei direkt
zum Objekt fahrt.

Die Polizei wird unverziglich benachrichtigt
Die Meldung ,Uberfall ist grundsétzlich direkt
der Polizei ohne Vorprifung zu melden. Bei
Bedarf ist der Objektschllssel der Polizei zu
Ubergeben.

Die Polizei wird unverziiglich mit Hinweisen
auf einen ,, Bedrohungsalarm® benachrichtigt
Die Meldung ,Bedrohung® ist grundsatzlich
direkt der Polizei ohne Vorprufung zu melden.
Bei Bedarf ist der Objektschllssel der Polizei
zu Ubergeben.

Die Polizei wird nur im Fall eines konkreten
Einbruchverdachtes benachrichtigt

Hier handelt es sich um die MaBnahme nach
Intervention durch die Interventionskraft. Sie
setzt voraus, dass die IK den Fall eines kon-
kreten Einbruchverdachtes am Objekt vorge-
funden hat.

Nur die Polizei fahrt in begriindeten Fallen
zum Objekt, Begriindung; siehe Anlage ___
Far den Fall der direkten Polizeibenachrichti-
gung nach einem Einbruch bedarf es der aus-
drlcklichen, vorherigen Abstimmung mit der
ortlichen, standig besetzten Polizeidienststel-
le.

Die NSL veranlasst die Prifung durch die
stérungsbeseitigende Stelle (z.B. Netzbe-
treiber)

Diese Vereinbarung ist als FolgemaBnahme zu
treffen, zum Beispiel bei Ausfall des Ubertra-
gungsweges oder Ausbleiben der Test-/Routi-
nemeldungen.

Benachrichtigung des Betreibers der GMA
bzw. der von ihm beauftragten Person(en)
(siehe Anlage ___ ) innerhalb von ___ Minu-
ten

Durch die zeitnahe Information des Betrei-
bers der GMA bzw. der von ihm beauftragten
Person(en) kénnen die Weisungen des Betrei-
bers Berucksichtigung finden.

Der Errichter/Instandhalter der GMA wird
unverziglich benachrichtigt

Diese MaBnahme ist z. B. sinnvoll, wenn der
Betreiber der GMA nicht zeitnah informiert wird/
werden kann und die GMA wieder in Funktion
gesetzt werden soll. Das setzt voraus, dass
das Objekt zuganglich sein muss. Glnstig wir-
ken sich ein Instandhaltungsvertrag und/oder
andere Vereinbarungen aus.
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B Beauftragung des Notdienstes beim Errich-
ter/Instandhalter
Die Beauftragung des Notdienstes ist auBer-
halb der normalen Geschéftszeit notwendig.
Diese MaBnahme ist z. B. sinnvoll, wenn der
Betreiber der GMA nicht zeitnah informiert wird/
werden kann und die GMA wieder in Funktion
gesetzt werden soll. Auch hier gilt das Vorge-
nannte zur Zuganglichkeit des Objektes.

B Objekt wird bis zum Eintreffen des Betrei-
bers durch eine Interventionskraft gesi-
chert
Diese MaBnahme ist eine folgenlogische Si-
cherungsvereinbarung.

Eine nach einer erfolgten Zerstérung von Si-
cherungseinrichtungen durchgefihrte Objekt-
sicherung durch einen Streifendienst alle X-
Stunden bietet keinen wirksamen Schutz, da
potentielle Tater den Zeitraum zwischen der
Bestreifung nutzen kénnten.

B Bei ungesicherter ObjektauBenhaut erfolgt
eine Dauerbewachung bis zum Abschluss
von vorlaufigen technischen Sicherungs-
maBnahmen
Der Betreiber der GMA kann so sicherstellen,
dass die Umfassungswande einschlieBlich Tu-
ren und Fenster des Objektes ,geschlossen”
werden. Nur so kann sichergestellt werden,
dass die GMA wieder falschalarmsicher scharf
geschaltet werden kann. Das setzt zudem vo-
raus, dass die Objektschllssel einschlieBlich
der GMA-SchlUssel von der IS oder anderen
berechtigten Personen nachgefuhrt werden.

B Dauerbewachung des Objektes durch min-
destens eine Interventionskraft bis der Ur-
sprungssicherungszustand hergestellt ist
Wenn der Uberwachungsumfang der vertrag-
lich vereinbarten GMA z. B. durch einen Ein-
bruch oder Einbruchversuch eingeschrankt
wird und es dann zu einem Schaden kommt,
ware bei Kausalitét der Versicherungsschutz in
Frage zu stellen. Um das zu vermeiden, kann
eine Dauerbewachung vereinbart werden.

B Es werden folgende MaBnahmen zusétz-
lich durch die__ NSL / __ IS ergriffen;
siehe Anlage ____

Individuelle Vereinbarungsméglichkeiten zu-
satzlicher MaBnahmen

B Sonstiges:
Individuelle, sonstige Vereinbarungsmaoglich-
keiten, z. B. Ubersendung von Ausziigen der
Protokolle tGber Scharf-/Unscharfmeldungen.

B Es erfolgt eine Bildiibertragung. Besondere
Vereinbarungen siehe Anlage
Dieser Punkt stellt sicher, dass auch Bildu-
bertragungen Uber das Alarmdienst- und In-
terventionsattest vereinbart und dokumentiert
werden.

Die vereinbarten InterventionsmaBnahmen fir

Uberfall und Einbruch wurden am mit
der ortlich zustandigen und standig besetzten
Polizeidienststelle in abgestimmt.

Name des Polizeibeamten:

Die Regel ist, dass die IS die Vorprifung (das kann
auch schon die Intervention sein) durchflhrt.

Die Ausnahme ist, dass die Polizei z. B. bei einem
Einbruchalarm sofort, also ohne Vorprifung der
IS informiert wird. Dieser Ausnahmefall ist mit der
oOrtlich zustdndigen und standig besetzten Poli-
zeidienststelle abzustimmen und dann mit Name,
Dienststelle und Datum zu dokumentieren.

Mit dem Betreiber sind flr die in der/den
Anlage(n) genannten MaBnahmen Code-
worter vereinbart.

Die Codewort-Vereinbarung stellt Berechtigung
des Anrufers sicher.

Ein vereinbartes Codewort ist nicht im Attest nie-
derzuschreiben, weil sonst eine Geheimhaltung
in Frage gestellt ist.

6 Anhang: Begriffe

Alarmvorpriifung

Personelle und/oder technische MaBnahmen, um
sich von der Wahrscheinlichkeit des Grundes flir
die Alarmauslésung zu Uberzeugen; z. B. durch
Interventionskrafte eines Wach- und Sicherheits-
unternehmens, optische Kontrolle (Videofernu-
berwachung) des durch eine Gefahrenmeldean-
lage Uberwachten Objektes.

Bedarfsgesteuerte Verbindung
(Wahlverbindung)

Physikalische oder logische Verbindung, die vor
einer Ubertragung von Meldungen oder zur Uber-
wachung der Verbindung erst aufgebaut werden
muss und nach der Ubertragung bzw. Uberwa-
chung wieder abgebaut wird; z. B. Verbindung
Uber ein Telefonwahlgerat (TWG).

10



VdS 2529E : 2008-10 (01)

Unverbindliche Erlauterungen/Information zum
Alarmdienst- und Interventionsattest (VdS 2529)

Bedrohungsalarm

Sperzielle Art einer Uberfallmeldung, die von Per-
sonen im aktuellen Fall einer Bedrohung z.B. im
Zusammenhang mit der Betatigung einer Schalt-
einrichtung ausgeldst werden kann und unab-
héngig vom Schaltzustand der EMA zu einem
Fernalarm fuhrt.

Ersatzweg

Ubertragungsweg, der fir die Ubertragung von
Meldungen genutzt wird, wenn der primare Uber-
tragungsweg z. B. wegen Stérungen oder auf
Grund eines Sabotageangriffes nicht zur Verfu-
gung steht.

Fernalarm

Anzeigen eines Alarmzustandes an eine nicht vor
Ort befindliche beauftragte hilfeleistende Stelle
(z. B. Alarmempfangsstelle der Polizei oder eines
Wach- und Sicherheitsunternehmens).

Gefahrenmeldeanlage (GMA)

Fernmeldeanlagen zum zuverldssigen Melden
von Gefahren fir Personen und Sachen. Sie bil-
den aus selbsttatig erfassten oder von Personen
veranlassten Informationen Gefahrenmeldungen,
geben diese aus und erfassen Stérungen (z. B.
Einbruchmeldeanlagen, Videouberwachungsan-
lagen).

Intervention

Durchfihrung von gefahrabwehrenden und scha-
denbegrenzenden MaBnahmen.

Interventionskraft (1K)

Mitarbeiter(in) einer Interventionsstelle, der (die)
nachweislich Uber Kenntnisse und Fertigkeiten
verfugen, um die in einer Interventionsstelle an-
fallenden Tatigkeiten ausfihren zu kénnen.

Interventionsstelle (IS)

Bereich eines Wach- und Sicherheitsunterneh-
mens, welcher gefahrabwehrende und schaden-
begrenzende MaBnahmen durchflhrt.

Interventionszeit

Zeit vom Alarmeingang bei der Alarm empfan-
genden Notruf- und Service-Leitstelle bis zum
Eintreffen einer Interventionskraft am Objekt.

Notruf- und Service-Leitstelle (NSL)

Gesicherter, standig besetzter Bereich eines
Wach- und Sicherheitsunternehmens, in dem
Alarmempfangseinrichtungen (AE) fur Gefahren-
meldungen betrieben werden und von dem aus
Interventionen eingeleitet, Uberwacht und doku-
mentiert werden.

Objektschliissel

Bei NSL und/oder IS hinterlegte Schllssel, die
den Zutritt zu Objekten der Kunden von Wach-
und Sicherheitsunternehmen und ggf. die Bedie-
nung der dort vorhandenen Gefahrenmeldeanla-
ge ermdglicht.

Stehende Verbindung (Festverbindung)

Physikalische oder logische Verbindung, die
nach dem Einrichten oder Aufbau fiir die Ubertra-
gung von Meldungen oder zur Uberwachung der
Verbindung sténdig zur Verfligung steht.

Test- und Routinemeldungen

Meldung, der keine Nutzinformation (z. B. Gefah-
renmeldung) zugrunde liegt und die zur Uberprii-
fung des Ubertragungsweges und der Verfligbar-
keit dient.

Anmerkung: GemaB den Richtlinien fir Einbruch-
meldeanlagen — Planung und Einbau (VdS 2311)
muss die Test- und Routinemeldung bei einer
bedarfsgesteuerten Verbindung innerhalb von 25
Stunden mindestens einmal erfolgen. Fir den Er-
satzweg gilt die gleiche Regelung.

Uberfallalarm

Meldung des Ansprechens eines Uberfallmel-
ders, die unabhangig vom Schaltzustand der
EMA zu einem Fernalarm flhrt.
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Info-Blatt fiir Betreiber von UMA/EMA

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Anzahl der ,Fehlalarme” von ,Alarmanlagen”, der Fachmann spricht von Falschalarmen aus
Uberfall- und Einbruchmeldeanlagen (nachfolgend kurz ,UMA bzw. EMA® genannt) nimmt standig
zu. Aufgrund der groRen Anzahl solcher Falschalarme waren Einsatzkrafte der Polizei in der
Vergangenheit sehr haufig damit beschaftigt, solche Alarme zu verfolgen. Hierdurch wurden die
Einsatzkrafte unniitz und an den falschen Orten gebunden und standen fir unabwendbare
Aufgaben nicht zur Verfigung.

Daher muss sich die Polizei in Sachen Alarmverfolgung auf Falle beschranken, die hinreichende
Anhaltspunkte dafir bieten, dass ein automatisch durch eine EMA ausgeldster Alarm auch
wirklich ,echt” ist.

Unbestritten ist die Verfolgung von Alarmen durch die Polizei, wenn es sich um Uberfallalarme
handelt, da in solchen Féllen das Rechtsgut ,Leben und Gesundheit* im Vordergrund steht.

Das Rechtsgut ,Eigentum* erfordert jedoch bei einem technischen Einbruchalarm in Anbetracht
der hohen Falschalarmquote grundsatzlich keine Alarmverfolgung durch die Polizei, wenn keine
weiteren Erkenntnisse vorliegen. Hier ist der Betreiber der Einbruchmeldeanlage selbst gefordert,
Falschalarme durch Einbau tauglicher Technik zu minimieren. Zudem tragt jeder Falschalarm
mehr dazu bei, dass Alarme nicht mehr beachtet werden und die EMA so unglaubwtirdig wird.
SchlieRen Sie daher Ihre EMA an eine zertifizierte Notfall- und Serviceleitstelle (NSL) an, die im
Alarmfall eine entsprechende Intervention durch eine zertifizierte Interventionsstelle (1S)
veranlasst. Vereinbaren Sie in jedem Fall, dass eine Alarmvorprifung durchgefiihrt wird.

Einsatze aufgrund von nachgewiesenen ,echten® Alarmen sind kostenfrei. Haben Sie bitte
Verstandnis, dass die Polizei jedoch Einsatze aufgrund von Falschalarmen aus UMA/EMA
berechnen muss.

Erfahrungen zeigen, dass durch den Einsatz von anerkannten und gepriften Bauteilen sowie von
einem qualifizierten Fachunternehmen eingebaute/errichtete UMA/EMA i.d.R. eine minimale
Falschalarmquote aufweisen. Solche Anlagen bieten somit im Gegensatz zu ,Billiganlagen” eine
Gewahr daflr, dass es sich bei einem ausgeltsten Alarm mit hoher Wahrscheinlichkeit um einen
.echten Alarm handelt.

Die Hessische Polizei empfiehlt daher nur UMA/EMA einzubauen, bei denen folgende
Voraussetzungen erfullt sind:

> Planung, Projektierung und Installation der UMA/EMA nach den in Deutschland anerkannten
Regeln der Technik. Hierzu gehdrt zumindest die Einhaltung der einschlagigen Normen/Be-
stimmungen/Regelwerke/Richtlinien, insbesondere der Normenreihen DIN EN 50130, 50131,
50136 und der DIN VDE 0833, Teile 1 und 3, in der jeweils neuesten veroffentlichen Fassung
(wenn in Uberarbeitung: der Entwurfsfassung). Hierin sind UMA/EMA je nach Qualitat in ver-
schiedene Grade eingeteilt. Der Grad 1 liegt allerdings unterhalb der polizeilichen
Anforderungen und entspricht daher nicht dem polizeilichen Mindeststandard. Anlagen ab
Grad 2 sind fiir die Uberwachung von Wohnobjekten geeignet. Fiir Gewerbeobjekte sind die
Grade 3 bzw. 4 zugrunde zu legen. Damit eine optimale Intervention mdglich ist, sind Alarme
an die hilfeleistende Stelle differenziert (mind. nach Einbruch und Uberfall) zu tibertragen;

» ausschlielicher Einsatz von Geréaten/Bauteilen, die von einer nach DIN EN 45011 fir den
Bereich der Gefahrenmeldeanlagentechnik akkreditierten Prif-/Zertifizierungsstelle (z.B. des
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Bundesamtes fir Sicherheit in der Informationstechnik, BSI, Bonn, oder der VdS-
Schadenverhiitung GmbH, Kaéln) geprft/zertifiziert sind und eine entsprechende Prifnummer
besitzen, so dass deren Tauglichkeit nachgewiesen ist;

» objektspezifische, schutzzielangepasste  Anlagenkonfiguration sowie fachgerechte
Projektierung und Installation der UMA/EMA durch einen in der Handwerksrolle ein-
getragenen Fachbetrieb mit entsprechenden Schulungsnachweisen;

» Einhaltung der sog. “Zwangslaufigkeit” (gemald DIN VDE 0833) und

» Durchfihrung von regelméRigen Inspektionen/Wartungen nach den o.g. Normen incl.
Information der Nachbarn vor Auslésung von Testmeldungen (Probealarmen) und

» Alarmibermittlung an eine zertifizierte Notfall- und Serviceleitstelle (NSL) mit Alarmverfolgung
durch eine zertifizierte Interventionsstelle (1S).

Vorstehende Ausfuhrungen sind fur einen Laien meist unverstandlich. Ein Fachmann misste
diese Ausfuhrungen jedoch kennen und erklaren kénnen. Weitere Informationen sowie auch
einen Adressennachweis von qualifizierten Errichterunternehmen, die vorstehende Bedingungen
erfillen, kénnen Sie bei einer Kriminalpolizeilichen Beratungsstelle bei den Polizeiprasidien
kostenlos anfordern.

Die Einhaltung der beschriebenen Voraussetzungen sollten Sie sich von lhrem
Errichter/Installateur mittels des polizeilichen Vordrucks “Anlagenbeschreibung” oder einer
“Anlagenbeschreibung mit VdS-Installationsattest” der VdS Schadenverhitung GmbH, Kéln,
bestétigen lassen. Achten Sie darauf, dass in der Anlagenbeschreibung nur Abweichungen von
den Regelwerken aufgefiihrt sind, die nicht zu einer Erhéhung von Falschalarmen fuhren (u.a.
muss die sog. Zwangslaufigkeit eingehalten sein).

Neben der Einhaltung der beschriebenen Voraussetzungen kénnen folgende Anhaltspunkte die
Wabhrscheinlichkeit, dass ein ausgeldster Einbruchalarm ,echt” ist, erh6hen und somit ggf. eine
Alarmverfolgung durch die Polizei bewirken:

» Beobachtung von Augenzeugen

» entsprechende Ergebnisse einer Vorprufung durch ein vom Betreiber der EMA beauftragtes
Wach- und Sicherheitsunternehmen

Wir hoffen, dass wir Ihnen die Problematik der Falschalarme etwas anschaulicher darlegen
konnten und bitten Sie um Verstandnis, fir die beschriebenen polizeilichen MalRnahmen.

Sollten Sie Interesse an einem Adressennachweis fir Errichterunternehmen von EMA/UMA in
Hessen haben, verweisen wir Sie auf die Internetseite der Polizei (http://www.polizei.hessen.de)
und dort die Seite des Hessischen Landeskriminalamtes. Zertifizierte Notfall- und
Serviceleitstellen (NSL) bzw. Interventionsstellen (IS) finden Sie auf die Internetseite der VdS
Schadenverhitung GmbH (http://www.vds.de).

Wenn Sie noch Fragen haben und/oder eine kostenfreie, firmenneutrale Beratung zu lhrer
Alarmanlage vor Ort wiinschen, stehen wir Ihnen gerne zur Verfiigung.

Mit freundlichen GriRen

% lhre Polizel
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