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Es geht um mehr, als nur das Unternehmen vor Ort
ZU verstehen

http://www.baeckerhandwerk.de/Marktsituation.30.0.html

Trotz stabiler Nachfrage verzeichnet die Branche [des Backerhandwerks]
einen anhaltenden Konzentrationsprozess: seit den 1950er Jahren ist die
Anzahl der Backereibetriebe von ca. 55.000 (im alten Bundesgebiet) auf
rund 16.000 Betriebe (Stand: 31.12.2007) in ganz Deutschland zurtck-
gegangen. Damit einher geht ein nachhaltiger Strukturwandel, bedingt
durch den Einsatz moderner Technologien in Produktion und Verkauf sowie
durch veréanderte Verzehrs- und Konsumgewohnheiten der Verbraucher.

In wenigen Wochen
. sind Sie Experte und kdnnen "lhrem" Unternehmen vor Ort Tipps geben

. haben Sie Umfragen durchgeftihrt und Annahmen getroffen, was Ihnen bei der Entwicklung der
eigenen Geschaftsidee helfen wird

. haben Sie nicht nur etwas tber das Unternehmen vor Ort gelernt, sondern auch tber die Branche
und werden dies in Ihrer Prasentation und bei der Befragung durch die Jury unter Beweis stellen

. haben Sie sich Gedanken tber mogliche Geschéftsideen fur Phase Il gemacht, die Sie in jeweils
drei bis vier Satzen beschreiben und zum Zeitpunkt der Prasentation bei Ihren Lehrern abgeben

business (@vschool
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Nach der Analyse eines borsennotierten Unternehmens in *
Phase | folgt ein "kleineres" Unternehmen vor Ort

Umsatz?!
~€4.4

~ 3.300.000 ~1.200 3.298.800 GroR
“(38.800)
\Mittel
Klein
~ 700.000
Gesamtzahl Unternehmen Anzahl bérsennotierte Anzahl nicht Anzahl Neu-
in Deutschland 2007 Unternehmen bérsennotierte grindungen 2007
Unternehmen
business @school Phase | Phase I Phase I
ewe e von  THE BosTON Consurring GrRoup
Analyse eines Analyse eines "kleinen" Entwicklung der
borsennotierten Unternehmens vor Ort  eigenen Geschaftsidee

Unternehmens
1. Umsatz = Preis x verkaufte Menge

Anmerkung: Klein < € 1 Mio. Umsatz; Mittel < € 10 Mio. Umsatz; Grof3 > € 10 Mio. Umsatz
Quelle: Statistisches Bundesamt; Wikipedia business (@'school
2
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Agenda

Inhalt von Phase Il
Grundsatzliche Vorgehensweise und Informationsbeschaffung
Nachste Schritte

Regeln und Tipps

business (@wschool
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Agenda

Inhalt von Phase Il

business (@wschool
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Die gleichen Fragen haben Sie in Phase | auch gestellt ...

... die erschwerte Informationsbeschaffung ist jedoch eine neue Herausforderung

Wie ist das
— Unternehmen T
Welche Chancen aufgebaut?

Welche Produkte
hat es im Angebot?

«

und Risiken zeigen
sich im Markt?

/

Was sind seine
Starken und
Schwéachen?

N

Ist das Unternehmen
erfolgreich?

Wie erfolgt die
Logistik?

¥

Wer sind die Kunden?

- Wer sind die —

Wettbewerber?

Lernen Sie, Annahmen zu treffen, wenn Sie keine

konkreten Zahlen von lhrem Unternehmen erhalten

business ((school
Einfuhrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt tine sernares o THE BosTon Consurrine Group



Auch Phase Il hat personliche Lerneffekte fur Sie

"Recherchetechniken erweitern und
nicht nur das Internet, sondern auch
ortliche Verbande oder dergleichen
nutzen, um an schwer verfligbare

Informationen zu kommen"

"Logische Annahmen
treffen, falls keine
konkreten Zahlen

vorhanden sind"

"Standige
Abstimmungsgesprache
mit dem untersuchten
Unternehmen fuhren"

"Personliche
Interviews und
Expertengespréache
fuhren"

"Hypothesen
erstellen”

"Repréasentative
Umfragen
durchfuhren"

"Deadlines und
wichtige Termine
besser einhalten"

"Unsere
Prasentations-
techniken weiter
ausbauen”

"Unsere
Teamarbeit
verbessern"

Tipp: Halten Sie einen Ruckblick auf Phase | und tGberlegen

Sie, was gut lief und was verbesserungswirdig ist

business (@' school
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Phase Il endet mit einer Prasentation spatestens im Januar

* Erstellung eines Zeitplans und Aufgabenverteilung
* Definition mdglicher Untersuchungsobjekte
* Auftaktveranstaltung Phase II:

Was macht eine gute Analyse eines Unternehmens vor Ort aus? In Phase Il ein
* Uberlegung, was bisher gut bzw. schlecht lief besonders wichtiges
und schwieriges
Inhaltliche Erarbeitung des Themas Thema

« Ubermittlung des nétigen Wissens
(inkl. Zusatzmaterialien)
* Uberlegungen zu Inhalt/Hypothesen

Informationsbeschaffung

* Extern: allgemeine Informations-

lbeischaffung Erarbeitung der Prasentation
* Intern:

— Anschreiben * Fragen an Betreuer

— Vorbereitung Interview ) Erstg Ausa[bfltung Ausarbeitung der finalen

— Vorbereitung Leitfaden er Frasentation B senaien

— Besichtigung und Interview  ° Freigabe durch . _

— Auswertung untersuchtes * Ausarbeitung der Prasentation
« Extern: Umfrage Unternehmen * Prasentation tben

Kontakt per Telefon oder E-Mail, ggf. Zwischentreffen mit Betreuern

business (@wschool
Einfuhrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt e werare von THE Boston Consuring Groue 7



Agenda

Grundsatzliche Vorgehensweise und Informationsbeschaffung

business (@wschool
Einfuhrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt e werare von THE Boston Consuring Groue 8



Die Analyse eines Unternehmens vor Ort erfolgt anhand

von acht Punkten

*

Steckbrief

Kunden

SWOT!-Analyse

Beratertipps

Die Acht-Punkte-Analyse stellt die Gliederung der

1. S = Strengths (Starken), W = Weaknesses (Schwachen),
O = Opportunities (Chancen), T = Threats (Risiken)

Einflhrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt

Eigentimer und Mitarbeiter

Markt und Wettbewerber

Prasentation dar

business (@wschool

tine wmara v 'THE BosToN CoNsurTmN

Wertschdpfungskette und Logistik

Wirtschatftliche Lage (inkl. Kosten-/Umsatzanalyse)

¢ Group




Der STECKBRIEF fasst die wichtigsten Informationen *
zusammen

Mogliche Fragestellungen

a N

Wann, wo und durch wen wurde das Unternehmen gegriindet?
Steckbrief _ -
Womit beschatftigt sich das Unternehmen?
Wie hat sich das Unternehmen entwickelt?

Was sind die wichtigsten Produkte oder Dienstleistungen?

Wo liegen die Erfolgsfaktoren des Unternehmens?

Wer sind die grof3ten Wettbewerber?

‘N NN NN N

Allgemeine Marktdaten (z. B. von der Handelskammer) mit

Informationen aus Interviews und Umfragen verbinden

business (@wschool
Einfuhrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt e werare von THE Boston Consuring Groue 10



Steckbrief am Beispiel einer Backerel

Grindungsjahr und -ort 1953 durch Backermeister Kunze in Koln

Seit 1975 vom aktuellen Inhaber gefuhrt
* Ausbau des Ladens zum Stehcafé 1978
* Anschaffung eines Verkaufswagens 1982

Entwicklung des
Unternehmens

Produkte/
: . 80 % des Umsatzes durch Brotchen und Blechkuchen
Dienstleistungen

* Treue Stammkundenbasis
Erfolgsfaktoren * Qualitat

* Néahe zu einer Schule

» Tankstelle mit Brotchenangebot
Wettbewerber « Backerei im Supermarkt
» Seit Ende 2004 Billighackerei in Laufndhe

Hypothese Billigbackerei Hauptursache fur starken Umsatzriickgang seit 1. Quartal 2005

business ((school
Einfiihrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt e merare o THE BosTon Consutring Grour
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2/
MITARBEITER spielen oft eine wichtige Rolle

Mogliche Fragestellungen

4 R Wie viele Mitarbeiter beschaftigt das Unternehmen?
Eigeunr:gmer In welchen Bereichen sind die Mitarbeiter mit welchen Aufgaben tatig?
Mitarbeiter

Welche Qualifikationen liegen vor?

Welche Aufgaben hat der Eigentiimer?

‘NN NN N

Wie wirden Sie die Unternehmensstruktur charakterisieren (familiar,
hierarchisch, kollegial)?

N

Droht Nachwuchsmangel, steht ein Generationswechsel beim
L ) Eigentiimer an etc.?

Uberlegen Sie schon hier, ob und inwiefern die Mitarbeiter

einen Erfolgsfaktor fiir das Unternenhmen darstellen

business ((school
Einfuhrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt tine sernares o THE BosTon Consurrine Group 12



Mitarbeiter und ithre Aufgaben am Beispiel einer Backerel

Konditormeister

* Leitung Konditorei

Backergeselle

» Ofen bedienen

Auszubildender zum

Béackergesellen

* Teig anriihren
» Maschinen warten

Auslieferungsfahrer
Brotchenbringdienst

* Tourenplanung
e Lieferrunden

Béackereifachverkaufer

Backereifachverkaufer

» Verkauf Backwaren
» Stehcafé

» Verkauf Backwaren
« Stehcafé

business (@wschool
Einfuhrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt ¢

Backermeister

* Leitung Backstube

* Einkauf

Béackergeselle

» Ofen bedienen

Auszubildender zum

Béackergesellen

« Teig anriihren
* Maschinen warten

Auslieferungsfahrer
Brotchenbringdienst

 Tourenplanung
* Lieferrunden

Backereifachverkaufer

» Verkauf Backwaren
« Stehcafé

st wararwe von ' THE BosTon Consurring Grour

Backereifachverkaufer

» Verkauf Backwaren
» Stehcafé

13



eWERTSCH(")PFUNGSKETTE verknupft Lieferanten, *
Unternehmen und Kunden

Mogliche Fragestellungen

4 b ? Welche Produkte und/oder Materialien werden bendotigt?
Wert-
Signgﬂzgs_ ? Wie werden die eingekauften Produkte und/oder Materialien
Logistik weiterverarbeitet?
? Ist Lagerhaltung notwendig?
> > 2 *
? Uber welche Vertriebskanale gelangen die Produkte zum Kunden?
? Wie werden die Kunden auf die Angebote aufmerksam gemacht?
\_ ) ? Welche Services werden zusatzlich angeboten?

Themen: Abhangigkeiten, Bedeutung von Zuverlassigkeit

bei Lieferbeziehungen, Logistik, Werbung und Service

business (@wschool
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Wertschopfungskette am Beispiel einer Backerel

Lieferant = Unternehmen > Kunde

: : Produktion
Einkauf im Grol3handel (Backstube und Ofenraum) Verkauf
* Weizenmehl  Brotteig » Backladen
* Hefe * Brotchenteig * Verkaufswagen
« Salz, Zucker * Kuchenteig e Brotchenbringdienst
» Geschmacksstoffe * Kuchenbelage » Stehcafé

Himbeermarmelade

Brot, Brotchen

Kuchen, Torte

business (@wschool
Einfiihnrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt e werare von THE Boston Consuring Groue 15



Ohne KUNDEN kann ein Unternehmen nicht existieren

/

Kunden

N

Mogliche Fragestellungen

?
?
?

Kundenbefragungen durch Umfragen liefern wichtige

Wie konnen die Kunden sinnvoll segmentiert (= eingeteilt) werden?
« Altersgruppen
« Nationalitaten
* Einkommensklassen
« Stammkundschaft/Laufkundschaft

Haben die einzelnen Kundengruppen spezifische Produkt-
praferenzen?

Gibt es Auffalligkeiten in der Zusammensetzung (siehe oben) der
Kundengruppen?

Besteht eine starke Abhéngigkeit von einer bestimmten
Kundengruppe?

Informationen

business (@wschool
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Kundenstruktur am Beispiel einer Backerel

Kundenstruktur nach Alter (in Jahren) Kundenstruktur nach Kundentreue

- Unter 20
| 120-30
| 131-40
41-50 Stammkundschaft
| 151-60
[ 161-70
20 % 2 Uber 70
10 %
- Laufkundschaft

v v

Junge Menschen stellen die haufigste
Kundengruppe dar

Hohe Bedeutung der Stammkunden

business (@wschool
Einfiihrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt s senare o THE Boston Consutrve Grour 17



© MARKT- und WETTBEWERBERANALYSE vermitteln *
Gefluhl fur aktuelles Marktgeschehen

Mogliche Fragestellungen

a I
? Wie grol3 ist der Markt, in dem das Unternehmen aktiv ist (Umsatz,
Markt- und Anzahl Wettbewerber)?
Wettbewerber-
Al ? Welche Unternehmen bieten identische oder ahnliche Produkte an
* und sind somit die Hauptwettbewerber?
\ Q ) ? Was machen diese Unternehmen anders, besser bzw. schlechter?

Bedrohung kann oft aus einer unerwarteten Ecke kommen,

z. B. amazon.de fur den Buchhandel

business (@wschool
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Markt- und Wettbewerberstruktur am Beispiel einer Backerel

Wettbewerber

Vorteile

Nachteile

GrolRbackerei

Backerei im Supermarkt

Vollwertbackerei

Tankstelle

Selbstbedienungsbéackerei

Einfiihrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt

Starke Expansion im Stadtgebiet
Bringdienst auch sonntags

Backt Brotchen im Shop
mehrmals am Tag frisch
"Spontaneinkaufe" nach Einkauf
im Supermarkt

Unterstitzt "Gesundheitstrend” in
der Bevolkerung

Macht viel Werbung flir eigene
Vollwertprodukte

24 Stunden geoffnet
Verkauf von Sonntagsbrétchen

Extrem preisgunstig

business (@'school

e s v 1HE BosToN Consurrine Group

Keine Auswahl an frischen
Torten

Keine Auswahl an frischen
Torten
"Nur" aufgebackene Tiefklihlware

Relativ teuer

Haufig kleinere Sortiment-
auswahl

Teilweise eingeschréankte
Offnungszeiten

Teurer
Kleines Sortiment

Kein Service

19



*

KOSTEN und UMSATZ zeigen, ob Unternehmen erfolgreich ist

/

N

Wirtschaftliche

Lage

(inkl. Kosten-

und

Umsatzanalyse)

Mogliche Fragestellungen

? In welche verschiedenen Kostenblocke teilen sich die Kosten des
Unternehmens auf?

Personalkosten
Materialkosten

Werbe- und Marketingkosten
Abschreibungen

Miete, Strom, Gas, Wasser
Versicherungen

Zinsen

In welche verschiedenen Geschaftsfelder oder Produktbereiche teilt
® sich der Umsatz des Unternehmens auf?

? Ist der Umsatz saison-/tageszeitenabhangig?

®

Geschickt fragen, starke Sensibilitdt im Umgang mit Daten

beachten, Freigabe der Daten durch Unternehmer

business ((school
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Kosten- und Umsatzanalyse am Beispiel einer Backerel

Kostenstruktur Umsatzstruktur
I Personalkosten I Stehcafé
|| Materialkosten || Verkaufswagen
|| Marketing | Brétchen
- Abschreibungen - Blechkuchen
| Miete Gewinn =
|| Versicherungen Umsatz -

% I Zinsen Kosten

0
‘ 10 % ‘

v

2

v

. Stehcafé bringt am wenigsten direkten
Personalkosten als grof3ter Kostenblock J J

Umsatz

business (@wschool
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Ausgewaéahlte einmalige Kosten

Anmeldung Gewerbe

Eintragung ins Handelsregister
(qgilt fur OHG, KG, GmbH und

AG: bei Einzelunternehmen
und GbR optional méglich)

Anmeldung bei der ortlichen

IHK (gilt nicht fur Freiberufler,

sofern sie nicht im Handels-
register eingetragen sind)

Anmeldung beim Finanzamt
(oft erledigt dies die IHK)

Einfiihrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt

BlUroausstattung

Zum Beispiel
* Tische

» Stiuhle

* Lampen
* PCs

* Drucker
* Fax

» Kopierer

business (@' school

e s v 1HE BosToN Consurrine Group

Sonstige einmalige
Kosten

Personalauswahl/
Personalagentur

Gebaude(an)bau
Grundsttuckskauf
Fuhrpark

Entwicklungskosten

22



Ausgewahlte l[aufende Kosten (I)
Energie, Wasser, Millentsorgung, Mieten

Energiekosten Wasserkosten Mullentsorgung Mieten
Zum Beispiel Wasserkosten setzen Zum Beispiel Stadt Hohe Preisdifferenzen

« Strom (Anbieter frei sich zusammen aus Munchen nach Ort, Lage und

wahlbar) « Verbraucherpreis  Restmiill: Grol3e
« Gas (regionaler (€ x/m?3) bestimmter Preis,

Anbieter, Markt « Grundpreis (hangt abhangig von Deshalb kann man

noch nicht vom Nenndurch- Grof3e der keine pauschalen

liberalisiert) fluss pro mh ab) Mdillitonne und Aussagen uber

L : : Haufigkeit der Mietkosten machen
* Heizol  Bereitstellungspreis
Leerung

» Sonstige Gebuhren,

z. B. fir Zwischen- * Ealff['erTnUHZ
rechnung oder ?S enlos
Rechnungszweit- * Biomill: kostenlos
schrift * Sondermill

business(a'school
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Ausgewahlte laufende Kosten (lI)

Versicherungen, sonstige Kosten, Lohne und Gehaélter

L6hne und
Versicherungen Sonstige Kosten Zu beachten Gehalter
Betriebshaftpflicht- L6éhne und Gehalter Ausgaben flr den Beispiel
versicherung Steuern Arbeitgeber "Produzierendes
Betriebsunter- Biromaterial _ + Gewerbe™
) Einnahmen (Lohne
brechungs - ) s
) Zinsen bzw. Gehalter) der Durchschnittlicher
versicherung _ )
Garantiekosten Arbeitnehmer Bruttostunden-
Einbruchdiebstahl- y : verdienst eines
: Ruckstellungen (keine . .
versicherung "achten” Kosten) Arbeiters in
Elektronikversicherung i Deutschland:
Rechtliche Kosten €15.24

Feuerversicherung

Kfz-Haftpflicht-
versicherung

Produkthaftpflicht-
versicherung

Umwelthaftpflicht-
versicherung

Einfiihrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt

Logistikkosten

Reparatur- und
Instandhaltungskosten

Marketing
Miete
Nutzungskosten

business(a'school

e s v 1HE BosToN Consurrine Group

Durchschnittliche
Arbeitskosten

je geleisteter Stunde in
Deutschland:

€ 30,37

24



SWOT!-Analyse erlaubt Bewertung und Ausblick

Mogliche Fragestellungen

a N 2 . s o
K Wo liegen die Starken des Unternehmens und worin sind sie
SWOT- begrindet?
Analyse ?
Z  Wo liegen die Schwachen des Unternehmens und warum?
- 9 \Welche Mdglichkeiten bieten sich dem Unternehmen im Markt und
® o :
wie kdnnen sie genutzt werden?
? Mit welchen Gefahren muss sich das Unternehmen im Markt
\_ J *  auseinandersetzen und wie kann es diesen Gefahren begegnen?

Kann das Unternehmen in Zukunft bestehen?

1. S = Strengths (Starken), W = Weaknesses (Schwachen),
O = Opportunities (Chancen), T = Threats (Risiken) business (@wschool
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SWOT-Analyse am Beispiel einer Backerel

Strengths = Starken Weaknesses = Schwachen

+ Backerei und Konditorei unter einem - Keine Zertifizierung zur Vollwert-
Dach backerei vorhanden
+ Zuverlassiger Brotchenbringdienst - Backstube aufgrund von Platzmangel

auf dem jetzigen Grundstiick nicht

+ Stammkundenbasis )
mehr erweiterbar

Opportunitites = Chancen Threats = Gefahren

+ Erh6hung der Laufkundschaft durch - Einrichtung einer schuleigenen
Erweiterung des Gewerbegebiets Cafeteria
- Bebauung des Marktplatzes

business ((school
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*

BERATERTIPPS zeigen, ob Unternehmen verstanden wird

/
Berater-
tipps
-

Mogliche Fragestellungen

Was macht das Unternehmen sehr gut und was macht es nicht so
gut bzw. wie kann es besser werden?

NN

Wie kann das Unternehmen den Umsatz nachhaltig steigern oder
Kosten sinnvoll senken?

N

Stimmt das Produktportfolio mit den Kundengruppen und dem
Markt Giberein?

? Kann man Uber Kooperationen, Expansion oder Ahnliches
*  nachdenken?

? Standige Abstimmung mit dem Unternehmen fihren

Hier verbinden Sie lhr Wissen uber das Unternehmen und

den Markt mit Ihrer Kreativitat

business ((school
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Beratertipps am Beispiel einer Backerel

Aspekt Vorteil/Nachteil Potenzial
« GroRe Zahl an Schulern . An_ge_bot von Mittagessen
Nachbarschaft als Kunden bei Einfihrung von
zur Schule  Aber: wenig Umsatz pro Ganztagsschulen
Kunde
» Kontinuierlicher und v. a. * Gezielte Angebote auf
Treue Kundengruppe sicherer Umsatz junge Kunden ausbauen

* Kundengruppe stirbt weg

* Niedrige Mietkosten « Zweite Niederlassung in
Stan_dor_t der Backstube - Rohstofflieferungen Innenstadt
In einem Vorort erschwert
* Gewerbesteuer- « Verstarkte Werbung und
Stadtteil mit wenig beglinstigung dadurch Etablierung als
Backereien die Backerei

business(a'school
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Unterschiedliche Informationsquellen und Materialien nutzen*
und Ergebnisse mit Unternehmer abstimmen

Erste Informationsquelle ist das

Unternehmen selbst ... ... heben zahlreichen anderen Quellen

* Interview mit dem Unternehmer » Zeitungen und Magazine
* Frage nach Kennzahlen * Verbéande

— Umsatzstruktur * Suchmaschinen und Datenbanken

— Kostenstruktur * Marktstudien und Analystenreports
* Interviews mit Mitarbeitern * Wirtschaftslexika
* Interviews mit Kunden » Statistisches Bundesamt
. .. * Veroffentlichte Unterlagen des Unternehmens

A 4

'-Daneben Nutzung der Materialien zu Interview- und
' Umfragetechniken auf der ProjectCommunity

business ((school
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Agenda

Nachste Schritte

business (@wschool
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Mogliche Ideengeber flr die eigene Geschaftsidee

Anregungen hierfur gibt es haufig im alltdglichen Leben

Trends Alltag Vorhandene Quellen
* Internet und Web 2.0 (eBay, - Verbesserungen/Verein- * b@s-Ideen der letzten Jahre
Google Earth, Wikipedia) fachungen/Erganzungen im auf der ProjectCommunity >
alltaglichen Leben durch Phase Ill > "Zum Geschafts-

 "Mega-Individualisierung" von

Kundenwiinschen — Design pur einfaches Beobachten der ideen-Archiv"

Umwelt )
« Gesundheitstrends » |deen aus anderen Landern

Beispiel aus 2009: canScan Beispiel aus 2009: OptiGiel3 ldee aus den USA:
Handy-Software, die Daten- Wasserbedarfsindikator fir Facebook wird zu studiVZ oder
abfrage zu Lebensmittel- Topfpflanzen schilervz

inhaltsstoffen per Barcode

erlaubt

Drei mogliche Ideen missen Lehrern zur Prasentation am

Ende von Phase Il eingereicht werden

business ((school
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business@school vergibt in Deutschland bis 1. Marz
Patentstipendien flr Produktideen

SpurSeLufe

Sitzdrauf

Sicherheitssporn zur
Vermeidung von Reitunfallen

« Sporn hat Sollbruchstelle und

bricht bei zu hohen
Belastungen, z. B. wenn sich
der Sporn bei Unfallen im
Steigbugel verhakt, ab

» Sollbruchstelle technisch
vom Fraunhofer-Institut
berechnet

Wasserbedarfsindikator fur
Topfpflanzen

* Indikator wird in Pflanzen-
erde gesteckt und zeigt den
Wasserbedarf der Pflanze
auf Wurzelhéhe an

* Verschiedene Pflanzenarten
konnen eingestellt werden

 Man braucht nur einen
Indikator fur alle Pflanzen

FulRkreuz fur Barostihle
* Wird gegen bisheriges

FulRkreuz bei bestehenden
Birostuhlen selbst
ausgetauscht

FulRkreuz erlaubt 3D-
Bewegung und somit aktives
Sitzen auf dem Stuhl

Aktives Sitzen ist gestnder
und beugt Ruckenschmerzen
vor

* AutoAdjust-Funktion stellt

sich selbstandig auf das
Gewicht des Nutzers ein

Ein ausgefillter Antrag zur Patentanmeldung muss bis

zum 1. Marz auf der ProjectCommunity abgegeben werden

Einflhrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt
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Aufgaben vor der Einfihrungsveranstaltung in Phase Il

Checkliste

Aufgabe

Beschreibung/Bemerkung/
Unterlagen

Verantwortlich

Termin

Erledigt
v

Definition mdglicher Untersuchungsobjekte
(diese an Betreuer mailen)

Welche Branche und welches Unternehmen  Schiilerteams
vor Ort interessieren uns?

Zu welchem Unternehmen bestehen
Kontakte und ist es bereit, notwendige
Zahlen zur Verflgung zu stellen?

Gdf. bei astrid.greiser@business-at-
school.net eine Bescheinigung zur Vorlage
bei den Unternehmen anfordern

Zu beachten: Am besten mehrere
Unternehmen anvisieren. Jedes
Schilerteam analysiert ein anderes
Unternehmen. Richtgrof3e ca. 20 Mitarbeiter

Spatestens nach
Prasentation
Phase |

[]

Vorstellung des Projekts und der
Ziele in Phase Il
Bendtigte Informationen

Vor der
Einflhrungs-
veranstaltung

Erstellung eines Zeitplans und Aufgaben-
verteilung (beides an Betreuer mailen)

Nutzung der Unterlagen:
ProjectCommunity > Guide >
Materialien > "Zeitmanagement"

Vor der
Einfihrungs-
veranstaltung

Ruckblick auf die Zusammenarbeit in Phase |

Einfiihrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt

Was lief gut?

Was wollen wir verbessern?

Wie lauft die Zusammenarbeit mit den
Betreuern und Lehrern?

Schilerteams,

business (@' school
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Betreuer und Lehrer

Vor der
Einfihrungs-
veranstaltung
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Aufgaben nach der Einfahrungsveranstaltung

Checkliste bitte um Termine erganzen

Beschreibung/Bemerkung/ Erledigt
Aufgabe Unterlagen Verantwortlich Termin w4
Nachbereitung dieser Unterlage "Einflihrung Was sind die nachsten Schritte? Lehrer mit Unmittelbar nach |:|
Phase II" und Uberlegungen zu Inhalt und Welche Recherchen sind notwendig? Schilerteams der Prasentation
Hypothesen Was wollen wir erarbeiten? Phase Il
Was sind unsere Hypothesen?
Allgemeine Informationsbeschaffung ProjectCommunity > Guide > Phase Il Schulerteams |:|
Vorbereitung eines Interviewleitfadens mit ProjectCommunity > Guide > Schilerteams und |:|
dem Unternehmer Materialien "Interviewtechniken" Lehrer
Besprechung mit betreuendem Lehrer
Durchfiihrung des Interviews mit dem Nutzung des Interviewleitfadens Schilerteams |:|
Unternehmer und Freigabe der Daten durch Bitte um Genehmigung einer
Unternehmer Kundenumfrage
Nachbereitung der Umfrage
Information an Lehrer und Betreuer tiber
Ergebnisse
Vorbereitung einer Umfrage ProjectCommunity > Guide > Schilerteams |:|
Materialien "Umfragetechniken"
Befragung von Kunden nur nach
Genehmigung durch das Unternehmen
Kontinuierlicher Kontakt mit Betreuern Was ist der Stand der Prasentation? Schilerteams |:|
Wobei wird Hilfe bendtigt?
Ideensammlung fiir Phase 11l und Einreichung von Welche Idee kénnte sich auf dem Markt Betreuer und Lehrer |:|
drei mdglichen Geschéftsideen (beschrieben in behaupten?
jeweils drei bis vier Satzen) zur Prasentation Ideen aus den Vorjahren finden sich in der
Phase Il ProjectCommunity > Guide > Phase Il
business (i’ school
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Wie sehen die Aufgaben fur die Prasentation aus? (l)

Checkliste: Steckbrief und Analyse Eigentimer und Mitarbeiter

Aufgabe

Beschreibung/Bemerkung

Verantwortlich

Termin

Erledigt v

Analyse von:

1. Steckbrief

2. Eigentiimer und
Mitarbeiter

Fragestellungen unten aufgefihrt

= Zusammenfassung:

Wann, wo und durch wen wurde das
Unternehmen gegrundet?

Womit beschéftigt sich das Unternehmen?
Wie hat sich das Unternehmen entwickelt?
Was sind die wichtigsten Produkte oder
Dienstleistungen?

Wo liegen die Erfolgsfaktoren des
Unternehmens?

Wer sind die gréf3ten Wettbewerber?

Wie viele Mitarbeiter beschéftigt das
Unternehmen?

In welchen Bereichen sind die Mitarbeiter mit
welchen Aufgaben tatig?

Welche Qualifikationen liegen vor?

Welche Aufgaben hat der Eigentimer?

Wie wirden Sie die Unternehmensstruktur
charakterisieren (familiar, hierarchisch, kollegial)?
Droht Nachwuchsmangel, steht ein Generations-
wechsel beim Eigentiimer an etc.?

hncinece i arhanld
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Wie sehen die Aufgaben fur die Prasentation aus? (ll)
Checkliste: Analyse Wertschopfungskette und Logistik und Kunden

Aufgabe Beschreibung/Bemerkung Verantwortlich Termin Erledigt v
3. Wertschopfungskette ~ Welche Produkte und/oder Materialien werden D
und Logistik bendtigt?

Wie werden die eingekauften Produkte und/oder
Materialien weiterverarbeitet?

Ist Lagerhaltung notwendig?

Uber welche Vertriebskanile gelangen die
Produkte zum Kunden?

Wie werden die Kunden auf die Angebote
aufmerksam gemacht?

Welche Services werden zusétzlich angeboten?

4. Kunden Wie konnen die Kunden sinnvoll segmentiert D
(= eingeteilt) werden?
Haben die einzelnen Kundengruppen spezifische
Produktpraferenzen?
Gibt es Auffalligkeiten in der Zusammensetzung
der Kundengruppe?
Besteht eine starke Abhangigkeit von einer
bestimmten Kundengruppe?

business(a'school
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Wie sehen die Aufgaben fur die Prasentation aus? (lll)

Checkliste: Analyse Markt und Wettbewerber und wirtschaftliche Lage

Aufgabe Beschreibung/Bemerkung Verantwortlich Termin Erledigt v
5. Markt und Wie grol} ist der Markt, in dem das Unternehmen D
Wettbewerber aktiv ist (Umsatz, Anzahl Wettbewerber)?

6. Wirtschaftliche Lage
mit Kosten- und
Umsatzanalyse

Einfiihrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt

Welche Unternehmen bieten identische oder
ahnliche Produkte an?
Was machen diese Unternehmen anders?

In welche verschiedenen Kostenbldcke teilen
sich die Kosten des Unternehmens auf?

In welche verschiedenen Geschaftsfelder oder
Produktbereiche teilt sich der Umsatz des
Unternehmens auf?

Ist der Umsatz saison-/tageszeitenabhangig?

Zu beachten: Sensitives Thema

— Falls keine Daten verflgbar, Annahmen
treffen

business(a'school

e s v 1HE BosToN Consurrine Group
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Wie sehen die Aufgaben fur die Prasentation aus? (V)
Checkliste: Analyse SWOT!-Analyse und Beratertipps

Aufgabe Beschreibung/Bemerkung Verantwortlich Termin Erledigt v

7. SWOT!-Analyse Wo liegen die Starken des Unternehmens und D
worin sind sie begrindet?
Wo liegen die Schwéchen des Unternehmens
und warum?
Welche Mdglichkeiten bieten sich dem
Unternehmen im Markt und wie kénnen sie
genutzt werden?
Mit welchen Gefahren muss sich das
Unternehmen im Markt auseinandersetzen und
wie kann es diesen Gefahren begegnen?

8. Beratertipps Was macht das Unternehmen sehr gut und was D
macht es nicht so gut bzw. wie kann es besser
werden?
Wie kann das Unternehmen den Umsatz
nachhaltig steigern oder Kosten sinnvoll senken?
Stimmt das Produktportfolio mit den
Kundengruppen und dem Markt tiberein?
Kann man Uber Kooperationen, Expansion oder
Ahnliches nachdenken?

1. S = Strengths (Starken), W = Weaknesses (Schwachen),
O = Opportunities (Chancen), T = Threats (Risiken) business (@ school
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Endspurt zur Prasentation

Checkliste: Was ist zu beachten?

Aufgabe

Beschreibung/Bemerkung

Verantwortlich Termin

Erledigt
v

Erarbeitung der Prasentation (inkl.
Fragen an Betreuer) und Freigabe durch
Unternehmer

Kritische Sichtweise der gesamten
Erkenntnisse

Beantwortung der Fragen (bei Treffen
oder per E-Mail)

Uberarbeitung und Uben der Prasentation
(nach Tipps von Betreuer)

Kontinuierliche Uberprifung von
Zeitmanagement (und Teamarbeit)

Zulassung zur Prasentation nur nach
Einreichung der moglichen Geschafts-
ideen (Beschreibung in drei bis vier
Satzen) durch die Schilerteams

Nutzung der Unterlagen:
ProjectCommunity > Guide >
Materialien > "Gestaltung von
Prasentationen”

Sind die Informationen relevant?
Ist die Quelle objektiv?

Vor allem als Input fur Uberarbeitung
der Prasentation
— Bei Problemen: Sofort reagieren!

Wird die Geschaftsidee ausreichend
erklart?

Schiilerteams

Schiilerteams

Betreuer
Schulerteams
Lehrer (und

Schilerteams)

Lehrer

Teamarbeit durch Aufgabenaufteilung und Kommunikation

iIm Team sicherstellen

Einfiihrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt
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Agenda

Regeln und Tipps

business (@wschool
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Bewertungsbogen ahnlich wie in Phase |
Gewichtung verschiebt sich von Aufbau/lnhalt zu Analyse/Methodik

business (@wschool

s o THE BosTon Consurmmne GrRour:

Bewertungskriterien fir die 2. Prasentation "Wirtschaft in Klein"

Team: Jurymitglied:
Kriterium Noten Kommentar
1 2 3 ) 4 ) S Was ist besonders gut? Verbesserungsbediirftig
1 = sehr gut, 5 = mangelhaft (bitte eintragen)

30% |Note Aufbau/lnhalt

| | | Wie gut wurde das
!l vorhandene Material
ausgewertet?

Fokussierung auf wesentlichen Fakten

Ausreichende Informationen

Kritische Hinterfragung/ Schlussfolgerung

50% |Note Analyse/Methodik | | | |

Steckbrief

Eigentimer und Mitarbeiter

i ) ) Wurden alle Elemente
Wertschopfungskette und Logisti " q . .
P ° der Prasentation richtig
Kunden | oo .

— und ausfuhrlich
Markt und Wettbewerber
dargestellt?

Verstandnis der wirtschaftlichen Lage: Kosten und
Umsatz

SWOT-Analyse

Beratertipps

20% |Note Prasentation | | | I

"Roter Faden" Wl e g ut |St d ie
Foliengestaltung o Prasentation ang ebaut
Auftritt im Team und Vorgetragen?
Vortragsstil |

business (@'school
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Grof3te HUrde dieser Phase ist die Beschaffung von *

Informationen und deren objektive, realistische Einschatzung

Haufige Probleme

Tipps und Tricks

Schwierigkeit, ein
Unternehmen zu finden/
Unternehmen springt ab

Unternehmen verfiigt
nicht tber alle
beno6tigten Daten oder
will sie nicht preisgeben

Prasentation aus
Unternehmersicht ohne
kritisches Hinterfragen

Beratertipps sind
unrealistisch

Einfiihrung Phase Il - Analyse eines Unternehmens vor Ort - 140kt2009.ppt

Unternehmen im Bekanntenkreis sind oft kooperativer und zuverlassiger
Auch Coachs und Lehrer kbnnen bei der Vermittlung helfen
Wahlen Sie mehrere Unternehmen aus, falls eines nicht zusagt oder abspringt

Treffen Sie Annahmen, falls Daten nicht zur Verfligung stehen
Plausibilisieren Sie Ihre Annahmen, soweit moglich, mit anderen Daten-
guellen (z. B. von Verbanden) und besprechen Sie sie mit dem Unternehmer
Machen Sie in lhrer Prasentation deutlich, wo Sie Annahmen getroffen haben
und wie Sie diese begriinden

Die Perspektive des Unternehmers ist nicht zwingend immer die richtige.
Besprechen Sie die Fakten im Team und bilden Sie sich eine eigene Meinung
Diskutieren Sie abweichende Einschatzungen mit dem Unternehmer

Uberlegen Sie sich zu jeder MaRnahme die Kosten und ob das Unternehmen
die Fahigkeiten hat, sie umzusetzen

Vorgeschlagene Mal3nahmen sollten zur Strategie und zur Positionierung
des Unternehmens passen. Radikale Umbrtiche sind schwer umzusetzen

business (@'school
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Regeln und Tipps

Regeln Tipps
Prasentation folgt klaren Regeln Planung aller Termine bereits zu Projektbeginn

* Gliederung muss dieser Unterlage folgen

* Prasentation mit PowerPoint und Beamer Klare Abstimmung zwischen Lehrern und Betreuern

* 15 Minuten Prasentation durch die Teams und enger Kontakt

* 10 Minuten Befragung durch die Jury * Wer vermittelt wann welche Inhalte?

* Es kann, muss aber nicht das ganze Team * Lehrer tbernehmen auch die Vermittlung von BWL-
prasentieren. Auch die Schuler, die nicht prasentieren, Inhalten und die Uberpriifung der Lernfortschritte
sollten die Fragen der Jury beantworten * Nachbearbeitung der Betreuertreffen durch die Lehrer

* Schwarzweil3e Handouts der Prasentation fur die Jury

* Bewertung erfolgt anhand des Bewertungsbogens Schilerteams
(siehe S. 41) * Friher und kontinuierlicher Kontakt zu Betreuern

* Anschlieend Jurysitzung und Feedback an alle * Prasentationen frihzeitig iben: Alle Teammitglieder
Teams durch die Jurymitglieder sollten alle Teile der Prasentation inhaltlich kennen

* Ranking in Phasen | und Il ist nicht verpflichtend, da und darstellen konnen

diese Phasen nicht fur den Gesamtsieg z&ahlen
Unternehmen vor Ort
Jurybesetzung (ca. vier bis funf Personen) » Klaren Sie fruhzeitig, welche Informationen Sie von
dem Unternehmen erhalten und wann das Interview
mit dem Eigentiimer/Geschaftsflihrer stattfinden kann
« Stimmen Sie die endgultige Prasentation mit dem
Eigentiimer/Geschaftsfuhrer ab und lassen Sie sich
diese freigeben

* Der projektleitende Lehrer kiimmert sich um die
Juryzusammensetzung

 Sicherstellung der wirtschaftlichen Expertise der Jury.
Zudem von Schulseite nur noch ein Vertreter der
Schulleitung als Jurymitglied

» Eltern von teilnehmenden Schuilern diurfen der Jury
nicht angehdren

business (@school
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Quellen

Gesetzestexte und -entwurfe/Verdffentlichungen (online):
HGB

Verbands-Websites und Websites von 6ffentlichen Einrichtungen:
IHK, SWM, AWM, Statistisches Bundesamt

business (@' school
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